N

N
N

HAL

open science

beQuali, une banque d’enquétes qualitatives en sciences

sociales: Retour sur 10 ans d’expérience

Guillaume Garcia

» To cite this version:

Guillaume Garcia. beQuali, une banque d’enquétes qualitatives en sciences sociales: Retour sur 10 ans
d’expérience. Journée d’étude Quel avenir pour vos enquétes en SHS La seconde vie des enquétes de
recherche: de leur production & leur réutilisation, Sciences Po / CRIPOLIS, Oct 2022, Paris, France.

hal-03923767

HAL Id: hal-03923767
https://sciencespo.hal.science/hal-03923767

Submitted on 4 Jan 2023

HAL is a multi-disciplinary open access
archive for the deposit and dissemination of sci-
entific research documents, whether they are pub-
lished or not. The documents may come from
teaching and research institutions in France or
abroad, or from public or private research centers.

L’archive ouverte pluridisciplinaire HAL, est
destinée au dépot et a la diffusion de documents
scientifiques de niveau recherche, publiés ou non,
émanant des établissements d’enseignement et de
recherche francais ou étrangers, des laboratoires
publics ou privés.

Distributed under a Creative Commons Attribution - NonCommercial - NoDerivatives 4.0
International License


https://sciencespo.hal.science/hal-03923767
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://hal.archives-ouvertes.fr

SciencesPo

beQuali, une banque d'enquétes qualitatives
en sciences sociales
Retour sur 10 ans d’expérience

Guillaume Garcia
Centre de données sociopolitiques de Sciences Po

Journée d’étude Quel avenir pour vos enquétes en SHS
La seconde vie des enquétes de recherche : de leur production a leur réutilisation

Sciences Po - Mardi 18 octobre 2022



Sciences Po ali, une banque d'enquétes qualitatives en sciences sociales

CENTRE DE DONNEES SOCIO-POLITIQUES

Bangue a'enguétes qualitati

sciences hum;

HEEH b Q l 5 Connexicn
2 PROPOS NOS SERVICES ENQUETES REUTILISER LES DONNEES DEPOSER UNE ENQUETE BISLICGRAPHIE NEWSLETTER données qualitatives
(Sciences Po, Centre de données socio-| (CDSP), CNRS)
. A . o - i
Banque d’enquétes qualitatives ~ Bangue de donnes u OSP >
A = = i Contact 2 Partag
en sciences humaines et sociales i
Chercher da Q Recherche avancée
BeQuali propose un catslogue d'enquétez de aciencez humaines et
fociales rézlisées & partir de méthodes qualitatives (obssrvations, entretisns, 2 % Dataverses (0) 1210 de 19 résultats 1T
SR BEONES, SR beQuali a la ¥ (= Ensembles de données (19)

Ce portail met & dispoeition de la communauté scientifique, sous résers
d’'autorisation, des matérisux brutz et touts une documentazion resti
contexte de leur production.

b journée
i d'études
EPHN2020

“Teaching Human and

Fichiers{1)

BeQuali 2'inacrit dans une démarche de préservation des données de= la recherchs Atias-Donfut, Claudine; L3

Deux générations d'immigrés afri

et propces des ressources et outlls communs pour l'enselgnement des

Classification par sujets Terme
méthodes et la production de nouvelles recherches. 5)

Co

RECHERCHE DECODAGE

Lepbieic SCIENTIFIQUE
DE CORPUS

Nouvelle
enquéte en

Plus.

Enquéte en

cours de




beQuali, une banque d'enquétes qualitatives en sciences sociales

SciencesPo

Les péripéties de I’évolution d’un projet

financement ad hoc Financement ANR Financement

Sciences Po blanc Equipex DIME-SHS mise en avant

des usages

banque de données ) @ @ @ “enseignement”
du CEVIPOF
Extensions des ﬁ ﬁ diversification

missions du CDSP des usages
j % ”
recherche

financement ad hoc postes FNSP / CNRS
Adonis (Humanum) / Ministére



beQuali, une banque d'enquétes qualitatives en sciences sociales

SciencesPo

Répondre a de multiples enjeux

Difficulté d’obtenir des enquétes, diversifiées, au-dela des seules données
= mettre en place une “pédagogie de la collecte” pour trouver des déposants

Difficulté de mise en place des process de documentation et d’anonymisation
= inventer ou adapter des process connus aux enquétes qualitatives

Développer une interface novatrice d’exploration des corpus en ligne &
intégrer une diffusion via le portail Quetelet

Difficulté pour susciter une dynamique de réutilisation a des fins de recherche &
d’enseignement
= reéinvestir 'enseignement comme cible importante

Maintenir des ressources humaines suffisantes sur un projet au long cours
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“Reconstruire” une enquéte a beQuali
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ENQUETES N Preparation N Collecte N analyse N total

Quand des Frangais, des Anglais... 69 61 57 187
Les frangais et la politique 2 64 5 73
Le Parlement et I'Union Européenne 2 128 9 142
Représentations du champ social... 0 189 141 330
Des femmes en politique 49 88 0 137
Choisir son école 20 266 109 399
La profession d'architecte 1 56 13 71
De I'Afrique a la France... 17 121 16 157
La gouvernance territoriale en Europe... 16 105 65 188
Comparaison des MESR... 6 144 36 197
La formation des couples 45 275 156 477
Les réseaux économiques souterrains... 14 269 0 283
Les conditions de vie professionnelle... 49 133 116 301
Dilapidation et prodigalité 27 208 89 328
Le sens de I'hospitalité 8 70 188 266
Les infirmiéres et leur coordination 17 475 70 562
Avec ceux du FN 5 M 121 237
Operationalizing Programmatic Elites... 14 429 35 478
Espace et temps du travail domestique Publication a venir environ 130
Panel de Caen Publication a venir environ 1000
Enquétes sur les facteurs de la Poste Publication a venir environ 200

Globalement environ 6000
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Rapide portrait des enquétes collectées

Diversité des thématiques
Education, Famille, Rapports sociaux de sexe, Politique, Organisation, Gouvernance, Migration, Profession, Travail,

Europe...

Diversité des périodes et des lieux
Des années 1970 aux années 2010 — France, Belgique, Etats-Unis, Royaume-Uni...

Diversité des méthodes
Entretiens individuels, entretiens collectifs, observations, questionnaires (réponses ouvertes), documentation

Des dizaines de milliers de pages numérisées, des milliers de pages de
transcriptions anonymisées etc.
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((anonym : Prénom Nom)), née en 1969 est une ravissante jeune femme
aux dents trés blanches, caissiére depuis 12 ans au Franprix de la rue
((anonym : nom de la rue)).

Dans ce petit supermarché, les relations entre clients et caissieres stables
sont trés amicales, je vois que les gens les embrassent, les complimentent,
les draguent.

Donc elle accepte le rendez-vous dans le café d’en face, ou nous nous
retrouvons le vendredi 12 janvier a 15 h 30, nous serons chassées par les
éleves du lycée ((nom du lycée)) a 16 h 30 qui viennent en bande, faire du
bruit et fumer.

Elle est née a Dakar.

Ses grands-parents des deux c6tés sont Casamangais, et catholiques.

Son pére est venu a Dakar, il s’appelle ((anonym : Prénom)), il est né en
1920, il a été engagé comme tirailleur sénégalais pour la guerre de 39-40 et
pour I’Indochine ensuite.

Une sceur est a Paris, une autre en Italie, une autre, malade, 40 ans, dans une
région de Bretagne, mariée a un frangais en deuxiémes noces qui travaille a
EDF. Elle a un enfant d’un premier mariage.

Les autres sont a Dakar : ((anonym : prénom du frére 1)) a une entreprise de
décoration, ((anonym : prénom du frére 2)) a un restaurant (ou vont les gens
du Paris-Dakar), et ((anonym : prénom du frére 3)) son jumeau a aussi un
restaurant.

Ils ont trés bien réussi.

beQuali, une banque d'enquétes qualitatives en sciences sociales
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Régler les enjeux de confidentialité
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(Re)documenter suffisamment le contexte du processus de
recherche
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Pour mieux comprendre nos pratiques

Quelques présentations détaillées

https://videotheque.univ-poitiers.fr/playlist.php?playlist_id=5pet5jz33ye786ha474b&playlist link=0ui687p24n44nxvvcdkt28v9pzmeay

https://octaviana.fr/document/VUN0040 02#?c=8& m=&s=&cv=

Quelques publications

Bendjaballah, S., Garcia, G., Cadorel, S., Groshens, E., Fromont, E. & Juillard, E. (2017). Valoriser les données d’enquétes qualitatives en
sciences sociales : le cas francais de la banque d’enquéte beQuali. Documentation et bibliotheques, 63(4), 73—85.
https://doi.org/10.7202/1042306ar

Selma Bendjaballah, Sarah Cadorel, Emilie Fromont, Guillaume Garcia, Emilie Groshens, et al.. Anonymat et confidentialité des données
: I'expérience de beQuali : L'expérience et les solutions mises en ceuvre par beQuali. La diffusion numérique des données en SHS,
Presses universitaires de Provence, 2018, 9791032001790. (hal-02873570)

Sarah CADOREL, Guillaume GARCIA, Emilie GROSHENS, Emeline JUILLARD, Jérémie VANDENBUNDER, Stefan LE COURANT, Anthony
PECQUEUX et Camille NOUS, « Archiver, documenter, enquéter sur I'enquéte qualitative. Le travail de 'ombre de beQuali », Tracés.
Revue de Sciences humaines [En ligne], #19 | 2019, URL : http://journals.openedition.org/traces/10968 ; DOI :
https://doi.org/10.4000/traces.10968
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CENTRE DE DONNEES SOCIO-POLITIQUES

Le montage d’une équipe pluri-métier

Nécessité de compétences diversifiees & de personnels qualifiés
e en archivistique
e en documentation
e eninformatique
e en recherche en science sociales
Des alignements d’intéerét

e des processus frictionnels...
e ...aboutissant a des effets de composition & une production nécessairement “hybride”

14
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Exemples de réutilisation pour de nouvelles recherches

Une thése de science politique (2016)

Institut-d'études politiques-de-ParisT Inauguraldissertation-zur-Y
ECOLE-DOCTORALE-DE-SCIENCES POY r Erlangung-des-Doktorgrades-Y
derq

Programme-doctoral-de-science-politique,-
mention-sociologie-politique-et-action- 1-
publiquet 1‘
Centre-de-recherches-internationales -(C]:'.RI)‘T‘
Doctorat-en-science politique,-spécialité- 1—

sociologie-politique-et-action publiquey
T

Wirtschafts-und¥
-Sozialwissenschaftlichen -Fakultat-T
der¥
Universitit-zu-Kén'T

1

The-*European-Integration-Paradox’9
Comparing-EU-Practice-and-Discourse-on-the-Role-of Pariiaments-in-S
the-EU-in-the-4ssemblée-nationale-and-the-Bundestag-Across-Time$
Vohme-17
Anja THOMAS Qvag )T
Bom'm-Simmem{Germany)§
Joint-Agreement-Thesis-Supervised by-Christian-Lequesne, -Professor-at-Sciences Fo, -
and-Wolfgang Wessels, Profes:or»az -Universitétzu-Koin

T
Date-of PhD-Defence:13/1272016

Jury ]

Martina- FUCHS. - Professor- at- the- Faculty of Management, - Economics-and- Social Sciences.-

Chair-of Economic-and-Social -Geography, Universititsprofessorin, Universitat-zu Kéln

Chrnistian- LEQUESNE, - Professor, Department- of Political- Science,- Centre- de- recherches-

mtemationales {CERI), Sciences Po-(supervisor)f

Christine NEUHOLD., ‘Head of the Department-of Political Science, Special Chair of European-

Un article sur la réanalyse (2017)

Types idéologiques et classe résiduelle

dans I'enquéte d’Etienne Schweisguth:

les Francais et la politique, 1982-1988.
Reanalyse a partir de deux familles de logiciels,

CAQDAS et ADT

Stéphanie Abrial, Docteure en science politique

Une auto-analyse secondaire (2020)
.

(W) Chock for updates

Standard Artidle (2

Inquiry on territorial [l
Qualtative Research

Centre National de Ia Recherche Scientifique (CNRS), Pacte, Grenoble, France

Mathieu Brugidou, Docteur en science politique

governance in Brittany and

Wales: reanalysis of qualitative 0 The Aty 2020

data by using CAQDAS in a i S s
o o DOL: 10.1177/1468794120937622

comparative setting

journals sagepub.comome/qrj

EDF R&D, Paris, France

Annie-Claude Salemon, DESS Progis

®SAGE

Alistair Cole

Centre National de Ia Recherche Scientifique (CNRS), Pacte, Grenoble, France

Rézumé

En 1983, Em&hwmgﬁhruhsﬂummpﬁhméﬂzubuymsmﬂmauesdmm
contexte interrogeant les effets de I'alternance de 1981 Il mettait en évidence plusiewrs types
mhgmsﬁmwd’mmm:mm&chm lesd:\.!rsNuhE
revisite part de cefte émzme. La refl sur la méthode et les de son dej

oufillé est au cceur de notre démarche. La réanalyse que nous proposerons se fait notamment 3
travers le choix d'outils et de logiciels d'analyse « qualitative » (ADT et CAQDAS).

Mots cles

mmmmmm m LOGICIEL QUALTTATIF, DISCOURS, POLITISATION

Note des autewrs - Les autewrs tiennent 3 Etienne Scly h d'avoir géné

accepte que sa belle enquéte seit archivée et que d'aufres s’en saisissent avee des perspectives

et des moyens differents. Pour avoir longuement fréquenté ce travail — ces entretiens et ces

znal-’se; — nous lwi adrezsons un respectusux et amical zzlut. Par aillews, les auteurs tiennent 3
r chall les bres du projet ANR-2010 BLANC 1813 01, Réanalyse,

sous la direction de Sophie Duchesne. Ce projet a rassemblé pendant quatre ans des collégues

Hong Kong Baptist University, Hong Kong, China

Thibault Rioufreyt
TRIANGLE Laboratory (UMR, 5206), Lyon, France

Abstract

This article elucidates the methodological issues around reanalysis, by comparing the treatment
of a corpus of 52 interviews in two European regions by two researchers. The primary data were
initially analysed by the principal investigator using a method similar to content analysis and with
the help of NVivo 12. It was then reanalysed by a second researcher who did not participate in
the interview campaign, using a more inductive method of qualitative discourse analysis assisted
by Atlas-ti 8. The overarching confirms the of these methods of
analysis. The article is a contribution to the literature on the use of CAQDAS in the context of
the reuse of data.

Keywords
CAQDAS, devolution, decentralisation, Wales, Brittany, reanalysis, methodology, NVivo, Atlas-

dez laboratores PACTE, Tnangle, Ispole, EDF R&D amna que de I'ISP, et nons a permis — au- D

deld delanches:s de nos échanges — de faire progreszer notrs réflexion &t nos prangues en

RecusrcaEs QUALITATIVES — Hars-serie — m 21 -pp.29-53.
LA REANALYSE DES ENCUETES QUALITATIVES A L'EPREUVE DE L EXPERIMENTATION
ISSN 1715-8702 - brep:/fworw.
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Exemples

Un cours de méthode sur I'analyse des
entretiens (Université de Lille)

ATION

+ Une moyenne de 18 & 20 heures de cours par semaine.
& compléter nécessairement par un travail personnel
réguber
+Une formation accessible entiérement en
ENSEIGNEMENT A DISTANCE pour ks Licence 3 (voir
auverso)

+ Un STAGE OBLIGATOIRE AU SEMESTRE 6 duns le
cadre de TUE 10 Projet de fétudiant

LICENCE 3 - semestres 5 et 6 - 60 ECTS
UEL nzmtomzs ET CONCEPTS DE LEDUCATION

scipln Philosaphie

gle de Iicole. systeme

tion et de la formats
hes psych
ucation en m

Université
de Lille

UFR DECCID

D4
¥ réducation

COMPETENCES VISEES A
L'ISSUE DE LA LICENCE

SAVOIRS THEORIQUES ET
SAVOIR-FAIRE

+Se doter doutis théoriques pour une approche
instruite des questions et des pratiques éducatives,
formatives et sociales

+Se former 3 fexercice dune réflexion critique
dans une visée de préparation ou dadaptation 3 la
‘complexité des métiers de l'éducation, de a formation
et du travail social

« Siinitier aux méthodologies de recherche et se former
aux différentes techniques dobsenvation, danalyse
des pratiques et des dispositifs éducatifs et de
formation

+ Acquétir une culture générale commune en sciences
de léducation, tout en vous permettant une
spécialisation adaptée & votre projet de formation et
de professionnalsation

« Acquétir des connaissances sur lesrecherches
didactiques, linguistiques,  psycholinguistiques
et sociologiques qui permettent danalyser et
de comprendre les situations denseignement et
dapprentissage et les problémes rencontrés par les
acteurs éducatifs dans ces situations.

SAVOIR-ETRE
» Vous développerez des capacités dadaptation et
dlorganisation
« Vous apprendrez & travailler en autonomie et en
i
» Vous développerez un esprit critique.
COMPETENCES
ADDITIONNELLES
« Pratique orale et écrite d'une langue vivante 2
» Utilisation des outils de la bureautique et d'internet.

partement Sciences de

LES ETUDES DE SCIENCES
DE LEDUCATION, POUR
QUOI FAIRE ?

A L Téducation, P
diiger vers un master puis éventuellement un doctorat et
rer aux métiers suivants

63 % des étudiants titulsires de la licence Sciences de
Téducation de [Université de Lille poursuivent leurs études.

delde.

EXEMPLES DE METIERS

La plupart des métiers cités nécessitent une poursuite
détudes en master.

ENSEIGNEMENT ET
RECHERCHE
+ Enseignant. - Chercheur.e
+» Professeur.e des coles
» Consefllrére principal déducation
+ Conselller.ére pédagogique

TRAVAIL SOCIAL ET %
PROMOTION DE LA SANTE
» Charge.e de prévention et déducation pour a santé

+ Coordinateur trice de réseau de santé, référent santé
dans un organisme public

+ Responsable de dispositifs éducatifs de prévention
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Un cours de sociologie de la
famille (Université Paris V)

EC: IES CON
E CIENCES
Ii:s;nnsﬂe : Sylvie FRUEGER

4h de cours =t 2 TD / semains

~ Sygbs= Pflisger :2h / samane

Uob ot ® da o cous st = orésersar ene cakee
crit 3.¢ des grivcipa.x déocts sconcmigaes
cormsmpseam: dese l= nibeud. DiEms sicle

La meanais : Foiclyse cemésemne ot la
corte—ivalefon nondtores.

stlhics - cu public cvoice & athscrs

Uisceritice =n ézonomie - ds ko t-scrie des
iasx oux hicoesds livformaron.

- Anclys= ces ~sitvions - onc 2n: ot noweaux
rstizdcrnalstes.

-JanSpurk 2h / se=aine

Lae criicuss £
oo iziterestorisic
dzme-idive paes cars = dzondra: arndes.
isré ficus en géreral st la
enciclog que s petzslier soo
a. ~cirs ired® crael sment gisaguis dusme -
cosialet = aertuepuk qua Don: ce coursnoss
pcmcwcdl:mem casmcicoaeles

s émergert des or figs
pubiicuse & oo C ogicues steorme T sarachbEe”
notre situcser soc de conter seaive. It

vse bout comme ks ooarents

aluide deg.olq

SOCIOLOGIE DE LA FAR
ONTEMPORAINE
Respensable : Christeghe GIRAUD

4h de cowrs et ée TC / semaima

- Christophe Girasd : Ik / samaire

Objectif: 2;-d= 3cucc-datces ha-gerers de
Izfomile, |s:t-scesicire cu;q:cm:&q, sadres
bles Jaicsr alc ce—srahen-
natcrs de 2 amile cepuisles
condz: 105C (ohs ce séscraben. c vaesis des
fermes fon lides, notarmet d3nccros=atisn da
rapport parsnlfenia-T maiags pour us.

Fragiamme : i-divicudizciic-, procsess: caniral
ce azecc-de mcdemaé ozcidandals, rassors
lse m3ce zzas réfiames de kv e prvde Sosan-
pue nctannssd si-le pstsseczvesce Durkheim,
Giddz1z, Bece. r 35, Sourdizy, Barger, ex 5 les
tavaxcehsccolgie d2 afon ‘e pow cralyss-
oz co-séqee-cae da catm irdinidiclzabic- st i3
prodisticadene fer s 2 la o= < ndwdiaiss
et relatic=rale »

Hogrlpiu
Srghyds %, Soaelaginde m—u-nlsc:\ﬂs =
< s,kuc - P 5 5% écibion. 2

Cicdens L3 ten:bmericn 3¢ 'Lﬁmz,l_a
Rosegue, Cha=oor, 2304,

Beuecise 2, « Siratagiss ds resrocustisn =
g 2 comingior dos 3¢ ic Becharche
21 szincss scoialesnn

de réutilisations pédagogiques

Un cours sur les grandes enquétes

sociologiques (Sciences Po)

SciencesPo

ASOC 25F00 - GRANDES ENQUETES SOCIOLOGIGUES
Type d'enseignement : Cours magistral et conférences

Semestre : Automne 2018-2013

Nombre d'heures : 42

Langue d'enseignement : francais

PRE-REQUIS

aucun

DESCRIPTIF DU COURS

 de l'enquéte sociologique (recherche en sociologie mais

également journalisme, marketing, analyse des politiques publiques, audit et consultance,

enseignement entend mettre au jour quatre grands types d'enjeux soulevés par \‘ef\:u,é(e .
Des enjeux théoriques : Comment transformer une question sociale en qu
? Comment formuler des hypothéses & partir des questions théoriques posées ?
(réjinterpréter les

muler une théorie

? Comment généraliser son propes
Comment tra:

former les

Comment constituer une base de données ? Comment retraiter les données pour tester des
hypothéses et produire des résul émologiques : Comment administrer
a preuve 3 partir d'une enqué tive (allant
de l'exploration du terrain & la formulation d'une théorie) et approche hypothético-déductive
(urilisant les résultas de terrains comme moyen de tester des hypothéses) ? En quoi théorie
ves / participent-elles d'un régime de
Quelles sontles limites éthiques & l'enquéte
? Les sociol :gue:

Ia légalicé ou |
ger leurs "sourc

morale pour les besoi

REGLES DE SCOLARITE




SciencesPo
CENTRE DE DONNEES SOCIO-POLITIQUES

Quelles évolutions d’un tel dispositif ?

Anticiper I'obsolescence programmeée de 'outil (beQuali)
= |le passage progressif a un outil supporté par une communauté internationale (Dataverse)

S’adapter a la diminution des ressources RH :
® intégration al'’équipe Documentation (généraliste) du CDSP
= processus tres commun pour la plupart des projets équivalents a I'étranger

® investir la formule de 'accompagnement au dépbt (transférer I'expertise acquise)
= une moindre “normativité” dans les protocoles de traitement des enquétes

Un recentrement sur les enquétes “non (ou moins) problématiques”

= corpus plus “modestes”, plutdot nativement numériques, ne posant pas de problemes majeurs de
confidentialité des données

Faciliter la diffusion pour I'enseignement via des “kits pédagogiques”
17
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SciencesPo

Merci de votre attention

bequali.fr

quillaume.garcia@sciencespo.fr

info.cdsp@sciencespo.fr
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