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English Summary

The Fight against Food Waste in France and the United States
From the critique of excess food to public policies and market transformation

While anti-consumption activists have been displaying and recovering edible food
from supermarkets’ dumpsters since the 1980s in the United States and other developed
countries, in 2016 France became the first to pass a national law specifically against “food
waste”. How do critiques of economic processes emerge as public issues, become objects of
public policy, and lead to transformations in the functioning of firms and other economic
actors? This thesis draws on political and economic sociology to trace these mechanisms
through which capitalism incorporates critiques made against it, adding to Boltanski et
Chiapello (2007)’s work. The results are based on the qualitative analysis of 213 interviews
and more than 125 observations with policy makers, activists and business representatives in
France and the United States, carried out from 2013 to 2017.

The thesis first shows how environmental non-profit organizations, alongside civil
servants working on waste and agriculture as well as sustainable development managers of
agribusiness firms, constructed food waste as a public problem at the end of the 2000s. In
reference to the notion of “moral entrepreneurs” put forward by Becker (1963), it argues that
“entrepreneurs of the fight against food waste” in France and the United States managed to
mobilize a range of organizations through promoting the fight against food waste as,
depending on the context, a boon to corporate social responsibility, a new business
opportunity, a way to limit operating expenses, a source of food for underprivileged

populations, and a straightforward way to reduce environmental impacts.

The emergence of food waste as a public issue was followed by its incorporation into
public policy through a National Pact Against Food Waste in France in 2013 and a National
Zero Food Waste Forum in the United States in 2014. Confirming Bartley (2007) or Fouilleux
(2013)’s work on public-private negotiations, the use of new techniques of participatory-
governance—open to groups ranging from multinational companies to start-up founders,
environmental activists and charities—Ilargely favored the already-dominant interest groups in
the food system. In concert with government agencies, participants defined and quantified the
problem by measuring the amount of products wasted in each segment of the food chain,

without interrogating either the nature of the products themselves or the overall quantities
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produced. Most entrepreneurs of the fight against food waste adopted a reformist and
consensual approach that did not tackle the underlying power relationships generating excess
food, thus depoliticizing the issue, as has been the case for other causes like the fight against

climate change (Comby, 2015).

The participatory public instances adopted tools for addressing the problem that
emphasized governing the practices of consumers in order to change markets (Dubuisson-
Quellier, 2013, 2016). Only later did France partly break with this approach when the 2016
law created a—primarily symbolic—obligation for most supermarkets to donate excess food

to charity associations.

Building on the literature on valuation (Beckert and Musselin, 2013 ; Steiner and Vatin,
2009), this thesis reveals the concrete mechanisms by which the emergence of food waste as a
public issue and an object of public policy reshaped the practices of firms in the production,
distribution, and serving of food. In both the United States and France, food waste
entrepreneurs worked to reconstruct the value of excess food in a way that aligned reducing
food waste with economic optimization. Simultaneously, and in concert with start ups and
waste management companies, they managed to re-commodify food materials in new circuits,
like that for waste-to-energy, animal feed, or compost. These new uses of excess food
ultimately began to compete with more traditional circuits of food donation and redistribution.
Finally, some entrepreneurs encouraged to re-categorize products that were previously
discarded, as was the case of “ugly” fruit and vegetables that had been pushed out of the
market based on aesthetic criteria. As a result, being outside the standards became a new
standard, and “ugly” a new source of market value, in both alternative and conventional

circuits.

In the end, although the political trajectory of the problem was different in the United
States and France, the mechanisms of economic transformation highlighted in this thesis are
visible in the two countries. In both cases, food waste entrepreneurs were crucial for
facilitating re-valuation, re-commodification, and re-categorization of previously wasted food,
by connecting and creating equivalencies between its economic, environmental, and social
values. Nonetheless, the wide range of actors currently “fighting against food waste” have not
addressed the overall structure and functioning of the agrifood system. Offering this reflexive
insight, this thesis calls for activists, policy makers and corporate social responsibility
managers to take the fight against food waste to a next step.
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Introduction génerale

« Plonger dans les poubelles ! — Le meilleur et le plus facile moyen d’obtenir le
maximum de nourriture. Dirigez-vous juste vers votre épicerie de quartier, votre
primeur, votre boulangerie ou patisserie [...] ouvrez la benne et jetez un il. |...]
Par le fait de ne pas consommer, vous boycottez tout ! Toutes les entreprises, tous les
magasins, tous les pesticides, toute la terre et les ressources gaspillées, et le systeme
capitaliste. ! »
Ces mots sont ceux du manifeste freegan® écrit durant les années 2000, décrivant ce
mouvement anticapitaliste américain qui encourage a récupérer des aliments considérés
comme encore consommables dans les poubelles. Quinze ans apres cette critique, en France,
le Parlement a voté une « loi relative a la lutte contre le gaspillage alimentaire » en février
2016 précisant que les « distributeurs du secteur alimentaire [...] ne peuvent délibérément
rendre leurs invendus alimentaires encore consommables impropres a la consommation »,
sous peine de sanctions financiéres et pénales®. Comment le « gaspillage alimentaire »,
dénoncé depuis les années 1980 par des mouvements anticapitalistes états-uniens, est-il
devenu un sujet d’action publique ? Comment expliquer les transformations récentes de
firmes de la production et de la distribution alimentaires destinées a arréter de jeter des

aliments consommables ?

A travers le cas de la « lutte contre le gaspillage alimentaire »* en France et aux Etats-
Unis, le but de cette these est de mettre en évidence par quels mécanismes la remise en cause
d’un fonctionnement économique Se traduit concretement par des transformations de ce méme
fonctionnement. En analysant d’abord la construction de la cause et la mise en politique du
gaspillage, puis ses effets sur le fonctionnement actuel de la production, de la distribution et
de la consommation alimentaires dans des pays industrialisés, ce travail de recherche révele

les rouages des recompositions d’organisations capitalistes par 1’endogénéisation de critiques

! Toutes les traductions depuis 1’anglais ont été effectuées par I’auteure. Certains mots sont indiqués entre
parenthéses en anglais lorsque leur sens est spécifique ou n’a pas de traduction univoque.

2 Contraction des mots free (libre) et vegan (végétalien), le mot fait référence au boycott non seulement de
I’exploitation animale, mais aussi de I’exploitation humaine générée par le capitalisme dans son ensemble. Voir
"Why Freegan" : https://freegan.info/what-is-a-freegan/freegan-philosophy/why-freegan-an-attack-on-
consumption-in-defense-of-donuts/ (consulté le 16/01/2018).

3 Loi n° 2016-138 du 11 février 2016 relative a la lutte contre le gaspillage alimentaire.

4 Les guillemets désignent ici le terme indigene francais, correspondant également a ’américain « fight against
food waste ». Par la suite, les termes de « gaspillage alimentaire » et « lutte » sont employés sans guillemets par
souci de lisibilité. Les autres mots entre guillemets correspondent a des termes indigénes ou a certains concepts
issus de la littérature.
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sociales et écologiques. Luc Boltanski et Eve Chiapello ont théorisé cette notion dans Le

nouvel esprit du capitalisme (1999) :
«[...] quand le capitalisme est obligé de répondre effectivement aux points soulevés
par la critique pour chercher a ’apaiser et pour conserver l’adhésion de ses troupes
qui risquent de préter ['oreille aux dénonciations, il s’incorpore, par la méme
opeération, une partie des valeurs au nom desquelles il était critiqué » (Boltanski et
Chiapello, 1999, p. 70).

Au-dela de la dichotomie entre la critique et sa récupération (ou incorporation), cette these se

concentre sur les modalités de transformation d’organisations productives et marchandes,

plutbt que sur I’évaluation du degré plus ou moins fort de leur transformation.

Cette thése retrace d’abord la maniére dont des acteurs® et des organisations aux
préoccupations aussi diverses que la protection de I’environnement, la productivité agricole
ou la justice alimentaire se sont récemment mobilisés autour du gaspillage alimentaire,
structurant un espace social autour de cet enjeu. Il s’agit ensuite de montrer comment ils ont
construit un cadrage du probleme et de ses solutions qui se traduit dans des transformations de
la production et des marchés alimentaires. Celles-ci sont analysées a I’aune de processus de
reconstruction de valeur(s), de réallocation et de remarchandisation des produits alimentaires
considérés jusqu’alors sans valeur, inutilisables ou invendables. L’argument proposé par la
thése est que des acteurs particuliers ont construit a la fois la critique et la récupération de la
cause du gaspillage alimentaire, en réattribuant de la valeur a des produits alimentaires
jusqu’alors jetés. Ces « entrepreneurs de morale » ont assuré la mise en politique du sujet de
concert avec des administrations publiques en France et des associations® environnementales
aux Etats-Unis. La thése montrera que, dans une démarche de changement consensuelle et
progressive, ils ont contribué a une transformation des marchés alimentaires qui bénéficie aux
firmes dominantes comme a des fondateurs d’entreprises et d’associations saisissant de

nouvelles opportunités.

La notion d’« entrepreneurs de morale » au sens de Becker (1963) éclaire le rble des
acteurs qui ont fait émerger, mis en visibilité et relayé la lutte contre le gaspillage. Le terme se

réfere a la fois aux créateurs d’une nouvelle norme — ici, ne pas gaspiller des aliments — et a

S Pour désigner de fagon générique les enquété.e.s ou une ou plusieurs actrice.s/acteur.s, le masculin singulier ou
pluriel est utilisé pour faciliter la lecture (et 1’écriture), malgré son caractere non inclusif.

® Le terme d’« association » fait référence dans la thése aux organisations sans but lucratif, « non profit » aux
Etats-Unis.
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ses défenseurs qui I’inscrivent dans des pratiques et s’assurent qu’elle soit respectée’. Ils
seront nommes « Entrepreneurs » avec une majuscule pour les distinguer des entrepreneurs
dans le sens de fondateurs d’entreprises, présents sur le terrain d’enquéte. Il ne s’agit pas d’un
groupe d’acteurs homogene, mais ce terme commun est utilisé a des fins descriptives, pour
présenter leurs propriétés communes et leur role de mobilisation autour d’une cause. La these
montre comment des Entrepreneurs de la lutte contre le gaspillage alimentaire ont structuré un
« champ » de la lutte, selon la notion au sens de Fligstein et McAdam (Fligstein, 1996, 2001 ;
Fligstein et McAdam, 2011). Ces auteurs définissent le champ comme un lieu d’interactions
et de rapports de force, instables, autour d’un méme enjeu. En France et aux Etats-Unis, les
acteurs engagés dans la lutte ont défini des régles de fonctionnement autour de cet enjeu, en
tenant compte de leurs objectifs de protection de I’environnement, d’accés a I’alimentation et
de production et de distribution alimentaires. Malgré leur dépendance a des rapports de force
et a des modes de fonctionnement préexistants, des Entrepreneurs sont parvenus dans ce
nouveau champ a assurer la requalification, la réallocation et la remarchandisation

d’excédents alimentaires.

L’étude des excédents alimentaires permet de révéler les décalages et les
réarrangements possibles entre les valeurs financieres, matérielles ou symboliques associées
aux biens, qui sont au cceur des dynamiques de construction de valeur(s) en sociologie
économique (Beckert et Aspers, 2011 ; Beckert et Musselin, 2013 ; Vatin, 2009). Le terme
« excédents » désigne dans la these les denrées et les matiéres alimentaires en quantités
supérieures aux quantités nécessaires, prévues ou souhaitées pour les acteurs et les
organisations étudiés. Ces derniers les désignent généralement par d’autres mots propres a
leur secteur d’activité et aux produits concernés, comme «surplus» pour des matieres
premieres agricoles, « invendus » pour des produits de grande distribution, « restes » dans la
restauration ou encore « déchets » lorsqu’ils cherchent a s’en débarrasser ou a les recycler.
« Excédents » est apparu comme la notion la moins utilisée dans le vocabulaire indigene et
constitue de ce fait la plus neutre possible®. Elle permet de contourner la notion de

« gaspillage » qui implique une mise en cause et rend 1’usager responsable d’un emploi non

" Becker décrit ainsi le role de I’entrepreneur : « Les normes ne se font pas automatiquement. Méme si une
pratique peut objectivement nuire au groupe dans lequel elle prend place, cette nuisance a besoin d’étre
découverte et montrée du doigt. [...] Quelqu’un doit attirer [’attention publique vers ces enjeux, fournir [’effort
nécessaire a faire ce qu’il y a a faire, et diriger vers la bonne direction les énergies ainsi stimulées pour qu 'une
norme soit créée. » (Becker, 1963, p. 162-163, traduit par l'auteure)

8 Une recherche sur environ 1300 documents liés & mon terrain (littérature grise, notes d’observations et
retranscriptions) montre qu’« excédent » est présent dans seulement une vingtaine, contre plusieurs dizaines
voire des centaines pour les mots gaspillage, déchet, reste, matieres, ou invendus.
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adéquat, non optimal, desordonné, inutile ou incomplet des ressources et des biens dont il
dispose. « Excédent » a été préféré aux expressions correspondant a un (non) usage telles que
« non utilisé » ou « écarté », qui ne permettaient pas de rendre compte des requalifications et
des changements d’usage. L’analyse reprend le mot « gaspillage » en tant que vocabulaire

indigene pour mettre au jour des mécanismes de responsabilisation de la part des enquétés.

La mise en perspective des deux pays® fera ressortir la similarité de leurs processus de
transformation, malgré des spécificités nationales comme le vote d’une loi dédiée au
gaspillage alimentaire en France en février 2016. Leurs recompositions sont ancrées dans des
évolutions transnationales, en particulier la prise en compte croissante de la « durabilité »
dans les activités de production, de distribution et de consommation, mise en évidence par
O’Rourke et Lollo (2015) en sciences de 1’environnement. Chiapello (2013) voit dans cette
évolution une réponse au renforcement de la critique « écologique » du capitalisme durant les
derniéres décennies. A partir de la critique du gaspillage, cette thése vise a éclairer les
modalités concretes de transformation des pratiques et des relations entre les acteurs publics
et privés organisant la production, la distribution et la consommation des économies
capitalistes. L’attention particuliere portée au réle d’entrepreneurs de morale au sein de leurs
organisations inscrit ces évolutions dans un changement institutionnel progressif, que Streeck
et Thelen (2005) définissent comme « incrémental ». 1l repose sur la mise en ceuvre de
changements quotidiens par des individus agissant dans le cadre des contraintes et
opportunités existantes.

Les pages qui suivent reviennent sur la genése du sujet et de la question de recherche
(A), avant de présenter la démarche empirique qui a servi a y répondre et a établir le

déroulement argumentatif structurant I’ensemble de la thése (B).

A - Pourquoi étudier la lutte contre le gaspillage alimentaire en France
et aux Etats-Unis ?

C’est en découvrant des pratiques de récupération d’aliments encore consommables
jetés dans les poubelles de supermarcheés et de restaurants que j’ai pris la décision, en 2012,
d’engager un travail de recherche sur le gaspillage alimentaire. Il n’était pas encore question a
cette date de lutte contre le gaspillage alimentaire dans les politiques publiques frangaises ou
états-uniennes. Mes premiéres observations ont porté sur les freegans a New York, qui
utilisent ces pratiques de récupération depuis les années 1980 pour dénoncer le capitalisme

(Barnard, 2016). Ces derniers prennent part a une action « militante », entendue dans la thése

% Le niveau « national » fait référence au niveau fédéral aux Etats-Unis.
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selon la définition de Sawicki et Siméant (2009) comme la participation durable a une action
collective visant la défense ou la promotion d’une cause. C’est au cours du travail de these
que le théeme a fait 1’objet d’une mise en visibilité croissante et d’une mise en politique au
niveau national. Cela a donné I’opportunité d’étudier la construction de la « lutte contre le
gaspillage alimentaire » en temps réel, d’abord en France puis en observant en contrepoint
’évolution du sujet aux Etats-Unis. A mesure que cette lutte s’est institutionnalisée, j’ai
déplacé mon regard depuis les remises en cause militantes vers la mise sur agenda politique

du sujet, puis vers les transformations des organisations économiques.

C’est donc un contexte propice a I’analyse de la lutte contre le gaspillage alimentaire
pendant la période de réalisation de la these, de 2013 a 2016, qui a contribué a fonder mon
objet de recherche (1). En filigrane, la question qui porte ce travail est celle des
transformations du capitalisme : pourquoi et comment différents acteurs en viennent-ils a
mettre en cause des effets des organisations capitalistes, ici le gaspillage alimentaire ?
Comment les organisations publiques et privées se recomposent-elles en retour ? (2). Pour
répondre & ces questions, j’ai effectué une enquéte de terrain en France et aux Etats-Unis, la
mise en perspective de ces deux pays se révélant éclairante pour la compréhension des

mécanismes d’évolution en cours (3).

1) La genese d’un sujet actuel, des poubelles a la prise en charge
institutionnelle

Le sujet du gaspillage alimentaire a émergé récemment sur 1’agenda politique,
associatif et privé d’organisations frangaises et états-uniennes. La trajectoire de ma recherche,

depuis 2012 a I’écriture de ce manuscrit, a largement accompagné cette évolution.

Un sujet d’une actualité inopinée : ’essor de « I’anti-gaspi »

Je n’avais pas pressenti au début de mon doctorat en octobre 2013, en choisissant le
gaspillage alimentaire comme objet d’étude, que le sujet ferait 1’objet d’une attention

publique et politique telle qu’elle 1’a été, & la fois en France et aux Etats-Unis.

Les références croissantes au terme « gaspillage alimentaire » ou « food waste » dans la
presse indiquent que ce fait social, formulé comme tel, a fait 1’objet d’une attention croissante
depuis la fin des années 2000. Cette évolution a attiré mon attention dans la mesure ou elle
illustre et contribue a confirmer la construction du gaspillage alimentaire comme un
« probleme social ». Au sens de Becker (1966) et de Blumer (1971), il s’agit d’un enjeu défini

et présenté comme une situation préoccupante. Les médias contribuent a forger les problémes
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sociaux, comme 1’ont décrit Clarke (2011) sur I’hyperactivité aux Etats-Unis, Boero (2007)
sur ’obésité, ou Benson et Saguy (2005) en comparant le traitement médiatique de

I’immigration et des agressions sexuelles en France et aux Etats-Unis.

La diffusion des termes « gaspillage alimentaire » et « food waste »

Une recherche effectuée en mars 2017 sur la base de données Europresse a partir de
152 journaux frangais a donné une indication de la visibilité du theme. Elle faisait apparaitre que
I’expression « gaspillage alimentaire » n’était utilisée que 7 fois en 2007, puis 676 fois en 2012, et
prés de 3 000 en 2015. Ce nombre diminuait en 2016, mais cette évolution dépasse le cadre temporel
de la construction du sujet (voir Figure 1 ci-dessous, a gauche). En anglais, la croissance des
occurrences de «food waste » est moins nette, en raison d’une polysémie plus forte : le terme
« waste » correspond a la fois a « déchets » et « gaspillage ». Sur une base Factiva stable sur la période
étudiée et regroupant plus de 3 300 journaux en langue anglaise (dont prés de 1 000 journaux états-
uniens), le terme était utilisé 2 900 fois en 2007, 5 001 fois en 2009, 6 385 en 2012, et continuait de
croitre jusqu’a prés de 12 000 en 2016 (voir Figure 1, a droite).

3500 4 14000 -

Occurence de "food waste" 1246
2700 || 12000 1 dans 3 300 journaux en anglais 1062
10000 | (base Factiva au 06/03/2017),,, 9384

Occurence de "gaspillage alimentajgg"
3000 1 dans 152 journaux francais
2500 | (base Europresse au 06/03/2017)
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Figure 11° Utilisation des termes « gaspillage alimentaire » et « food waste » dans la presse nationale
et locale de 2007 a 2016 (Sources : Europresse, Factiva).

Ces données ne constituent pas une preuve d’un stade quelconque de définition du probléme
dans chaque pays, mais elles illustrent la facon dont le theme émerge dans la sphere publique, et fait
donc I’objet d’articles de presse nationale ou locale. Non classées par type de journaux, ces données
n’informent pas sur la définition qui est faite du sujet par les auteurs ou sur le theme des articles en
question, par exemple I’environnement ou 1’alimentation. Les processus de construction du sujet
seront analysés de fagon qualitative dans la suite de la these. Une recherche sur le mot « déchets »
avec les mémes bases de données ne fait pas apparaitre d’augmentation aussi marquée. Ce résultat
suggere une spécificité du « gaspillage alimentaire » par rapport a d’autres formes de gaspillages et de
déchets a la fin des années 2000. Les expressions « food waste » et « gaspillage alimentaire » sont
également de plus en plus présentes sur les réseaux sociaux, comme I’illustre I’augmentation des
tweets sur ces thémes en France et aux Etats-Unis depuis 20131,

10 Sauf mention contraire, je suis I’auteure de 1’ensemble des photographies, illustrations et graphiques insérés
dans la thése.

1 Les sites Keyhole, Tweetarchivist et Tweetchup offrent des statistiques des publications sur Twitter. J’ai
effectué la recherche par mots-clés (#foodwaste, #gaspillagealimentaire, etc.) en mars 2017.
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Le terme indigene de « gaspillage alimentaire », & connotation négative, correspond a la
dénonciation des pratiques conduisant certains acteurs a ne pas accorder de valeur financiére,
nutritionnelle ou matérielle a des excédents alimentaires qui, pour d’autres, conservent au
moins ’une de ces valeurs. Ceux qui emploient le terme considerent cette dévalorisation des
aliments problématique, a I’échelle collective, dans la mesure ou la nourriture n’est pas
absolument abondante, y compris dans les pays industrialisés, et qu’il existe des tensions sur
sa repartition. Ils considérent en outre que jeter des matieres alimentaires a un impact

environnemental négatif.

A la fin des années 2000, un nombre croissant d’institutions publiques et
d’organisations internationales a formulé le gaspillage alimentaire comme un probléme
singulier. Elles relaient ainsi les dénonciations de mouvements militants tels que les freegans.
Ces derniers ont attiré I’attention sur le sujet par des opérations de « dénonciation » (naming)
et d’«accusation » (blaming), selon la terminologie de Felstiner, Abel et Sarat (1980). Une
agence publique-privée nommée Waste and Resources Action Program (WRAP) au
Royaume-Uni, promouvant la réduction et le recyclage des déchets, a été 1’une des premiéres
a mener des recherches et des campagnes de communication spécifiquement dédiées au sujet
du gaspillage alimentaire dés 2007. L’organisation onusienne Food and Agriculture
Organization (FAO) a démarré des recherches sur les « pertes et gaspillages » a partir de

2008. Le premier chapitre de la thése reviendra sur ces éléments et sur la genése du sujet.

C’est ensuite en 2013 que le ministére frangais de 1’Agriculture a mis en place un
« Pacte national de lutte contre le gaspillage alimentaire », et que deux associations
environnementales états-uniennes ont organisé un Zero Food Waste Forum (Forum zéro
gaspillage) en 20142, Ces deux initiatives, poursuivies les années suivantes, ont constitué les
premieres instances spécifiqguement dédiées au theme du gaspillage alimentaire dans chaque
pays. Elles réunissent des parties prenantes multiples incluant des représentants
d’organisations professionnelles, de firmes du secteur alimentaire, d’associations

environnementales et d’aide alimentaire!®

, de start-ups, de collectivités locales, et de
mouvements militants, selon des modalités de fonctionnement qui seront étudiées au
chapitre Il. L’actualité politique du sujet a abouti au vote d’une loi dédi¢e au gaspillage
alimentaire en France en février 2016 dans la continuité du Pacte, la premiere dans le monde a

étre explicitement dédiée au sujet formulé comme tel. En 2015, une représentante démocrate

12 Elles seront désignées respectivement par « Pacte » et « Forum » dans la suite de la thése.

13 Le terme d’association « d’aide alimentaire » est préféré a celui de « caritative », dont la connotation morale
plus forte.

Marie Mourad — La lutte contre le gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis 29



Introduction générale

au sein du Congres états-unien a déposé une proposition de «loi de redistribution
alimentaire » (Food Recovery Act). Le contenu de ces propositions réglementaires sera étudié
au chapitre I11.

Ces ¢léments ne signifient pas que le sujet est d’une importance majeure dans I’agenda
politique des pays concernés, mais qu’il a émergé comme sujet de préoccupation et d’action
pour les institutions publiques comme pour des acteurs privés et associatifs. Depuis 2012, un
nombre croissant d’organisations a créé de nouvelles activités spécifiquement sur ce theme.
Des associations et des start-ups — jeunes entreprises au modéle économique non stabilisé —
proposent ainsi de lutter contre le gaspillage alimentaire. Certaines visent par exemple a
mettre en relation par des applications téléphoniques des entreprises disposant d’aliments
invendus avec des associations qui les récupérent, d’autres a fabriquer des confitures avec des
fruits et légumes abimés. A travers I’image de fruits et légumes récupérés ou protégés du
gaspillage, illustrés par leurs logos (voir Figure 2), ces diverses actions promeuvent 1’« anti-

gaspi », le «zéro déchet » ou « zéro-gaspi » (zero waste) ou encore 1’idée « trop bon pour

y )

gaspiller », avec des slogans similaires en France et aux Etats-Unis.

N

TO WASTE

Pacte national Association Start-up Campagne
francais (2013) californienne francaise ministérielle

(2014) (2015) américaine (2012)/

Figure 2 Exemples d’actions dédiées au gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis
depuis 2012 (Sources : sites internet des organisations)

La période de réalisation de la recherche, de 2013 a 2016, a permis d’observer ces
évolutions récentes. Son prisme avec l'actualité a rendu le sujet difficile a suivre, mais a aussi
contribué a son intérét social. J’ai pu en effet étudier en temps réel la mise en cause, la mise
en politique et la mise en marché d’un méme sujet. La thése analyse ainsi I’émergence d’un

champ social structuré autour de 1’enjeu de 1a lutte contre le gaspillage alimentaire.
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L’origine de la recherche : la poubelle & New York

La présente recherche trouve son origine dans un mémoire de recherche effectué en
2012 dans le cadre du Master Alternative management de 1’école HEC Paris, qui portait sur le
militantisme face au gaspillage alimentaire!®. Un travail de terrain de plusieurs mois a New
York m’avait permis d’étudier trois formes de mobilisation. La premiére, menée par les
salariés et les bénévoles d’une association, consistait a récupérer des fruits et légumes
invendus aupres de supermarchés, qui normalement auraient été jetés, et a les redistribuer
gratuitement en organisant des « marchés mobiles » dans des quartiers défavorisés. La
deuxiéme était celle des « dumpster-divers », qui littéralement « plongent dans les bennes »,
plus par conviction que par nécessité, et récupérent la nourriture jetée par des supermarchés
ou des petits commerces pour la cuisiner et la manger (voir Figure 3). La troisieme était celle
du mouvement freegan, dont un groupe est actif a New York, qui inscrit cette activité de
récupération d’aliments dans les poubelles a un ensemble de pratiques. Celles-ci visent & vivre
le plus possible en-dehors du systéme capitaliste en utilisant ses restes, par le squat de lieux
inoccupés, la récupération d’objets et de v&tements inutilisés, ou encore 1’autostop. Ces trois
approches montraient comment, sans parler alors de « gaspillage alimentaire » ou de « lutte

contre le gaspillage alimentaire », des critiques visaient a faire évoluer le fonctionnement

socio-économique de la production, de la distribution et de la consommation alimentaires.

Figure 3 Rencontre avec le gaspillage alimentaire : des poubelles new-yorkaises et leur
contenu (Source : Gaétan Bruel, mai 2012)

14 « Quels militantismes face au gaspillage alimentaire ? « Food rescue », « dumpster-diving » et « freeganism » :
les poubelles ou le marché », Cahier de recherche d’HEC Paris, Mourad M., juillet 2012. Accessible sur :
http://appli6.hec.fr/amo/Articles/Fiche/ltem/279.sls (consulté le 03/04/2017).
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C’est a la suite de ce projet que j’ai souhaité comprendre les logiques de prise en charge
collective du gaspillage alimentaire, non seulement a travers des démarches militantes et
associatives, mais aussi des politiques publiques et des actions de responsabilité sociale des
entreprises (RSE). Ma curiosité pour le gaspillage alimentaire m’a orientée vers un

questionnement sur 1’alimentation, 1’agriculture et les déchets, au-dela du secteur alimentaire.

Un sujet lié a une trajectoire et des pratiques personnelles : un travail de
mise a distance vis-a-vis du terrain

Ma trajectoire professionnelle et personnelle ayant marqué ma démarche de recherche,
les résultats bénéficient d’une analyse réflexive et transparente de ma position vis-a-vis du
terrain d’enquéte (détaillé dans la présentation méthodologique, voir p. 50). Fassin et Bensa
(2008) ont souligné I’importance de la maniére de se positionner sur des terrains « sensibles »
comme le contrdle policier de la prostitution, les zones d’attente de réfugiés et les
mouvements xénophobes nationalistes. Les sujets non sensibles bénéficient tout autant d’une
réflexivité de I’enquéteur, comme I’a souligné Tissot (2015) dans son étude de la
gentrification d’un quartier bostonien. Dans mon cas, il s’agit aussi de tenir compte des biais
liés a ma propre influence sur mon objet de recherche, dans la mesure ou le gaspillage
alimentaire était un probléme public en cours de construction et de mutation au moment de la

réalisation de I’enquéte de terrain.

Ma posture de chercheuse s’est progressivement renforcée dans le cadre de la theése, par
rapport a mon travail de Master, par un travail de mise a distance du domaine social de la lutte
contre le gaspillage alimentaire, en prenant du recul sur les entretiens et les observations
menés au sein de firmes, d’administrations publiques et d’associations. Ma formation initiale
en école de management, avant de m’engager dans la sociologie, m’a permis de mieux
comprendre le fonctionnement des entreprises de la production et de la distribution
alimentaires. J’ai cependant souhaité garder, tout au long de la thése, une distance critique
vis-a-vis des explications gestionnaires et non sociologiques. Ma proximité avec les enquétés
issus de formations commerciales, en particulier ceux et celles avec qui je partageais des
caractéristiques sociales d’age, de genre ou de classe, a permis de créer un climat de confiance

dans les entretiens.

Mon travail de recherche académique n’est pas indépendant d’engagements personnels
et associatifs, qui ont entretenu en permanence ma curiosité pour le sujet et ma motivation
pour le travail de thése. Ces engagements m’ont amenée a récupérer de la nourriture invendue

ou jetée, pour la redistribuer lors d’événements associatifs ou la consommer. J’ai
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régulierement pratiqué la récupération de produits alimentaires jetés dans les poubelles de
commerces, dans plusieurs pays, et participé a des réseaux de don et de troc de nourriture tels
que le groupe Freegan Paris™. J’ai également fait du bénévolat pour plusieurs associations
d’aide alimentaire, impliquant la collecte d’aliments et des distributions de repas aux Etats-
Unis, des événements culinaires et des maraudes auprés de personnes sans domicile et de
migrants en France. Sources de questionnements sociaux variés, ces expériences liées au
gaspillage alimentaire ont joué un rdle non négligeable dans mon cheminement de pensée et

mes pratiques.

Au fur et a mesure des rencontres effectuées et des informations collectées, mes
engagements politiques tout comme mes pratiques d’achat et de consommation ont change.
L’attention croissante portée aux conditions de production et a I’impact social et
environnemental des produits m’ont menée a une « consommation engagée » selon la notion
de Dubuisson-Quellier (2009). Cette démarche a nourri des discussions récurrentes avec mon
entourage et mes collégues, enrichissant mes réflexions en retour. L’analyse de la lutte contre
le gaspillage m’a conduite & interroger les possibilités d’évolution de 1’organisation
économique capitaliste fondée sur la croissance. J’ai malgré tout veillé a me tenir a 1’écart

d’un positionnement militant pour 1’analyse des données et I’écriture de la thése.

Ma recherche a-t-elle eu un impact sur 1’objet que constitue la lutte contre le gaspillage
alimentaire elle-méme ? J’ai réguliérement participé a la réalisation d’études, a la rédaction de
rapports dont un rapport parlementaire en France'®, a I’écriture d’articles non académiques®’,
et & des entretiens avec des journalistes, en France et aux Etats-Unis, en imbrication avec
I’enquéte de terrain. Ma contribution a la diffusion d’information entre les deux pays (par
I’envoi de courriels, 1’écriture de documents ou leur traduction), ma participation a des
journées et des forums thématiques et a des comités de pilotage, entre autres, m’ont donné de
fait une influence sur le terrain. En France, j’ai été auditionnée dans le cadre de la mission
parlementaire sur le theme de la « lutte contre le gaspillage alimentaire », aboutissant en 2015
a une liste de 36 mesures proposées au gouvernement. Aux Etats-Unis, j’ai publié par

I’intermédiaire d’une association environnementale un rapport traduisant et expliquant les

15 Groupe facebook : https://www.facebook.com/groups/FreeganParis/ (consulté le 25/07/2017).

16 « Benchmark international des politiques de lutte contre le gaspillage alimentaire », Mourad, M., 2015, dans
Lutte contre le gaspillage alimentaire, propositions pour une politique publique, Rapport parlementaire de G.
Garot, p. 94-98.

17 Par exemple Darticle pour le Huffington Post : « Pourquoi les légumes moches n’arrivent pas & s’imposer en
France »,  Mourad, M., octobre 2015. http://www.huffingtonpost.fr/marie-mourad/lequmes-moches-
france b_8405692.html (consulté le 20/07/2017).
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36 propositions de la mission parlementaire francaise, contribuant a diffuser les idées
retenues. Dans les deux pays, il m’est arrivé d’émettre des recommandations dans le cadre
d’échanges et de publications écrites. Aussi maigre cette influence soit-elle, I’analyse menée

par la suite en tiendra compte.

Grace a des allers-retours entre la France et les Etats-Unis et des séjours prolongés dans
les deux pays, pour des raisons familiales autant qu’académiques, j’ai en outre pu approfondir
la connaissance de ces deux cas empiriques nationaux du méme sujet. L’alternance entre les
deux m’a permis de prendre une distance supplémentaire par rapport a ces terrains de

recherche et a I’objet d’étude, y compris au moment de 1’écriture.

2) Un questionnement sur les recompositions du fonctionnement
de la production, de la distribution et de la consommation

Suivant les principes de la démarche sociologique décrite par Becker (1998), il s’agit de
comprendre le comment (how) plus que le pourquoi (why). Comment expliquer les
recompositions récentes des activités de production, de distribution et de consommation des
pays industrialisés ? Dans quelle mesure et par quels processus certains acteurs mettent-ils en
cause les activités productives et marchandes et transforment-ils les rapports de force sous-
jacents a ces activités ? C’est a ces questions que 1’analyse de la mise en cause actuelle du
gaspillage alimentaire et des évolutions qu’elle suscite vise a apporter des éléments de
réponse. Le cas empirique permettra ainsi d’éclairer des mécanismes pouvant avoir lieu dans

d’autres domaines, ne se limitant pas a celui des déchets ou de 1’alimentation.

Un angle d’approche particulier de I’objet au sein d’une littérature
pluridisciplinaire

Le parti pris d’aborder le gaspillage alimentaire par la sociologie économique, de

I’action publique et des mouvements sociaux offre un angle d’approche particulier par rapport

a une littérature multiple sur le sujet.

De nombreux travaux récents dédiés au sujet du gaspillage alimentaire ont été menés
dans le domaine des études environnementales et en particulier de la gestion des déchets (voir
Garcia-Garcia, Woolley et Rahimifard, 2015 ; Papargyropoulou et al., 2014 ; Redlingshofer,
Coudurier et Georget, 2017 ; Thyberg et Tonjes, 2016). Ces travaux ont généralement pour
but d’analyser D’efficacité des «solutions » au gaspillage alimentaire et d’émettre des
prescriptions. Ils traitent par exemple des procédés de collecte des déchets organiques et de
diverses méthodes de compostage. Les données collectées dans le cadre de ma recherche sont
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utiles a I’analyse de ces solutions® mais tel n’était pas le but la thése. Elle vise davantage a
expliquer la construction du probléeme du gaspillage et de ces solutions elles-mémes, pour

comprendre 1’évolution du fonctionnement de la production et de la distribution alimentaires.

Les travaux en économie, en gestion et en marketing proposent quant a eux des
analyses ciblées des solutions au gaspillage alimentaire par exemple au niveau de la
restauration collective (Sebbane et Costa-Migeon, 2015), de la consommation en foyer (Dyen
et al., 2017) ou des comportements d’achats en magasin (Le Borgne et Sirieix, 2013). Ma
thése se différencie de ces travaux dans le sens ou il ne s’agit pas de proposer des solutions ou
d’analyser leur efficacité, mais de comprendre ce qui fait que ces secteurs d’activité ont
consideéré le gaspillage comme un probléme et comment ils transforment leurs pratiques en
conséquence. Le choix d’une démarche sociologique, contrastant avec ma formation initiale

en école de commerce, était propice a ce travail.

En sociologie, le courant de la « théorie des pratiques », principalement anglo-saxon,
s’est focalisé sur les pratiques de gaspillage alimentaire au niveau individuel (Cappellini,
2009 ; Dubuisson-Quellier et Plessz, 2013 ; Evans, 2014 ; Evans, Campbell et Murcott, 2013).
Ces auteurs ont analysé le rble des dispositifs matériels, des représentations, et des
compétences des usagers dans le gaspillage, par exemple leurs routines d’organisation des
repas ou leur capacité a cuisiner des restes. La présente these prend de la distance sur ces
pratiques décrites au niveau microsociologique, pour comprendre pourquoi elles ont été
percues comme un probléme. Alors que des analyses comparatives de 1’alimentation en
France et aux Etats-Unis ont porté sur les comportements individuels et les représentations
culturelles (voir Fischler et Masson, 2007), cette these vise davantage a éclairer 1’échelle du
fonctionnement économique et des organisations. Elle ne cible pas les pratiques individuelles
de réduction du gaspillage. Les travaux de Dubuisson-Quellier (2009) sur la « consommation
engagée » ont néanmoins montré que certaines pratiques de consommation constituaient un
engagement militant, destinées a transformer les marchés. L’analyse tient compte ici des
pratiques individuelles mentionnées par les enquétés lorsqu’elles s’inscrivent dans une
démarche collective, a I’instar de la récupération d’aliments dans les poubelles pour les

freegans.

Se focalisant sur le champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire depuis la fin des

années 2000, cette thése vise a mettre en lumiere des processus contemporains en train de se

18 Voir I’article publié pour la revue Journal of Cleaner Production a partir des informations collectées pour
cette thése (Mourad, 2016).
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faire, plus qu’a établir 1I’historique de la question du gaspillage alimentaire. Ma réflexion a
néanmoins bénéficié d’une compréhension des racines du gaspillage : les notions d’exces et
de manque dans le domaine alimentaire retracées par Bruegel (2009), la notion de surplus
dans 1’économie capitaliste étudiée par Bataille (1949) et par Abbott (2014), ou les
représentations associées aux déchets décrites en sociologie culturelle et en anthropologie
(Douglas, 1966). Par 1’éclairage d’un phénoméne contemporain dans deux pays, cette these
apporte indirectement une contribution aux études sur les déchets (discard studies) qui font

’objet d’un réseau de recherche dédié en géographie®®.

L’intérét du cas du gaspillage alimentaire en sociologie économique et en
sociologie de I’action publique

Le point d’entrée de ma recherche est la construction du gaspillage alimentaire comme
un « probléme public », c’est-a-dire suscitant I’attention, les revendications, et la mobilisation
d’acteurs privés et publics (Lascoumes et Le Galés, 2009). La visibilité de ce probleme remet
en cause le fonctionnement économique de la production et de la distribution alimentaires qui
génére des excédents, en France et aux Etats-Unis. Cette thése éclaire ainsi le role de la
construction du probleme public et de sa mise en politique dans 1I’évolution des formes de
Iégitimation des organisations capitalistes. Comme I’ont décrit Boltanski et Chiapello (1999),

celles-ci se transforment et évoluent au fil du temps en fonction des critiques a leur égard.

L’analyse de la mise en cause du gaspillage alimentaire montre que des acteurs ont joué
le role d’«entrepreneurs de morale », selon I’expression forgée par Becker (1963), en
construisant une nouvelle norme — ne pas jeter des aliments consommables — et en la diffusant
auprés d’autres acteurs. Je les qualifie d’Entrepreneurs de la lutte contre le gaspillage
alimentaire. C’est le cas par exemple des militants du mouvement freegan et de membres
d’associations environnementales qui ont dénoncé aupres des citoyens les impacts des déchets
et de l'utilisation de ressources naturelles pour produire des aliments non consommeés.
Certains Entrepreneurs de la lutte relaient la cause en militant a I’intérieur d’organisations
publiques et privées, a I’instar de responsables du développement durable au sein de magasins
de grande distribution qui ont mis en place des actions de lutte contre le gaspillage
alimentaire. Certains entrepreneurs, au sens économique du terme, ont aussi pu jouer le role
d’Entrepreneurs de la lutte en créant des entreprises et des activités spécifiquement dédiées a

lutter contre le gaspillage alimentaire.

19 Voir Discard Studies : http://discardstudies.wordpress.com/ (consulté le 20/09/2017).
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Pour comprendre comment des entrepreneurs de morale ont construit la cause du
gaspillage alimentaire et comment d’autres acteurs ont réagi et se sont positionnés vis-a-vis de
cette cause, je mobilise la notion de « champ » (field) au sens interactionniste de la sociologie
anglo-saxonne. Fligstein et McAdam (Fligstein, 1996 ; Fligstein et McAdam, 2011,
Blancaneaux, 2013 pour une revue) définissent le champ comme un domaine ou des acteurs et
des organisations interagissent, en concurrence Ou en coopération, en partageant une
conception commune de 1’enjeu et des régles du jeu. A la différence de la définition
bourdieusienne du champ, les rapports de force n’y sont pas figés en fonction des trajectoires
sociales des acteurs. Cette notion permet de montrer comment des acteurs et des organisations
de divers domaines ont mis en cause le gaspillage alimentaire pour des raisons différentes. Par
exemple, pour des responsables du développement durable au sein de firmes de la grande
distribution, la lutte permet de faire des économies financieres tout en mettant en avant un
engagement social et environnemental. Les membres d’associations d’aide alimentaire
percoivent quant a eux le gaspillage alimentaire comme une fagon d’obtenir des denrées
supplémentaires pour nourrir des populations defavorisées. Ces acteurs ont progressivement
construit un champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire ou ils négocient leurs visions

souvent divergentes de la lutte.

La mise en perspective de la construction d’un champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire en France et aux Etats-Unis rend compte du role de I’action publique et des
modalités de mise en politique du sujet dans chaque pays. Des administrations publiques en
France et des associations environnementales aux Etats-Unis ont construit des dispositifs
proposant d’assurer la participation et la représentativité de multiples parties prenantes. Une
riche littérature a porté sur les dispositifs de concertation participatifs réunissant des firmes et
des organisations non gouvernementales (ONG), comme ceux de Fouilleux (2013) sur les
tables rondes autour du soja responsable et de 1’huile de palme durable, ou de Bartley (2007)
sur la certification des foréts au niveau international. Dans le cas des discussions sur I’amiante
a la fin des années 1980, Henry (2005) a étudié les modalités de la concertation menée par des
acteurs publics nationaux. Ces travaux montrent que la participation et la concertation ne
permettent pas 1’expression égale de tous les points de vue. Dans le cas du gaspillage, quels
sont les acteurs qui ont dominé les discussions, déterminant un certain cadrage du probléeme et
les solutions qui en découlent ? Les décisions prises au fil des discussions répartissent la
responsabilité du gaspillage en termes financiers, matériels et symboliques, a la faveur de
certains acteurs, et au détriment d’autres. La thése révele que les principales organisations

économiques se sont assurees, au gré de la construction de la cause, un cadrage favorable a
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leurs intéréts. Dans les deux pays, les solutions qu’elles adoptent reposent d’une part sur des
adaptations pour générer moins d’excédents tout en responsabilisant les consommateurs, et

d’autre part sur des circuits de redistribution de plus en plus marchandisés et intermédiés.

La littérature sur les opérations d’évaluation et de wvalorisation en sociologie
économique (Beckert et Aspers, 2011 ; Beckert et Musselin, 2013 ; Francois, 2008 ; Steiner et
Vatin, 2009) offre des outils pour analyser la maniére dont des acteurs et des organisations
s’engagent dans la lutte contre le gaspillage alimentaire. Il s’agit d’étudier les processus de
« valuation » qu’ils mettent en ceuvre, regroupant selon Vatin (2009) des opérations
d’évaluation (estimation de la valeur) et de valorisation (attribution d’un prix). La notion
méme de gaspillage nait des décalages de valeur(s) et de prix attribués aux excédents
alimentaires par les acteurs de différents domaines. Certains attribuent une valeur nutritive,
mateérielle et financiére a des produits que d’autres décident de jeter, les jugeant non
consommables, non utilisables ou invendables (d’une valeur financiére et prix nuls). Les
premiers considérent alors que les seconds « gaspillent » ces produits en niant leur(s)
valeur(s). La lutte contre le gaspillage consiste a reconstruire la valeur ou le prix des
excédents, a les utiliser ou a les échanger de facon marchande ou non marchande. La thése
retrace donc les modalités selon lesquelles qui « value » quels excédents, et ce qui change
avec la mise en cause et la mise en politique du gaspillage alimentaire. Concernant a la fois le
domaine de 1’alimentation et celui des déchets, le gaspillage alimentaire a la particularité de
révéler la construction de valeurs économiques, sociales et environnementales. Son caractére
« alimentaire » donne lieu a des variations de valeurs d’autant plus fortes que 1’alimentation

peut étre aussi bien un produit de base qu’un mets haut-de-gamme au statut et au colt élevés.

La mise en cause du gaspillage, reposant en partie sur des valeurs environnementales,
constitue un cas empirique d’autant plus approprié pour 1’étude du capitalisme contemporain
que la critique dite « écologique » y est particulierement présente. Dés les années 1990 en
France comme aux Etats-Unis, Thévenot et Lafaye (1993) puis Thévenot, Lafaye et Moody
(2000) ont décrit 1’émergence d’une valeur ou « grandeur verte ». Chiapello (2013) a décrit
plus récemment le renforcement de la critique écologique, portant sur 1I’épuisement des
ressources naturelles et la pollution, et son intégration au capitalisme. Leroy et Lauriol (2014)
dénoncaient la réincorporation de cette critique comme une forme de verdissement apparent
des entreprises, déconnecté de la recherche de durabilité. Sans adopter un point de vue
normatif, ni sur le degré ou I’ampleur effective des transformations étudiées, ni sur la
[égitimité de cette réincorporation, la thése propose de montrer par quels mécanismes les

mobilisations ont transformé le fonctionnement de la production et des marchés alimentaires.
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Dans le domaine de 1’alimentation, Jaffee et Howard (2010) ont décrit la cooptation des
mouvements militant pour le commerce équitable et pour les produits biologiques, c¢’est-a-dire
la réintégration de leurs propositions alternatives dans un mode de production et de
distribution conventionnel. Il s’agit ici de retracer 1’évolution des circuits conventionnels eux-
mémes, au-dela du succés ou de I’échec de systémes alimentaires plus ou moins alternatifs.
Cette évolution repose sur la reconstruction de valeur mateérielle, financiére ou symbolique
d’excédents alimentaires jusqu’alors considérés sans valeur. A la suite des travaux de Le
Velly (2017), cette thése donne a voir des formes d’hybridation entre des caractéristiques
conventionnelles et alternatives des systemes alimentaires, non seulement par de nouvelles
formes d’échange d’excédents alimentaires mais aussi a travers de nouveaux usages dans les
circuits existants. Si les principales firmes de la production et de la distribution alimentaires
s’assurent que ces évolutions favorisent leurs intéréts économiques, des entrepreneurs

saisissent eux-aussi de nouvelles opportunités d’intermédiation et d’échanges.

Cette thése ouvre en filigrane une réflexion sur la notion de réformisme, développée par
Comby (2015) sur le mouvement écologiste. Selon lui, les réformistes prénent des
« changements conformistes, progressifs, graduels, sans rupture ni conflits apparents ». Les
résultats montrent que les Entrepreneurs de la lutte ont dans I’ensemble adopté une démarche
consensuelle, reposant sur le changement incrémental du fonctionnement économique de la
production et de la distribution alimentaire. Ils ont favorisé les solutions reposant sur des
adaptations marginales pérennisant la production d’excédents. Streeck et Thelen (2005)
considérent que ce changement incrémental est d’autant plus fort qu’il est progressif et
invisible. Il repose sur les entrepreneurs de changement a I’intérieur des organisations
dominantes dont le réle est de « cultiver des changements de ’intérieur dans le contexte des
opportunités et contraintes existantes » (Streeck et Thelen, 2005, p. 19). A travers le réle
d’entrepreneurs de morale mobilisés dans la lutte au sein de leurs organisations, cette thése
renseigne sur les modalités de ce changement incrémental qui caractérise a la fois les marchés

et ’action publique.

La mise en perspective de la France et des Etats-Unis révéle que les deux pays ont
emprunté des modalités de transformation largement similaires, alors méme que la mise en
politique du gaspillage alimentaire était menée par des administrations publiques dans un cas
et par des associations environnementales dans ’autre. L’argument avancé par la these est que
cette similarité tient non seulement a la circulation d’informations, d’acteurs et de modalités
d’action d’un pays a I’autre, mais surtout au role d’Entrepreneurs de la lutte qui construisent

et relaient la cause, en redéfinissant les valeurs des aliments de fagon similaire dans chaque
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pays. Leurs opérations de valuation et de marchandisation des excédents bénéficient a des
grandes firmes comme a des fondateurs d’entreprises saisissant de nouvelles opportunités
dans les deux pays. Elles contribuent a la convergence entre le champ francais et le champ
états-unien de la lutte contre le gaspillage. La législation spécifique sur le theme du gaspillage
alimentaire en France, en cohérence avec I’implication plus forte d’administrations publiques,

constitue la principale différence entre ces deux champs.

Les mécanismes présentés dans cette thése relient 1’analyse macrosociologique des
domaines de mobilisation, de la mise en politique, des dynamiques d’adaptation des marchés
et du capitalisme, I’analyse mésosociologique des firmes et des organisations au sein des
filieres alimentaires, et 1’analyse microsociologique de 1’action d’entrepreneurs de morale. Le
cas etudie béneficie d’une actualité particuliére. Il offre I’opportunité de saisir de fagon
simultanée des mécanismes de mises en cause, la construction de réponses a ces mises en
cause et les modalités de recomposition d’organisations productives et marchandes. Reliant
sociologie des mouvements sociaux, sociologie économique, et sociologie de 1’action
publique, le cas permet d’explorer 1’évolution des marchés et du capitalisme en train de se

faire ainsi que la constitution d’un domaine politique progressivement stabilisé.

3) Pourquoi mettre en perspective la France avec les Etats-

Unis : intérét et limites
Plagant la France au cceur de I’analyse pour des raisons pratiques et empiriques, j’ai
d’abord conduit un terrain d’enquéte en 2013 et 2014 au moment du démarrage d’un Pacte
national contre le gaspillage alimentaire mené par le ministere de I’ Agriculture. Il s’agissait
du premier dispositif de concertation nationale, rassemblant de multiples parties prenantes sur
le théme du gaspillage ainsi nommé. J’ai poursuivi mes recherches en 2015 et 2016 a

I’occasion du vote de la loi relative a la lutte contre le gaspillage alimentaire®.

J’ai fait le choix d’utiliser comme contrepoint le cas états-unien, ou la lutte contre le
gaspillage alimentaire semblait susciter des évolutions similaires. Le Forum états-unien contre
le gaspillage alimentaire, mis en place en octobre 2014, constituait également une instance de
concertation nationale. Contrastant avec le cas francais, il était mené par des associations
environnementales et non des administrations publiques, mais s’inscrivait également dans une
démarche de rassemblement des parties prenantes pour la prise de décisions sur le gaspillage
alimentaire. J’ai mené une enquéte de terrain en 2014 et 2015 principalement en Californie

mais aussi dans d’autres Etats présentant des réglementations et des situations contrastées.

20 oi n° 2016-138 du 11 février 2016 (citée ci-dessus).
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Ces perspectives ont éclairé les spécificités nationales a la fois dans la mise en cause, dans la

mise en politique et dans la prise en charge concréte du gaspillage alimentaire.

Une convergence inattendue des recompositions nationales

L’analyse conjointe des deux cas nationaux permet d’enrichir I’étude des mécanismes
d’évolution du capitalisme centrée sur la France, telle que ’ont développée Boltanski et
Chiapello (1999). En depit de contextes nationaux différents, il est apparu au fil de la
recherche que les Etats-Unis et la France convergeaient dans 1’adoption de dispositifs de prise
en charge du gaspillage alimentaire — le Pacte et le Forum — et dans les mécanismes de
reconstruction de valeur(s) et de remarchandisation des excédents alimentaires. Cette
similarité¢ est d’autant plus inattendue que les « capitalismes nationaux » frangais et états-
uniens correspondent historiqguement a des modeles opposés (voir Hall et Soskice, 2001). Les
comparaisons relatives a 1’alimentation, abordées sous 1’angle des pratiques individuelles,

révélent souvent des antagonismes entre les deux pays (Fischler et Masson, 2007).

Dans quelle mesure 1’enquéte met-elle au jour une convergence entre la France et les
Etats-Unis en matiére de lutte contre le gaspillage alimentaire ? Hassenteufel définit la
« convergence » comme 1’adoption de politiques publiques et de processus similaires dans
plusieurs pays, tenant compte des dimensions cognitives, normatives et institutionnelles, des
acteurs, des instruments et de leurs effets (Hassenteufel, 2010 ; Hassenteufel et de Maillard,
2013). Selon ces dimensions de la convergence, les remises en cause du gaspillage
alimentaire et leurs formulations indiquent une convergence de nature « cognitive » dans la
construction et le cadrage du probléme. Les modalités de mise sur agenda et de négociation
entre acteurs renvoient a une convergence « processuelle » et «institutionnelle ». Les
dispositifs participatifs que sont le Pacte et le Forum présentent en effet des similarités en
termes de participants, de calendrier, de fonctionnement et de contenu thématique des
discussions (qui seront étudiées au chapitre Il). Les instruments adoptés — techniques et
réglementaires — indiquent enfin une convergence «instrumentale ». Holzinger et Knill
(2005) ont souligné a ce sujet I’importance, dans 1’analyse des politiques publiques, de tenir
compte de la convergence des instruments adoptés, 1’« output », indépendamment de leurs
« impacts effectifs » ou « outcome ». Dans le cas étudié ici, la convergence concerne non
seulement les instruments d’action publique, mais aussi les transformations des activités de
production et d’échange. Des Entrepreneurs de la lutte semblent avoir porté la mise en place

de processus de revaluation et de remarchandisation des excédents similaires dans les deux

pays.
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Comment expliquer cette convergence ? Bennett (1991) et Hassenteufel et de Maillard
(2013) ont théorisé les mécanismes de diffusion et de transfert transnationaux en science
politique. La présente recherche est attentive aux circulations d’information, de personnes et
de cadres de référence entre les deux pays, a I’influence harmonisatrice d’organisations
internationales, de mouvements sociaux transnationaux, et d’entreprises multinationales. Elle
tient compte de 1’émulation suscitée par des actions de lutte contre le gaspillage alimentaire
existant dans d’autres contextes nationaux?. Les actions menées au Royaume-Uni depuis
2007 constituent par exemple une source d’information et un modele pour les organisations
engagées dans la lutte a la fois en France et aux Etats-Unis. Les résultats font apparaitre le
role de réseaux internationaux d’entreprenariat sur le théme de I’environnement et de
I’alimentation et une dynamique transnationale de « verdissement » des entreprises, dépassant
le cadre du gaspillage alimentaire. Ces éléments contribuent a expliquer le réle de fondateurs

d’entreprises dans les deux pays.

L’analyse menée par Fourcade (2011) de la valorisation financiére des impacts des
catastrophes naturelles en France et aux Etats-Unis a fait ressortir les différences dans les
formes d’évaluation et de valorisation de la «nature » dans les deux pays. L’attention
particuliére portée aux acteurs construisant et relayant la cause du gaspillage alimentaire en
France et aux Etats-Unis vise au contraire a identifier les similarités inattendues de leurs
mécanismes de valuation et de marchandisation des excédents. Dans les deux pays, des
Entrepreneurs ont inscrit la lutte contre le gaspillage alimentaire dans des domaines multiples
mobilisant de concert des valeurs environnementales, sociales et financiéres des excédents. Ils
ont développé des instruments d’action publique et engagé diverses organisations dans la
transformation de leurs activités de production et d’échange, grace a la reconstruction des
valeurs des excédents. Si le réle de I’action publique frangaise contribue a ’avance que
semble avoir la France, les mécanismes de valuation et de marchandisation des excédents

permet d’expliquer des transformations convergentes dans les deux pays.

Le recours a deux cas empiriques nationaux a permis de faire ressortir ces résultats,
sans chercher pour autant a réaliser une comparaison entre les deux pays au sens strict du
terme. D’une part, les données accessibles ne seraient ni suffisamment représentatives en
termes de territoires et de secteurs d’activité, ni nécessairement comparables en raison du

décalage des échelons et des competences administratifs, des differentes structures de

21 Un travail de « benchmark » des politiques publiques, réalisé pour une mission parlementaire (cité ci-dessus),
m’a permis de situer I’action publique de la France et des Etats-Unis par rapport a d’autres pays et d’identifier
des actions existant dans d’autres pays.

Thése IEP de Paris — 2018 42



Introduction générale

représentation ou méme de la conjoncture économique. Concernant le traitement des déchets
et la fiscalité relative aux dons alimentaires, les villes, comtés (counties) et Etats américains
disposent notamment d’une plus grande autonomie législative que les collectivités locales
francaises. Ces élements limitent la possibilité d’une comparaison terme a terme, fondée sur
des variables sorties de leur contexte d’ensemble. La comparaison risquerait d’étre « biaisée »
au sens de Hassenteufel (2005) dans le sens ou elle illustrerait le cas sans prendre en compte
I’ensemble des hypothéses explicatives des mécanismes observés. Le terrain réalisé ici dans
les deux pays a néanmoins permis d’éviter les écueils que seraient la comparaison « factice »,
sans terrain, et la comparaison «de bureau », a distance. D’autre part, je ne cherche pas a
réaliser une comparaison dans une finalité « épistémologique » ou « théorique » s’appuyant
sur la genéralisation des observations de chaque pays. Au contraire, je mobilise les deux cas
dans une logique inductive, avec une visée « descriptive » et « explicative » des mécanismes
observeés, selon les distinctions opérées par Vigour (2005, p. 114). Les deux cas nationaux
permettent d’identifier et comprendre des mécanismes qui peuvent avoir licu sur d’autres cas

et dans d’autres pays, sans prétendre les généraliser.

Ressemblances et contrastes, facteurs de convergence et divergence

La France et les Etats-Unis sont deux pays industrialisés qui présentaient des niveaux
similaires de gaspillage alimentaire selon les premiers rapports publiés par des organisations
internationales sur le sujet??. Leurs spécificités nationales révélent néanmoins I’influence de
divers facteurs dans la construction et la prise en charge du sujet. Les éléments présentés dans
le tableau suivant ont contribué a des prises en charge différenciées du gaspillage alimentaire
(voir Tableau 1): le niveau d’industrialisation et de tertiarisation de 1’alimentation, la
généralisation d’actions de RSE, les exigences en termes de sécurité sanitaire imposant dans
certains cas de jeter des aliments, la structure des chaines de distribution et de 1’aide
alimentaire, les pratiques de consommation, ou encore 1’organisation du traitement des

déchets alimentaires, de facon non exhaustive.

22 \/oir par exemple : “Global Food Losses and Food Waste — Extent, causes and prevention”, Food and
Agriculture Organization (FAO), Gustavsson J. et al., mai 2011.
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France

Etats-Unis

Action publique
nationale

Pacte a partir de 2013
Objectif : moins 50 % d’ici 2025

Forum a partir de 2014
Objectif : moins 50 % d’ici 2030

Niveau de gaspillage
estimé (Source : FAO,
2011)

280 kg/habitant/an
30 % au niveau du consommateur

300 kg/habitant/an
40 % au niveau du consommateur

Niveau de richesse
(Source : OCDE, 2016)

41 490 dollars /habitant/an

57 325 dollars /habitant/an

Systéme alimentaire Agro-industriel Agro-tertiaire  (restauration  hors
(Ghersi et al., 2010) foyer, intrants immatériels)
Responsabilité sociale |Obligation légale de publication|Engagements volontaires des

des entreprises (RSE)

d’actions de RSE

entreprises

Structure de la
distribution (Allain et
Chambolle, 2003)

6 enseignes de  distribution
concentrent 88 % des achats

Réseaux régionaux (concentration
moins forte qu’en France)

Spécificité de la
restauration

Importance de la  restauration

collective publique

Importance de la restauration rapide

Pratiques de
consommation

(Sources : USDA, 2015 ;
INSEE, 2015 ; OCDE
2018)

20% du budget consacré a la

nourriture (dont 13 % en foyer)

Temps maximum passé & manger
parmi les pays de I’OCDE

11% du budget consacré a la

nourriture (dont 6 % en foyer)
Temps minimum passe a table

Redistribution
alimentaire (Gentilini,
2013)

Banques alimentaires servant 5,8 %
de la population

Incitations fiscales élevées

Banques alimentaires servant 11,9 %
de la population

Loi du « Bon Samaritain »

Traitement des déchets

Service public de collecte

Réglementation pour développer le
recyclage des biodéchets (EU, 2008)

Monopole  d’entreprises  privées

(Bank of America, 2013)

Recyclage des biodéchets élevé en
Californie (Yepsen, 2015)

Tableau 1 Caractéristiques de la France et des Etats-Unis ayant une influence sur la prise en
charge du gaspillage alimentaire

La construction de la cause du gaspillage alimentaire ne dépend pas uniquement de

I’existence d’excédents générés et non consommeés. Ce fait social est apparemment similaire

dans les deux pays, ou plus du tiers de la nourriture produite n’est pas consommée. La

littérature en sociologie de I’action publique a mis en évidence des différences entre les deux

pays en termes de cadrage et de formulation des probléemes publics, comme dans le cas de la

violence faite aux femmes (Delage, 2015), de I’immigration et des agressions sexuelles

(Benson et Saguy, 2005), des organismes génetiqguement modifiés (Joly et Marris, 2003) ou

des substances toxiques comme les éthers de glycol (Jouzel, 2006). Dans le cas étudié ici,
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avec un Pacte national dés 2013, la France semble avoir une avance sur les Etats-Unis, ot un
Forum national a établi un objectif national de réduction du gaspillage alimentaire deux ans
plus tard. Comment expliquer que deux pays si différents aient tous les deux pris en charge le
sujet, malgré un décalage temporel ? Sans prétendre expliquer 1’ensemble des divergences et
convergences entre les deux pays, il s’agira de mettre au jour les mécanismes propres a leur
prise en charge du gaspillage. Cette analyse invite a tenir compte de caractéristiques
structurelles telles que le niveau de richesse, 1’industrialisation de la production alimentaire,
I’organisation des secteurs de la production, de la distribution, et de la redistribution
alimentaires, ainsi que les pratiques de consommation des habitants. Les paragraphes qui

suivent précisent ces spécificités (résumées dans le Tableau 1 ci-dessus).

Les niveaux de richesse des deux pays sont similaires, avec de hauts revenus, méme si
les Etats-Unis sont plus riches que la France. La forte croissance économique d’aprés-guerre a
entrainé une perte de valeur relative de 1’alimentation : dans les deux pays, alors que
I’alimentation représentait plus de 80 % du budget des ménages au XIXe siecle, elle n’en
représente méme plus la moitié depuis 1945, jusqu’a moins de 20 % aujourd’hui?®. Revenant
sur I’histoire du gaspillage alimentaire, Schneider (2011) voit en cette perte de valeur la

raison d’une moindre économie de ressources (thriftiness).

L’agriculture représente moins de 3 % du produit intérieur brut des deux pays, orientés
vers la production et la consommation de masse. Les deux pays ont depuis les années 1970
atteint le « stade de ’agro-industrie » défini par Malassis (1977) comme celui ou la valeur
ajoutée des industries agro-alimentaires dépasse la valeur ajoutée de l'agriculture. Les
processus industriels de transformation y sont généralisés sur I’ensemble des chaines et pour
la plupart des aliments. Les produits alimentaires integrent de plus en plus de valeur ajoutée
du secteur tertiaire — services, intrants immatériels, publicité — a tel point que les Etats-Unis
ont atteint depuis les années 1990 un stade dit de «1’agro-tertiaire ». Ghersi, Rastoin et
Schutter (2010) le définissent comme le stade ou la restauration hors foyer dépasse la
restauration a domicile (en France, elle ne constitue encore que 22 %). La faible valeur
relative des matieres premiéres alimentaires dans le fonctionnement tertiarisé de la
production, de la distribution et de la consommation alimentaires, en particulier aux

Etats-Unis, limite I’intérét économique a réduire les pertes de ces matiéres.

23 McNeill et Vrtis (2011, p. 517) ont analysé cette évolution pour les Etats-Unis. Selon I’INSEE, les ménages
francais consacraient a 1’alimentation 35 % de leur budget en 1960 et 20% en 2014. Source:
https://www.insee.fr/fr/statistiques/1379769 (consulté le 01/03/2017).
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Dans les deux pays, les politiques agricoles décidées a un échelon supra-étatique —
procédant respectivement de la Farm Bill et de la Politique agricole commune européenne —
ont contribué depuis les années 1970 a I’industrialisation de I’alimentation. Aux Etats-Unis,
les réglementations actuelles sont plus favorables a ’utilisation d’intrants et de modifications
génétiques, soutenant I’intensification de 1’agriculture. La sectorisation géographique de la
production, avec des distances plus longues a parcourir, favorise davantage qu’en France
I’industrialisation des produits alimentaires. Au-dela de ces différences, Fouilleux et Goulet
(2012) ont établi que le «productivisme » agricole, défini comme une exigence
d’intensification et accroissement de la production, reste le modele dominant de 1’agriculture
mondiale. Si la présente thése ne vise pas a objectiver la production d’excédents alimentaires,
le contexte agricole des pays étudiés permet de comprendre ce qui encourage ou au contraire
fait obstacle a la prise en charge du gaspillage. Ainsi, le contexte francais semble davantage
propice au développement des « systémes alimentaires alternatifs », caractérisés, selon
Deverre et Lamine (2010), par la place moins prépondérante de 1’industrie et une production

moins intensive.

Dans les deux pays, les firmes de la production, de la transformation et de la
distribution alimentaire agissent en fonction de normes réglementaires et commerciales
concernant la sécurité sanitaire et leur responsabilité sociale et environnementale. Ces
éléments jouent un réle non négligeable dans les possibilités de prise en charge du gaspillage
alimentaire. Les régles de sécurité sanitaire et d’hygiéne des deux pays imposent de jeter des
produits alimentaires considérés comme non conformes. Les firmes francaises ont des
obligations réglementaires sur leurs actions sociales et environnementales les encourageant a
réduire leurs déchets, liées en partie a des exigences européennes, alors que les firmes états-
uniennes prennent des engagements sur ces sujets uniquement de fagon volontaire. Il n’est pas
possible de mesurer I’influence des consommateurs, mais les exigences en termes de RSE sur
le theme du gaspillage semblent plus présentes en France. La mise en perspective des deux

pays permettra d’observer le role de ces éléments.

Les deux pays présentent des spécificités dans la structure des intéréts des acteurs
économiques, méme si, dans les deux cas, de grandes firmes du secteur de la production et de

la distribution alimentaires dominent les échanges.

Thése IEP de Paris — 2018 46



Introduction générale

A partir de la notion de « régime capitaliste alimentaire » (food regime) de McMichael
(2009), Holt Gimeénez et Shattuck décrivaient ce fonctionnement :
« Le régime alimentaire entrepreneurial (corporate food regime) est actuellement
caractérisé par les parts de marché sans précédent et les profits de firmes
agroalimentaires monopolistiques, des chaines de protéines animales globalisées,
des liens croissants entre le marché de [’alimentation et celui des carburants, une
"révolution des supermarchés”, un commerce alimentaire mondial libéralise, une
propriété des terres de plus en plus concentrée, des ressources naturelles en
diminution, et une contestation croissante de la part des mouvements alimentaires
(food movements) dans le monde entier. » (Holt Giménez et Shattuck, 2011, p. 111)
Suivant la «concurrence monopolistique » décrite par Malassis (1977), de grands
groupes sont aujourd’hui encore en situation d’oligopsone — peu d’acheteurs pour beaucoup
de vendeurs — dans les secteurs de I’industrie et surtout de la distribution. Le niveau de
« concentration », défini comme les parts de marcheé détenues par les quatre principales
entreprises d’un secteur, est en France de 78 % dans le commerce de gros et de détail et de
plus de 50 % dans I’industrie agro-alimentaire, selon Ghersi, Rastoin et Schutter (2010, p. 37,
Table 1.8). Le secteur de la distribution est particuliérement concentré au niveau national en
France, donnant aux distributeurs un pouvoir important, alors que leur fonctionnement est
davantage régionalisé aux Etats-Unis (Allain et Chambolle, 2003, p. 40). Les rapports de
force désequilibrés issus de ces niveaux élevés de concentration contribuent a 1’attribution
différenciée de la responsabilité du gaspillage alimentaire. La suite de la thése montrera que
les distributeurs peuvent d’autant plus facilement repousser la responsabilité des excédents
sur leurs fournisseurs qu’ils dominent les négociations commerciales. Une attention
particuliére sera portée a la représentation des intéréts liés a la production et a la distribution
alimentaires. Le secteur agricole francais, par exemple, bénéficie d’une représentation

historiquement forte (Muller, 2000).

Les différences entre la France et les Etats-Unis sont marquées au niveau des pratiques
de consommation, méme si je fais I’hypothese qu’elles n’influencent pas directement la prise
en charge collective du gaspillage alimentaire étudiée ici. Les deux pays ont connu des
évolutions similaires des conditions sociales de la consommation, avec ’insertion croissante
de la femme dans l'activité marchande réduisant la consommation au sein du foyer et le
développement de la grande distribution. La France se caractérise néanmoins par une
opposition aux Etats-Unis — et & d’autres pays industrialisés — en termes de pratiques de
consommation alimentaire. De facon générale, la « culture » alimentaire frangaise se veut le
contre-modéle de 1’alimentation états-unienne, dans une démarche de « gastronationalisme »

définie par DeSoucey (2010) comme I’utilisation de 1’alimentation pour dresser des frontiéres
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nationales face aux forces homogénéisantes de la mondialisation. Saguy, Gruys et Gong
(2010) ont identifié une rhétorique anti-américaine dans le cadrage frangais de I’obésité et de
I’alimentation. Lors de I’exposition universelle de Milan en 2015, consacrée au théme
« nourrir le monde », le pavillon de la France projetait un court-métrage encourageant a se
défendre des « nourritures importées » [nommees ainsi dans les sous-titres]. On y voyait des
cuisses de poulet et des hamburgers cibler des citoyens frangais cheminant une baguette de
pain sous le bras, les transformant en obéses (voir Figure 4)?*. De facon symbolique, cet

exemple souligne 1’opposition des administrations publiques frangaises aux représentations

associées a 1’alimentation rapide états-unienne — malgré le succes de cette derniere en France.

Figure 4 Images d’un court-métrage sur l’alimentation projeté dans le pavillon frangais lors
de ’exposition universelle a Milan (juillet 2015).

A partir d’études menées sur les consommateurs, Fischler et Masson (2007) ont décrit
une « exception alimentaire frangaise ». Ils expliquent le faible taux d’obésité par une fagon
de manger avec des repas réguliers et un temps plus long passé a table, surtout par rapport aux
Etats-Unis. Warde et al. (2007, p. 367) ont retracé 1’évolution du temps passé a table a la
maison pour un ensemble de pays occidentaux entre 1970 et 2000, et la France est le seul pays
ol ce temps n’a pas diminué, alors qu’il est minimal aux Etats-Unis. Barraud de Lagerie et
Pilmis (2016) ont souligné que les industries agroalimentaires francaises mobilisent
I’argument de la « tradition » pour défendre des « mauvais produits » en termes nutritionnels.
Cette utilisation stratégique de la « culture » alimentaire rappelle I’importance de déconstruire
son caractere objectif. Malgré tout, les pratiques de consommation différentes entre les deux
pays peuvent influencer la prise en charge du gaspillage alimentaire. L’exception frangaise se
traduit dans le budget consacré a la consommation alimentaire, le double en France par

rapport aux Etats-Unis pour la consommation en foyer. La France dispose d’un large secteur

24 Cette description est issue de ’observation de cette conférence en juillet 2015.
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de restauration collective, dont la gestion publique n’a pas d’égale aux Etats-Unis ol la
restauration rapide privée est particulierement développée. Ce secteur de la restauration
collective publique (les cantines) a été I’un des premiers a mettre en place des actions contre
le gaspillage alimentaire. Si la thése n’est pas centrée sur les pratiques de consommation,
celles-ci jouent un role dans la mesure ou elles renforcent 1’engagement d’entrepreneurs de

morale pour redonner de la valeur aux produits alimentaires inutilisés ou jetés.

Pour les excédents alimentaires non vendus, les deux pays se caractérisent par
I’importance de la redistribution? alimentaire, a travers des incitations fiscales dédiées et un
réseau centralisé de banques alimentaires et d’associations. Celles-ci servent un nombre élevé
de bénéficiaires par rapport a d’autres pays développés, 37 millions aux Etats-Unis et
3,6 millions en France, représentant respectivement prés de 12 % et pres de 6 % de la
population — soit le double aux Etats-Unis (Gentilini, 2013). La « loi du Bon Samaritain »
protége depuis 1996 la responsabilité des donateurs d’aliments aux Etats-Unis. Les politiques
d’aide alimentaire reposent sur I’action caritative financée par des firmes privées, un systéme
dont Poppendieck (1999) a effectué une lecture critique. En France ou la tradition de charité
privée est moins présente, des incitations fiscales particuliérement élevées soutiennent les
dons alimentaires a des associations. Les facteurs socio-économiques expliquant ces
caractéristiques dépassent le cadre de cette thése. Celle-ci vise a voir comment le theme du
gaspillage alimentaire a transformé les pratiques de redistribution des deux pays et non a

étudier la genése de I’organisation des circuits d’aide alimentaire.

Les aliments qui ne sont ni redistribués, ni consommeés, deviennent finalement des
« déchets ». Cela conduit, dans la theése, a analyser le gaspillage alimentaire a 1’aune des
pratiques de collecte et de traitement des déchets. Alors que ces activités sont assurées par des
collectivités locales en France, elles sont largement privatisées aux Etats-Unis ol 40 % du
marché des déchets — un total de 85 milliards de dollars — est contrdlé par deux entreprises
privées?®. Le recyclage, désignant dans la thése la transformation de matiéres organiques et
alimentaires en d’autres matiéres non alimentaires, telles que du compost ou des
biocarburants, est inégalement développé dans les deux pays. En France, des réglementations
européennes ont encouragé un nombre croissant de firmes et de collectivités locales a adopter
des objectifs de recyclage des déchets organiques. Cette pratique se développe aussi aux

Etats-Unis de facon trés inégale en fonction des Etats.

% e terme « redistribution » implique que les excédents étaient destinés a étre distribués autrement (souvent
vendus), alors que le « don » inclut des produits non excédentaires destinés a étre donnés.

% “No Time to Waste - Global Waste Primer”, Bank of America-Merrill Lynch, Nahal, S. et al., 2013, p. 43.
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La Californie fait exception par la diffusion de la collecte des dechets organiques a de
nombreuses villes, avec un taux de compost élevé, incluant le traitement des déchets
alimentaires depuis les années 2000 (Yepsen, 2015). La thése montrera que le développement
du recyclage des déchets organiques contribue a la marchandisation des excédents

alimentaires.

Prendre en compte I’ensemble de ces caractéristiques, variant dans les deux cas
empiriques nationaux, permettra au fil de la thése de mieux comprendre les mécanismes de
construction du sujet du gaspillage alimentaire et de valeur(s) des excédents. L’analyse se
place principalement au niveau national méme si elle fait apparaitre des variations
infranationales, sans entrer dans le détail des spécificités des Etats et des comtés états-uniens,
des régions francaises, des villes et des communes de chaque pays. La démarche empirique
(présentée dans la suite de cette introduction) m’a amenée a étudier plus spécifiquement la
région parisienne et la région autour de San Francisco (Bay Area) en Californie. C’est dans
ces zones qu’ont été développés, presque simultanément, le Pacte national contre le gaspillage
alimentaire et le premier Zero Food Waste Forum états-unien. Le choix de ces terrains m’a
permis de comparer des zones urbaines similaires en termes de niveau de richesse, avec de
larges bassins de consommation, et inscrites dans des zones agricoles (le bassin parisien et la
Central Valley en Californie). Ces zones sont aussi des lieux de mobilisations autour de
I’alimentation (food movement) et de pratiques de consommation dites durables. Elles ont vu
naitre, des la fin des années 2000, des mouvements dédiés a la lutte contre le gaspillage

alimentaire.

B - Comment analyser la lutte ? Une démarche qualitative sur deux
terrains d’enquéte

L’enquéte de terrain avait pour but de comprendre, a partir de deux cas nationaux, la
mobilisation internationale autour d’une cause et les mécanismes de transformation qui en
découlent dans le fonctionnement de la production, de la distribution et de la consommation.
J’ai adopté une démarche de recherche qualitative, comparative et «inductive », par
opposition a une approche « stratégique » de la comparaison selon Vigour (2005). Elle
s’appuie sur la compréhension des acteurs, 1’observation du terrain et les résultats empiriques
sans présupposer des hypothéses au départ. Le cadrage de mon sujet a evolué au fil du temps

en fonction des entretiens, des observations réalisés et des premiers résultats.
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Mon terrain de recherche a pris pour point de départ les acteurs mobilisés autour du
« gaspillage alimentaire », désigné comme tel, en France et aux Etats-Unis & I’échelle
nationale. Les principales portes d’entrée sur le terrain ont été le Pacte national contre le
gaspillage alimentaire en France et le Forum contre le gaspillage alimentaire aux Etats-Unis.
Ces deux lieux constituaient les deux principales instances de concertation nationales
réunissant de multiples organisations sur le sujet. J’en ai identifié les participants en suivant
initialement la maniére dont les organisateurs de ces instances percevaient eux-mémes les
« parties prenantes » concernées. J’ai élargi a des acteurs n’utilisant pas cette terminologie,
non mobilisés dans ces instances, mais dont ’activité concernait des biens alimentaires non
utilisés ou jetés. L’analyse s’appuic sur plus de 220 entretiens semi-directifs menés avec
213 enquétés, plus de 100 séquences d’observations ainsi que la littérature grise concernant

les activités des enquétés dans les deux pays. L’analyse du matériau est présentée par la suite.

Les paragraphes qui suivent présentent la réalisation de 1’enquéte de terrain reposant sur
les entretiens, les observations et les sources écrites (1), puis la méthode d’analyse de ces

données (2), structurant le déroulé de la réponse a la question de recherche de cette these (3).

1) La collecte de données sur la lutte contre le gaspillage
alimentaire dans deux pays

La collecte des données a suivi trois grandes phases : le terrain frangais, le terrain états-
unien, puis une phase d’enquéte complémentaire sur le terrain frangais. L’actualité du sujet a
constitué un défi pour le travail d’enquéte, en remettant continuellement en question le choix
des entretiens et des observations réalisées. Le terrain était en quelque sorte « éphémeére »,
dans le sens ou des actions étudiées ont disparu en 1’espace de quelques mois, comme des
start-ups et des projets associatifs menés par une ou deux personnes aux financements
instables. Les évolutions ont été rapides sur la durée de I’enquéte, si bien qu’en environ 3 ans,

j’ai pu observer I’institutionnalisation du sujet et sa prise en charge réglementaire en France.

Au démarrage de la thése en 2013, j’ai réalisé en France une enquéte de « proximité »,
dans le contexte de mon pays d’origine, selon le terme de Beaud et Weber (2010). Ce moment
semblait pertinent pour suivre 1’actualité de la lutte contre le gaspillage alimentaire, avec la
création a cette date du Pacte national de lutte contre le gaspillage par le ministére de
I’ Agriculture. J’ai collecté la majorité des données en région lle-de-France, compte tenu de la
centralisation des organisations étudiées, autant que de ma propre position géographique. J’ai

conduit des entretiens complémentaires dans d’autres régions frangaises, au Royaume-Uni et
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en Belgique, concernant notamment des projets européens sur le gaspillage alimentaire. Cette

phase a duré jusqu’a 1’été 2014.

De 1’été 2014 a 1°été 2015, j’ai conduit des recherches aux Etats-Unis. Cette enquéte de
« dépaysement », hors de mon pays d’origine, selon le terme de Beaud et Weber, a finalement
constitué un contrepoint approfondi du terrain francais. Un échange académique avec
I’université de Berkeley en Californie m’a permis de collecter des données dans la région de
San Francisco pendant presque un an. La tenue du Forum national contre le gaspillage
alimentaire a Berkeley en octobre 2014 a rendu cette localisation propice a I’enquéte. Comme
le Pacte en France, le Forum a servi de porte d’entrée sur le terrain. Le cas californien offrait
en outre ’opportunité d’explorer le role des activités de recyclage des déchets organiques,
particulierement développées dans cet Etat. J’ai collecté des données complémentaires dans
d’autres Etats américains a I’occasion de séjours de recherche complémentaires a Chicago, en

Arizona, a Minneapolis et a New York, en plus des entretiens menés a distance.

J’ai enfin eu I’occasion de réaliser plus de 20 entretiens supplémentaires et
d’actualisation en France de mi-2015 a 2016. Je dispose par conséquent de davantage de
données sur la France par rapport aux Etats-Unis ol la période étudiée est plus courte, en lien

avec la présence limitée sur le terrain.

Un périmétre d’enquéte centré sur les acteurs du gaspillage alimentaire au
niveau national

Je me suis principalement intéressée aux acteurs employant le terme de « gaspillage
alimentaire », au niveau national, au nom de leur organisation ou d’un engagement personnel,
dans leur discours ou dans des documents écrits. J’ai contacté en priorité les membres du
Pacte frangais mené par le ministére de I’ Agriculture en 2013, et du Forum états-unien mené
par des associations environnementales fin 2014. Ces deux dispositifs, les premiers et
principaux lieux dédiés au gaspillage alimentaire au niveau national dans les deux pays,
permettaient d’identifier les principaux acteurs impliqués nationalement sur le sujet: les
représentants d’organisations professionnelles et de firmes privées de la production et de la
distribution alimentaires, d’associations environnementales et d’aide alimentaire, de
collectivites locales, de start-ups et de mouvements militants (sans inclure directement des

citoyens).

J’ai maintenu une focale essentiellement nationale, sans élargir le périmétre d’enquéte
aux actions locales. Le terrain francais a majoritairement été conduit a Paris, qui concentre

non seulement la majorité des administrations nationales et des sieges de firmes privées, mais
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aussi un grand nombre de mouvements militants et associatifs. Le périmétre d’enquéte états-

unien s’est révélé plus diffus, en cohérence avec la moindre centralisation du pays.

Au-dela du Pacte et du Forum, j’ai identifié des acteurs au fur et a mesure, certains dont
la lutte contre le gaspillage alimentaire était 1’activité principale, d’autres dont c’était une
partie plus ou moins importante de I’activité au sein d’organisations préexistantes. Pres de la
moitié du nombre total d’enquétés, notamment des fondateurs de start-ups et d’associations,
prenait part a une activité récente (créée apres 2010) exclusivement dediée au « gaspillage
alimentaire » nommé comme tel. Pour constituer le groupe d’enquétés dans chaque pays, j’ai
constitué¢ des groupes d’acteurs de référence a partir de leur secteur d’activité (tel que la
production, la distribution ou 1’aide alimentaire) et du type de leur organisation
d’appartenance (telle que firme privée, collectivité locale ou association). J’ai cherché a
équilibrer ces groupes en termes de nombre d’entretiens et d’observations. Au sein de chaque
secteur, j’ai contacté a la fois des organisations publiques, des firmes privées, des

associations, ainsi que des porteurs de projets de start-ups ou d’associations parfois non

constituees a la date de I’enquéte.

J’ai veillé a inclure I’ensemble des activités concernées par le gaspillage alimentaire en
m’appuyant sur la notion de «systeme alimentaire » développée par Ghersi, Rastoin et
Schutter (2010, p.21). Ces derniers le définissent comme un «réseau interdépendant
d'acteurs, localisé dans un espace géographique donné, participant a la création de biens et
services orientés vers la satisfaction des besoins alimentaires d'un ou plusieurs groupes dans
ou hors de la zone». Ils y incluent les activités d’agrofourniture (dont les produits
phytosanitaires et les semences), 1’agriculture, 1’élevage et la péche produisant les matiéres
premiéres, 1’industrie alimentaire animale ou végétale, divers canaux de distribution (grande
distribution, traditionnel, alternatif), et la restauration hors foyer. A partir de ce cadre de
référence, j’ai intégré au terrain la production agricole et 1’élevage, la transformation par des
industries agroalimentaires, le stockage et les activités logistiques, la distribution (marchés de
gros?’, supermarchés, commerces de proximité, marchés, commerces spécialisés, vente
directe), la restauration commerciale (restaurants traditionnels et traiteurs), collective (du
secteur scolaire, médico-social, administratif, pénitentiaire et privé), et la restauration rapide.
Jinclus dans les activités « alimentaires » tous types de nourritures et boissons destinées a la
consommation humaine, a la fois des denrées de base et des produits transformés ou cuisinés

(aussi bien des céréales que de la farine ou du pain par exemple).

27 Le commerce de gros concerne les échanges en grands volumes entre professionnels (producteurs,
distributeurs, restaurants). Il existe des marchés de gros dans des grandes villes des deux pays.
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J’ai ajouté au périmétre du « systeme alimentaire » les circuits de I’aide alimentaire
assurée par des structures publiques et associatives, et la consommation en foyer et hors du
foyer. Je ne m’intéresse en revanche que de facon secondaire aux éléments connexes,
identifiés par Ghersi, Rastoin et Schutter (2010, p22), que sont I’agrofourniture,
I’équipement, les acteurs financiers, la logistique, 1’énergie, les téléecommunications et les
services. Je ne me suis pas focalisée non plus sur la phase de conception (design) des produits,
moins impliquée dans le gaspillage alimentaire. Le périmétre de ma thése ajoute enfin au
« systeme alimentaire » 1’étape de collecte, de traitement et éventuellement de recyclage des
déchets, ainsi que le secteur de la protection de I’environnement qui dépasse le cadre

« alimentaire ».

Notons que le fait d’analyser les acteurs et les organisations qui utilisent la formule
« gaspillage alimentaire » tend a écarter ceux qui s’engagent dans des activités similaires sans
utiliser la terminologie, constituant ainsi un biais de sélection. L’objectif n’était pas d’avoir
un échantillon représentatif de I’ensemble des acteurs dont I’activité est reliée aux excédents
alimentaires, mais de veiller a 1’équilibre des données par pays (lors des deux premieres
phases de I’enquéte), par type d’organisation et par secteur, de fagon a faire ressortir les

mécanismes propres a la lutte contre le gaspillage alimentaire.

Le tableau suivant synthétise le terrain réalisé dans les deux pays par type
d’organisation et par secteur, classé par nombre décroissant d’entretiens (voir Tableau 2). Les
catégories établies visent a rendre compte le plus fidelement possible des spécificités du
terrain. Elles reprennent en partie des catégories traditionnelles (acteurs publics, associatifs et
privés, par secteur d’activité) mais isolent dans des catégories a part les organisations
particuliérement présentes dans la lutte contre le gaspillage alimentaire (organisations dédiées
a la lutte, associations et bureaux d’études de la défense de 1’environnement). Les fronticres
de ces catégories sont poreuses et évolutives. Le corpus d’entretiens et d’observations détaillé
et numéroté figure en annexe de la theése.

Dans ce tableau, le nombre d’enquétés est indiqué par catégorie, sans compter plusieurs fois
ceux avec lesquels j’ai réalisé plusieurs entretiens — identifiés par un numéro d’entretien « bis » dans
la suite de la thése et dans la liste des entretiens en annexe. La catégorie « firmes » inclut les
organisations professionnelles qui représentent ces firmes. La catégorie d’« institutions publiques »
inclut des administrations et agences nationales ainsi que des organisations internationales telles que
des agences onusiennes. Les « start-ups » correspondent a des entreprises récentes et dédiées a la

lutte contre le gaspillage alimentaire, méme si certaines sont stabilisées depuis plus de deux ou
trois ans.
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France Etats-Unis
Entretiens Observations Entretiens| Observations

Organisations récentes 30 31 événements (dont 21 27 4 événements,
dédiées a la lutte contre avec une méme engagement régulier
le gaspillage alimentaire association) avec une association
Institutions et 30 23 événements ou 13 7 conférences (y
collectivités publiques réunions compris en ligne)
Associations et bureaux 16 5 conférences et réunions 7 3 réunions, études,
d’étude de défense de avec une association
I’environnement
Firmes de la distribution 18 3 visites (et collectes 8 3 conférences (et

d’aliments) collectes d’aliments)
Associations d’aide 6 Distributions avec 5 13 4 visites d’entrepots,
alimentaire et insertion associations différentes, distributions

1 conférence
Firmes de la production 4 2 visites, 1 conférence 8 4 visites
agricole
Firmes de la 6 2 cantines et 1 restaurant 6 1 restaurant
restauration universitaire
Firmes de I’industrie 8 1 conférence 3 1 visite, 1 conférence
agroalimentaire
Firmes de la gestion des 3 1 visite (tri et recyclage), 4 4 visites (tri et
déchets 2 conférences recyclage), conférence
Représentants des 1 NA 2 NA
consommateurs
TOTAL 122 Env. 65 91 Env. 30

Tableau 2 Synthése des entretiens et des observations réalisés par secteur d’activité

Une partie des organisations appartenant au secteur privé aux Etats-Unis appartient au
secteur public en France, notamment dans les secteurs de la restauration et du traitement des déchets,
ce qui explique la proportion d’entretiens différente entre les deux pays. De méme, les organisations
du secteur de [’environnement et de la prévention des déchets travaillant sur le théme du gaspillage
alimentaire semblent plus nombreuses en France, d’ou un nombre plus élevé d’enquétés. Le nombre
¢leve d’entretiens dans certaines catégories est lié a des périodes d’observations régulieres, aupres
d’une association francaise dédiée a la lutte contre le gaspillage alimentaire (Disco Soupe) et de deux
associations environnementales états-uniennes (Food Shift et Natural Resources Defense Council),
présentées par la suite. Le nombre d’observations ponctuelles n’inclut pas ici les périodes
d’immersion sur ces terrains. L étude approfondie d’une campagne de communication menée par un
supermarché francgais et celle des activités d’une banque alimentaire états-unienne expliquent le
nombre d’entretiens plus élevé dans ces catégories.
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Pour les organisations étudiées, j’ai cherché a contacter en priorité la ou les personne(s)
travaillant sur le sujet du gaspillage alimentaire ou traitant des excédents alimentaires :

e la fondatrice ou le fondateur de 1’organisation si celle-Ci était exclusivement
dédiée au gaspillage alimentaire, ainsi que des militants indépendants
(journalistes, auteurs) ;

e les responsables du développement durable ou de la RSE au sein de grandes
firmes de I’industrie agroalimentaire, de la distribution (supermarchés et
marchés de gros) et de la restauration ;

e les représentants d’organisations interprofessionnelles ou professionnelles du
domaine agricole et alimentaire travaillant sur le theme ;

e les responsables d’études, de programmes ou de campagnes de communication
au sein d’administrations publiques, de collectivités locales et d’organismes de
recherche ;

e les chargés de projets ou d’études sur le sujet au sein de bureaux d’études et
d’associations de protection de 1’environnement, de consommateurs et d’aide
alimentaire ;

e les employés et bénévoles réalisant des activités liées aux excedents
alimentaires  (gestion, transformation, cuisine, redistribution, transport
d’aliments, traitement et recyclage des déchets, etc.).

J’ai veillé a inclure des individus engagés sur le sujet a plusieurs échelles territoriales,

du niveau international au niveau de la ville.

Prendre contact avec les enquétés : I’ouverture du terrain

J’ai pris contact avec les enquétés le plus souvent par courrier électronique, en me
présentant comme étudiante ou chercheure. En France, je me suis rendue a la premiere
« journée nationale de lutte contre le gaspillage alimentaire » organisée par le ministere de
I’ Agriculture sur la place de la République a Paris en octobre 2013, ou j’ai pu établir de
premiers contacts. J’ai demandé a la responsable du gaspillage alimentaire a la direction
générale de I’Alimentation du ministére I’autorisation d’assister a des réunions en tant que
doctorante et d’étre ajoutée a la liste de diffusion du Pacte. Cela a pris du temps et je n’y ai été
ajoutée qu’en 2014, mais je disposais déja de la liste des signataires du Pacte publiée en juin
2013. Aux Etats-Unis, j’ai pu participer au Forum en tant qu’étudiante et bénévole pour
I’association Food Shift. J’ai été ajoutée automatiquement a la liste de diffusion des
participants. J’ai contacté un grand nombre de participants au Pacte et au Forum dont les
adresses électroniques étaient soit visibles dans les listes de diffusion, soit plus ou moins
accessibles a partir du nom et de 1’organisation concernés. J’ai ensuite fonctionné par effet

« boule de neige » en élargissant mon réseau parfois de facon inattendue, lors de la
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participation a des événements associatifs, du suivi d’un cours sur les systemes alimentaires a

I’'université de Berkeley, par des rencontres fortuites et par des connaissances interposees.

Il m’est arrivé d’observer des événements menés par des mouvements militants sans
indiquer dés le début mon projet de recherche ou mes liens avec Sciences Po, de facon a ne
pas susciter la méfiance ou influencer les enquétés dans leur activité. Au contraire, pour des
entretiens au sein de firmes de I’industrie agroalimentaire et de la distribution, j’ai parfois
mentionné mon parcours a HEC pour bénéficier de la bienveillance d’anciens éléves d’écoles
de commerce. Certains contacts se sont révélés d’importants « alliés » de terrain, selon la
notion de Beaud et Weber (2010), en me donnant accés a d’autres contacts. La dimension
accusatrice ou péjorative du sujet du gaspillage n’a pas semblé constituer un obstacle,
d’autant plus que j’ai centré mon enquéte sur les acteurs participants aux instances de

concertation qui reconnaissaient donc explicitement I’existence du sujet.

J’ai obtenu un taux de réponse a mes messages de contact de plus de 80 %, avec
seulement une cinquantaine de demandes d’entretien restée sans réponse. Le caractére
«nouveau » et l’actualité du sujet semblent avoir favorisé cette réception favorable : les
enquétés souhaitaient soit faire connaitre leur démarche, comme les fondateurs d’entreprises
qui se veulent novatrices, soit recueillir des connaissances sur le sujet, en particulier pour les
enquétés états-uniens qui souhaitaient apprendre de la France. La principale contrepartie de
cet engouement pour le sujet a été la concurrence avec d’autres chercheurs, étudiants ou
journalistes qui contactaient les mémes personnes pour collecter eux-aussi de I’information.
Cela s’est révelé fécond, dans la mesure ou j’ai pu réaliser des entretiens en bindme avec une
chercheure en sociologie, Armele Cloteau. Elle réalisait en 2014 un mémoire de Master sur le
Pacte contre le gaspillage alimentaire. En plus de mutualiser nos réseaux et nos questions
d’enquéte, nous avons pu mettre en commun nos résultats et faire mdrir nos analyses pour

produire un article académique a quatre mains (Cloteau et Mourad, 2016).

Les cas d’absence de réponse ou les réponses négatives peuvent s’expliquer par un
grand nombre de requétes recues par les enquétés, par le souci de confidentialité souvent
mentionné, ou par leur réticence a évoquer le sujet. Cela concerne plutét les organisations
générant des excédents alimentaires et voyant dans le sujet une forme d’accusation, d’autant
plus que le sujet faisait 1’objet d’une attention publique croissante. En général, je n’ai pas pu
obtenir d’entretiens en passant simplement par les formulaires de contact et les adresses
génériques de firmes privées. Certaines m’ont renvoyé des messages m’encourageant a

consulter leur site internet et en particulier les sections concernant leurs actions de RSE.
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Certaines organisations ont indiqué ne pas avoir les ressources disponibles pour
accorder un entretien, mais des enquétés y ont au contraire consacré plusieurs heures, y
compris dans des organisations de petite taille. Certains souhaitaient obtenir de I’information
de ma part en retour. J’ai gardé un contact régulier avec une dizaine d’enquétés dans les deux

pays, a qui j’envoyais ou qui me transmettaient eux aussi des informations réguliéres.

Réaliser les entretiens : une approche compréhensive de D’activité des

enquétes
J’ai souhaité adopter une démarche compréhensive, d’écoute des acteurs sans évaluer
leurs pratiques. Certains enquétés connaissaient le milieu de la recherche, y compris en
sciences sociales. lls présentaient souvent une curiosité non seulement sur mes observations
mais aussi sur mon opinion quant aux informations collectées. Leur positionnement a mon
égard a été variable: d’une position d’égal a égal pour des membres d’associations
environnementales et des responsables du développement durable issus de trajectoires ou de
formations similaires, a une position plus distante, parfois de méfiance, pour les membres
d’administrations publiques et des représentants de firmes insistant sur la confidentialité du
sujet du gaspillage alimentaire. Les enquétés états-uniens étaient dans 1’ensemble ouverts a
échanger de I’information. Sur les deux terrains, les enquétés souhaitaient généralement

prendre connaissance des actions ayant lieu dans 1’autre pays.

Les entretiens (dont la liste détaillée figure en annexe) ont été de durée variable selon
les enquéteés : les 127 entretiens en France étaient d’une durée moyenne d’1h40, et les
95 entretiens aux Etats-Unis d’une durée moyenne d’1h10. Autant que possible, j’ai réalisé
les entretiens en face a face, sur le lieu de travail des enquétés. Les locaux des organisations
ont aidé a comprendre leur positionnement social, comme dans le cas des banques
alimentaires états-uniennes dont le siege est situé dans le centre de Chicago a coté de ceux des
grandes firmes agroalimentaires. Certains enquétés ne pouvaient pas prendre un temps
d’entretien sur leurs horaires de travail ou m’accueillir dans leurs locaux, et j’ai mené ces
entretiens dans des lieux neutres tels que des cafés ou des parcs. J’ai aussi effectué une partie
des entretiens par visioconférence ou par téléphone, avec des enquétés sur leur lieu de travail
ou chez eux. Les trois quarts des entretiens ont été enregistrés et retranscrits intégralement, et
les autres ont été retranscrits a partir de notes. Je mobilise en outre des échanges informels,
sans enregistrement ou prise de note intégrale, engagés a I’occasion de 1’observation

d’événements, de réunions et de conférences (ils sont indiqués dans la liste des entretiens).
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Ma grille d’entretien visait & comprendre 1’activité principale des enquétés et de leur
organisation, leur approche de la production et de la distribution alimentaires, et leur activité
concernant les excédents ou le gaspillage. Les questions visaient a retracer la genése de leur
prise en charge du sujet, leurs objectifs a plus ou moins long terme, leurs définitions du
gaspillage, la participation éventuelle aux instances tels que le Pacte francais ou le Forum
états-unien, et leur vision des évolutions récentes sur le sujet. J’ai interrogé les enquétés sur
les spécificités nationales de leur organisation par rapport a des organisations similaires dans
I’autre pays étudié. Dans la mesure du possible, j’ai posé des questions visant a retracer les
trajectoires sociales des enquétés (formation, expériences professionnelles antérieures) ainsi
que leurs engagements individuels (activités associatives, pratiques de consommation), afin
de les situer socialement. La grille d’entretien adaptée en fonction de 1’enquété et du contexte
servait de canevas permettant de ne pas oublier des points importants, sans enfermer dans un

cadre préétabli.

Les entretiens n’ont pas toujours permis de creuser la dimension biographique des
trajectoires professionnelles et personnelles des enquétés ainsi que leur positionnement en-
dehors de leur organisation. Il était parfois délicat d’aborder ce point au cours d’entretiens
formels et dans un cadre professionnel (réalisés pour beaucoup sur leur lieu de travail),
laissant peu de place a la réflexivité et a la critique. Des aspects uniquement factuels étaient
par ailleurs difficiles a aborder pour certains enquétés, en particulier les quantités de produits
« gaspillés » au sein de firmes privées. En outre, la réalisation des entretiens états-uniens en
langue étrangere a certainement limité les nuances de communication et d’information,
notamment au téléphone. Cela explique en partie la durée moyenne plus courte des entretiens.
Je ne disposais pas en effet de I’ensemble des grilles d’analyse implicites nécessaires a
comprendre le contexte états-unien, par exemple les engagements militants ou politiques, le

niveau de prestige d’une formation, ou le type de poste des enquétés?.

De potentiels biais, pris en compte au fil de ’analyse, tiennent d’une part a la volonté
des enquétés de mettre en avant leurs pratiques sur le sujet d’actualité qu’est la lutte contre le
gaspillage alimentaire, et d’autre part a leur manque de recul — temporel ou critique — sur leurs

propres pratiques dont les objectifs n’étaient pas toujours stabiliseés.

28 Dans la suite de la thése, je me référe a 1’équivalent francais le plus proche du poste des enquétés (responsable
du développement durable pour « sustainability manager » par exemple), sauf pour les cas spécifiques ol je
précise le vocabulaire indigéne en anglais.
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Observer : une démarche participante

Les observations visaient a rattacher les discours a des pratiques et a des dispositifs
concrétement mis en place, ainsi qu’a mieux identifier les relations entre les différents acteurs
de la lutte contre le gaspillage alimentaire. L’observation participante répétée de divers
événements et instances, détaillée ci-dessous, se rapproche de I’observation ethnographique.
J’ai réalisé plus de 100 observations (voir Tableau 2 pour la répartition par secteur d’activité)

pour plus de 300 heures au total, retranscrites a travers la prise de notes et des photographies.

Dans les deux pays, j’ai cherché a observer des événements rassemblant de multiples
acteurs, pour rendre compte non seulement de leurs diverses approches du probléme du
gaspillage alimentaire, mais aussi de leurs rapports de force et des négociations en cours. J’ai
assisté a des conférences et a des journées thématiques sur le theme du gaspillage alimentaire,
organisées par des acteurs publics, privés ou associatifs, ainsi qu’aux instances de
concertation. En France, j’ai accédé aux réunions de groupes de travail du Pacte dés fin 2013,
puis je suis restée dans les listes de diffusion d’information en tant que membre du « comité
de suivi » du dispositif & partir de 2015. Aux Etats-Unis, j’ai pris part a I’organisation du
Forum national a Berkeley en 2014 par I’intermédiaire de 1’association de prévention du
gaspillage Food Shift. Cela m’a permis d’y assister et de participer aux groupes de travail
réservés aux professionnels des domaines de 1’alimentation et des déchets, puis je suis restée

sur la liste de diffusion dédiée au suivi du Forum les années suivantes.

Pour mieux comprendre la construction de la cause du gaspillage alimentaire, j’ai
observé des activités associatives et militantes et mené des entretiens avec leurs organisateurs.
J’ai participé a la réalisation d’études sur le sujet auprés d’associations et d’administrations
publiques. En France, j’ai observé en particulier le déroulement de plusieurs études menées
par I’Agence de I’environnement et de la maitrise de 1’énergie (Ademe) sur le théeme du
gaspillage alimentaire, en tant que membre du comité de pilotage. Aux Etats-Unis, j’ai
travaillé comme bénévole pendant toute la durée de mon terrain pour 1’association Food Shift,
ainsi que pour I’association environnementale Natural Resources Defense Council (NRDC)

pour laquelle j’ai contribué a la rédaction de rapports sur le théme du gaspillage alimentaire?®.

Ces deux terrains approfondis, en observation participante réguliére sur pres d’un an,
m’ont permis d’accéder a de nombreuses informations (lecture des courriels, accés aux

documents, réalisation d’entretiens et d’enquétes). J’ai obtenu d’autres contacts par effet

2 Voir “Food Rescue Services, Barriers and Recommandations in Santa Clara County”, Food Shift, Frasz, D.,
Abbe, R., Morris, H., Mourad, M., Rehberger, E., juin 2015 ; “France Moves Toward a National Policy Against
Food Waste ”, Issue Paper R-15-08-B, NRDC, Mourad, M., septembre 2015.
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boule de neige, ce qui était d’autant plus important aux Etats-Unis ou je n’avais au départ
aucun réseau particulier. Dans plusieurs villes francaises, j’ai participé aux événements de
’organisation Disco Soupe®®, qui organise des repas cuisinés collectivement et en musique
dans des lieux publics, a partir de fruits et legumes invendus récupérés aupres de marchés et
de supermarchés. J’ai aussi réalisé des observations participantes en tant que bénévole pour
une association redistribuant des fruits et légumes recupéres a la fin des marchés parisiens.
Dans les deux pays, j’ai par ailleurs observe des pratiques de récupération de produits dans les
poubelles de marchés et de petits commerces, autant pour analyser la mobilisation de
mouvements militants tels que les freegans que pour rendre compte de circuits de

redistribution informels®Z,

J’ai mené en outre des observations destinées a comprendre les modalités concretes de
revaluation et de remarchandisation d’excédents alimentaires. J’ai visité dans les deux pays
des marchés et des supermarchés (notamment avec Disco Soupe et Food Shift lors de la
collecte de produits), des installations de traitement des déchets organiques (a 1’instar de

centres de compost en Californie), des banques alimentaires et des lieux de redistribution.

Méme sans dissimuler ma démarche aupres des enquétés, ma position de chercheure est
parfois passée au second rang. La participation a des événements associatifs et a des
politiques publiques m’a amenée a agir alternativement comme bénévole, comme
sympathisante, voire comme « experte » sollicitée sur un sujet de niche. J’ai développé au

cours des observations une proximité avec les enquétés qui a pu influencer leurs propos.

Mobiliser la littérature grise et des sources complémentaires

Tout au long de la thése, j’ai assuré le suivi des « productions indigénes » sur le sujet
du gaspillage alimentaire, c’est-a-dire les rapports d’études produits par différentes
organisations, la presse et les références au theme sur les réseaux sociaux, les ouvrages, les
films et les documentaires dédiés, les campagnes de communication publiques ou privées, les
sites internet institutionnels et les rapports de RSE traitant du sujet, ainsi que les textes
réglementaires associés. A titre indicatif, indépendamment de la nature et du contenu des
documents, j’ai conservé plus de 700 documents et consulté dans le détail plus de 550 sites

internet. J’ai analysé les documents et les outils (rapports, indicateurs, dispositifs de calculs,

30 Observation de 23 événements et réunions en 2013 et 2014.

31 Jai réalisé le suivi systématique des personnes observées (dumpster-divers et membres de magasins) et des
produits récupérés (leur nature, leur quantité, leur prix de vente, le caractére abimé et/ou consommable) devant
une dizaine de magasins, lors de 66 observations de janvier a mai 2014,
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documents de travail) produits et utilisés par les personnes vues en entretien, incluant les
documents privés qu’elles m’ont transmis. Certaines informations étaient malgré tout plus

difficiles d’accés, en particulier les quantités de produits jetés.

J’ai également mobilisé des données complémentaires issues d’autres travaux de
recherche. Mon propre mémoire de recherche sur les formes de militantismes contre le
gaspillage alimentaire, s’appuyant sur une dizaine d’entretiens et deux mois d’observations
réguliéres auprés du mouvement freegan et d’une association de redistribution alimentaire a
New York, m’a servi dans I’analyse des mobilisations sur le sujet. Une étude réalisée avec
Alex V. Barnard traitait de la distribution gratuite d’alimentation (Barnard et Mourad, 2015).
Pour I’analyse du Pacte et de 1’action publique frangaise, j’ai utilisé des matériaux secondaires
obtenus par Armele Cloteau dans le cadre de son mémoire de sociologie et de sciences
politiques sur le Pacte national contre le gaspillage alimentaire (Cloteau, 2014), ainsi que de
notre publication commune (Cloteau et Mourad, 2016). J’ai mobilis¢ d’autres sources
secondaires concernant le secteur agricole, moins représenté dans mon matériau empirique :
j’ai obtenu 8 retranscriptions d’entretiens semi-directifs auprés d’agriculteurs et d’éleveurs
francais réalisés par Marianne Mineau, dans le cadre de son Master encadré par 1’Ademe sur
les pertes alimentaires au niveau de la production®. La liste récapitulative permet d’identifier
ces entretiens recueillis auprés de sources secondaires (numérotés par des lettres, en annexe
de la thése). Aux Etats-Unis, j’ai accédé a des retranscriptions d’entretiens réalisés par
I’association Food Shift et la NRDC dans le cadre d’études sur le gaspillage.

2) Le traitement du matériau empirique pour une analyse
gualitative

Mobilisant de nombreux extraits d’entretiens et d’observations, cette thése s’appuie sur
I’analyse qualitative du matériau recueilli. La construction d’une base de données a partir de
180 enquétés m’a permis également de réaliser une analyse des correspondances multiples

relative au champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire, présentée dans la suite.

Conventions de restitution des données de terrain

Ayant recueilli des donnees a la fois en francais et en anglais, j’ai rédigé ce travail en
frangais en traduisant les citations du terrain états-unien, et en indiquant le cas échéant entre
parentheses les mots anglais ayant un sens spécifique. La thése place les citations indigenes

(verbatim) entre guillemets — en isolant les citations longues en italique — en précisant entre

32 « Pertes et gaspillages alimentaires dans quelques exploitations agricoles », Ademe, Mineau, M., juillet 2015.
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parenthéses 1’entretien ou I’observation en question numéroté(e), le lieu et la date de
réalisation. L’indication de la région concernée permet de saisir les spécificités a la fois
nationales et locales. Quant a I’indication du mois et de I’année, elle permet de tenir compte
de I’évolution rapide du sujet : les informations recueillies fin 2013 peuvent avoir changé en
2015 voire en 2016 pour les entretiens supplémentaires réalisés en France. L’attribution d’un
numeéro aux entretiens permet de respecter 1’anonymat des enquétés, auxquels je me réfere par

des prénoms factices.

Je n’indique pas le nom des organisations lorsque cela n’est pas nécessaire pour
I’analyse : les données concernant « une enseigne de grande distribution » sont valables pour
une enseigne de grande distribution similaire, par exemple. Cela permet aussi de respecter la
confidentialité de ces firmes. En revanche, les principales administrations publiques et les
organisations professionnelles, comme les start-ups et les associations dont ’activité est
unique, sont désignées par leur nom. C’est le cas de 1’association Disco Soupe aupres de
laquelle j’ai réalisé un long terrain d’enquéte. Les personnes directement identifiables dans
I’espace public et déterminantes pour 1’analyse, comme le ministre Guillaume Garot et le

militant Tristram Stuart, ne sont pas non plus anonymes.

Par souci de lisibilité, les termes indigénes récurrents comme le « gaspillage
alimentaire » et la «lutte » ne sont employés entre guillemets que lors de leur premiére
occurrence dans chaque chapitre. Les termes désignant les activités spécifiques au terrain de
recherche, tels que le recyclage, la redistribution ou le compost, lorsqu’ils n’appartiennent pas
au vocabulaire courant, sont introduits et définis en début de chapitre. Je fais référence aux
documents indigénes en note de bas de page, les séparant ainsi de la bibliographie en fin de
these. Celle-ci comprend la littérature académique et sociologique mobilisée pour I’analyse,
des publications scientifiques sur le théme du gaspillage alimentaire, et mes propres
publications développant en partie les résultats de cette recherche.

Base de données et analyse des correspondances multiples

Compte tenu de la quantité de données de nature qualitative issues des entretiens et des
observations, j’ai procédé a des analyses a 1’aide de tableaux Excel, en construisant des
catégories et en relevant systématiquement certains éléments dans des grilles, tout en
conservant pour la suite les références aux verbatim. A partir de ces données synthétiques, j’ai
réalisé des statistiques basiques allant de la moyenne d’age des enquétés a la proportion de

chaque secteur d’activité pour les participants aux dispositifs d’action publique, par exemple.
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J’ai synthétis¢ 180 entretiens (111 en France et 69 aux Etats-Unis) détenant
I’information suffisante pour la réalisation d’une base de données, qui m’a permis de réaliser
une analyse des correspondances multiples (ACM) (voir sa présentation en annexe du chapitre
I). Mon but était de caractériser ce que je définis comme le « champ » émergent de la lutte
contre le gaspillage alimentaire, a partir des acteurs identifiés comme faisant partie de ce
champ et de leurs interactions, en m’appuyant sur la notion de Fligstein et McAdam (2011).
Cette ACM croise les donnees concernant la position sociale et 1’activité des enquétés avec
leur approche et leur prise en charge du gaspillage alimentaire. Elle m’a permis de caractériser
trois domaines dans lesquels des Entrepreneurs ont inscrit la lutte contre le gaspillage
alimentaire : la protection de I’environnement, 1’accés a 1’alimentation, et la production et la
distribution alimentaires. Si I’ACM n’est pas au coeur de mon argumentation et comporte des
limites (détaillées dans I’annexe dédiée), elle sert d’illustration et de confirmation aux

éléments présentés dans le chapitre | et mobilisés par la suite.

L’ensemble des chapitres fait référence aux catégories d’analyse dégagées par ce travail
de codage et de réalisation de I’ACM. La catégorie d’acteurs «publics » désigne les
fonctionnaires et les employés travaillant pour des gouvernements, des administrations et des
entités publiques nationales et locales, et celle de « privés » les fondateurs, les cadres et les
employeés de firmes. Le terme « militant » se réfere aux acteurs engagés collectivement — a
plein temps ou comme activité complémentaire bénévole — pour défendre une cause. Leur
statut sans but lucratif (« non profit » dans ma base de données) regroupe des associations et
des mouvements militants qui n’ont pas toujours une personnalité juridique. La plupart
appartient au secteur d’activité que je désigne comme la « protection de 1’environnement » et
a celui de I’« aide alimentaire ». Une méme catégorie recoupe souvent des réalités tres larges.
Par exemple I’activité (métier) de « plaidoyer et communication publique » (codée ainsi dans
ma base de données) regroupe aussi bien des « militants » pour de petites associations
environnementales, que les fonctionnaires d’administrations publiques responsables de
campagnes de communication et d’information nationales. Ces regroupements étaient utiles a

I’analyse malgré des limites propres a 1’utilisation de cette méthode.

3) L’organisation de la thése : un argument structuré autour des
mécanismes de recomposition des systemes alimentaires

Par la démarche présentée ci-dessus, la these visait a répondre a la question : comment
la mise en cause du «gaspillage » issu de la production, de la distribution et de la

consommation alimentaires se traduit-elle par une transformation de ce fonctionnement
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économique ? L’organisation de la thése, en six chapitres, retrace ces mécanismes. Chaque
chapitre mobilise une partie du matériau empirique collecté, pour reconstruire un mécanisme
assurant progressivement cette transformation: la mobilisation autour de la cause, la
négociation du cadrage du probléme et de ses solutions, la construction d’instruments de prise
en charge des excédents alimentaires, leur re-valuation au sein des entreprises de la
production et de la distribution alimentaires, leur remise en circulation dans des circuits

marchands et non marchands, et enfin leur recatégorisation.

Le plan de la thése permet de montrer, pour chaque mécanisme, les interactions entre
les acteurs et les organisations participant a la lutte contre le gaspillage alimentaire, plutét que
d’effectuer un découpage par type d’acteurs ou par secteur d’activité. Les trois premiers
chapitres accordent une place particuliére a I’action publique dans les transformations des
organisations économiques étudiées. L’architecture générale des trois derniers chapitres
repose ensuite sur les mécanismes de valuation, de marchandisation et de catégorisation. Ils
portent respectivement sur la diminution des excédents générés, sur 1’utilisation d’excédents,
et sur 1’évolution des critéres qui font de certains produits des excédents. Le découpage des
chapitres ne suit pas le séquencage existant dans le vocabulaire indigéne, par « étapes » de la
« chaine » alimentaire (production, transformation, distribution, consommation), ou par type
de produit (matiere agricole, produit transformé, produit fini). Il s’agit, au contraire, de rendre
compte de (re)négociations permanentes entre les usages d’excédents, de leur nature variable
et de leurs transformations, ainsi que des tensions entre leurs usages concurrents dans le cadre

de la lutte.

J’ai pris le parti de faire des allers-retours fréquents entre le cas francais et états-unien,
qui ne sont pas traités dans des parties séparées, ni systématiquement présentés dans le méme
ordre. Cette mise en perspective des deux lieux, sans pour autant viser a une comparaison
terme a terme, éclaire des mécanismes de recomposition qui ne dépendent pas de
I’idiosyncrasie des acteurs et de la structure locale des intéréts, transcendant les différences

nationales.

Le chapitre | montre comment des militants anticonsuméristes ou engagés pour des
causes environnementales, des fonctionnaires du domaine de 1’agriculture et de la gestion des
déchets, des responsables du développement durable de firmes du secteur agroalimentaire
comme des membres d’associations d’aide alimentaire, ont construit le « gaspillage
alimentaire » comme un probléme social & la fin des années 2000, en France et aux Etats-

Unis. Ces acteurs particuliers que je qualifie d’« Entrepreneurs de la lutte contre le gaspillage
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alimentaire », d’aprés les notions d’«entrepreneurs de morale » de Becker (1963) et
d’« entrepreneurs-frontieres » de Bergeron, Castel et Nouguez (2013), ont joué un réle clef
pour mobiliser leurs organisations jusqu’alors préoccupées par des enjeux disjoints liés a la
protection de I’environnement, la production alimentaire et I’accés a 1’alimentation. Dans les
deux pays, en relayant la cause dans différents domaines, ces Entrepreneurs ont fait émerger
un « champ » propre a la lutte contre le gaspillage alimentaire pendant les années 2010, défini
au sens interactionniste de Fligstein et McAdam (2011). Des fondateurs de start-ups et
d’associations ont alors réinvesti la cause pour créer des activites spécifiquement dédiées a la

lutte contre le gaspillage, contribuant en retour a structurer le champ émergent.

Une analyse des correspondances multiple réalisée sur 180 enquétés éclairera la
structure de ce champ en construction, dépendante d’objectifs parfois divergents que

différents acteurs associent a la lutte.

Le chapitre 11 revient sur le role des instances de participation et de concertation
réunissant les représentants d’organisations concernées par le gaspillage alimentaire, dans les
domaines de la protection de 1’environnement, de I’accés a 1’alimentation, et de la production
et distribution alimentaires. A partir de 1’analyse des principales instances nationales dédiées
au sujet dans les deux pays, le « Pacte national contre le gaspillage alimentaire » mené par des
administrations de 1’Agriculture et de I’Environnement en France dés 2013, et le Zero Food
Waste Forum organisé par des associations environnementales aux Etats-Unis en 2014, ce
chapitre montrera comment la concertation aboutit a une construction du probléme et de ses
solutions qui favorise certains participants au détriment d’autres. Le Pacte comme le Forum,
qui partagent un objectif d’ouverture malgré des modalités d’organisation différentes, tendent
tous les deux a reproduire des rapports de force préexistants. Comme dans les instances de
concertation étudiées par Fouilleux (2013) a I’international ou Henry (2005) dans le cas
francais, la participation tend a bénéficier aux organisations qui disposent du plus de
ressources et dont les intéréts sont les mieux structurés. Le chapitre révélera que les
fondateurs d’entreprises récemment dédiées au gaspillage, et les membres d’associations
environnementales, traditionnellement peu associés aux prises de décision politiques, sont
néanmoins parvenus a se maintenir dans les lieux de discussion et a y intégrer leurs visions de

la lutte.
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Le chapitre 11l offre une lecture chronologique et thématique de la maniere dont les
participants a ces instances ont progressivement construit des regles de fonctionnement du
champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire. Ces regles reposent sur des instruments
privés et des instruments d’action publique, analysés a la lumiére de la typologie établie par
Lascoumes et Le Gales (2009, p. 106). Ce chapitre interroge les modalités de recomposition
de I’action publique qui repose de plus en plus sur des acteurs privés, comme I’ont décrit par
exemple Bezes (2009) et Muller (2004) en France. Dés 2013, dans les deux pays, les
fonctionnaires d’administrations agricoles et de 1’environnement ont incité les firmes de la
production et de la distribution a s’engager de fagon volontaire a réduire leurs produits
alimentaires jetés, dans une logique de changement progressif et incrémental. Jusqu’en 2015,
ils ont mis en place des instruments communicationnels qui reportent sur les pratiques
individuelles des consommateurs la responsabilité du gaspillage, alors que des instruments
dans le domaine de D’agriculture et de la sécurité sanitaire pérennisent la production
d’excédents. Le chapitre étudie spécifiquement 1’évolution de I’action publique en 2015 et
2016, avec I’adoption d’instruments législatifs et réglementaires et d’instruments fiscaux qui
poussent a réallouer et a recycler les produits alimentaires non utilisés de facon plus
contraignante. Le vote d’une loi dédiée a la lutte contre le gaspillage alimentaire en février
2016, interroge la spécificité de I’action publique francaise, et la nature de ce tournant

d’apparence coercitif.

Il s’agit, dans les chapitres suivants, de montrer comment ces instruments et ces
réponses aux mises en cause du gaspillage alimentaire se traduisent concretement par des
recompositions du fonctionnement économique de la production, de la distribution et de la
consommation alimentaires. Il apparait alors que la France et les Etats-Unis empruntent des

mécanismes similaires, malgreé les spécificités des deux contextes nationaux.

Le chapitre 1V met au jour des recompositions visant & générer moins d’excédents au
sein d’organisations de la production agroalimentaire, de la distribution, et de la restauration.
Les responsables d’opérations d’achat, de transformation et de ventes tendent a transférer a
I’extérieur de leurs firmes, par exemple a leurs clients ou fournisseurs, la charge financiere et
matérielle des produits non vendus, non utilisés ou jetés. A Dintérieur des firmes, des
responsables du deéveloppement durable réattribuent la responsabilité du « gaspillage »
alimentaire auprés des responsables opérationnels, du personnel et des clients. Il s’agira de
montrer qu’ils assurent pour cela, de fagon similaire dans les deux pays, la reconstruction de
valeur(s) des excédents alimentaires, au-dela de leur codt financier, par des processus de

valuation décrits par la sociologie economique (Beckert et Aspers, 2011 ; Beckert et
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Musselin, 2013 ; Vatin, 2009). Pour faire reconnaitre I’intérét de réduire les excédents
générés, ils ont mobilisé trois principales logiques de valuation : une logique gestionnaire, une
logique marchande, et une logique alimentaire. Le chapitre détaillera, a travers ces logiques,
la réorganisation des chaines de valeurs que des Entrepreneurs de la lutte mettent en ceuvre

dans les deux pays.

Le chapitre V fait apparaitre les transformations visant a utiliser les excédents
alimentaires générés et jusqu’alors écartés des circuits d’échange. En écho a I’analyse de la
marchandisation de 1’économie proposée par Polanyi (2001[1944]), il révéle des processus de
marchandisation d’excédents dont I’utilisation repose pourtant sur leur caractére
dé-marchandisé (non vendu) ou non marchandisé (non destiné a étre vendu), assurant
’hybridation d’échanges marchands et non marchands. En France et aux Etats-Unis, des
grandes firmes ont renforcé les circuits de «don» d’aliments consommables aupres
d’associations d’aide alimentaire, donnant lieu a des contreparties marchandes. Certains
responsables du développement durable de ces firmes, en partenariat avec des firmes de
traitement des déchets, ont développé la réutilisation et le recyclage de matieres
principalement non consommables, construisant ainsi leur valeur marchande. Les fondateurs
de start-ups et d’associations ont saisi 1’opportunité de ces évolutions pour développer des
activités intermeédiaires, marchandes et non marchandes, qui renforcent les circuits existants et
créent de nouveaux circuits de transformation ou réallocation des excédents. Une concurrence
se développe, au fil des années 2010, entre ces divers usages des excédents pour nourrir des

humains, des animaux, ou des procédés non alimentaires.

Enfin, le chapitre VI montre comment la lutte contre le gaspillage alimentaire a fait
évoluer la catégorisation des produits dans la production, la distribution, et la consommation
alimentaires au cours des années 2010. Des militants et des organisations internationales ont
établi un lien entre le gaspillage et les standards réglementaires et commerciaux portant sur
I’apparence des fruits et 1égumes. Alors que ces derniers proposent de remettre en circulation
et d’assurer la consommation d’une partie de ces produits considérés comme « moches », des
organisations professionnelles et des administrations agricoles défendent au contraire des
standards de qualité éleveés pour éviter une concurrence par les prix bas. Malgré ces
résistances, il s’agira de montrer, non seulement de quelle maniére des militants et des
entrepreneurs ont intégré les produits non conformes a des circuits alternatifs, mais aussi
comment des responsables du développement durable dans la grande distribution ont promu la
vente des fruits et Iégumes « moches » comme une nouvelle catégorie de produits, intégrés

aux circuits conventionnels eux-mémes. En requalifiant et recatégorisant ces produits, ils ont
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fait du hors-standard un nouveau standard, et du «moche » une source de valeur. Ces
nouveaux échanges révélent, a la suite des travaux de Le Velly (2017), que les frontiéres sont
poreuses entre les circuits conventionnels et alternatifs, aussi bien en France qu’aux
Etats-Unis.

Ces différents mécanismes, explorés chapitre aprés chapitre, éclairent le processus
d’adaptation de 1’organisation capitaliste de la production, de la distribution et de la

consommation face a ses critiques (Boltanski et Chiapello, 1999).
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| - De la pluralité de critiques a I’unité de la cause : la
constitution du champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire

Introduction du chapitre |

« Le gaspillage est venu a un moment ou a un autre, le théeme est apparu. Je peux
pas dire qui l’a fait apparaitre... Par exemple, pour les associations d’aide
alimentaire, forcément le theme apparait, c’est naturel. Les producteurs agricoles
aussi, y a les pertes en champ, le calibrage... C’est apparu comme un theme
important. » (Entretien 50, Paris, février 2014)
C’est ainsi que Romain?!, conseiller politique du ministre francais délégué a I’ Agroalimentaire
Guillaume Garot, retrace a posteriori I’apparition du sujet. Le ministre délégué, dont le poste
a été créé en 2012 et a pris fin en 2014, 1’a chargé d’organiser des discussions sur ce théme en
réunissant notamment les représentants de la production agricole, de la distribution
alimentaire et d’associations caritatives. Alors que le sujet n’avait pas fait 1I’objet jusqu’alors
de politiques publiques particuliéres au sein du ministére de I’ Agriculture?, Guillaume Garot a
mené une instance de concertation dédiée : le « Pacte national de lutte contre le gaspillage
alimentaire ». Les enjeux mentionnés par Romain, tels que les produits non récoltés et jetés en
raison de leur taille non conforme ou I’aide alimentaire, ne sont pourtant pas nouveaux.
Derriére I’évidence et le « naturel » de la cause, comment ces diverses organisations ont-elles

fait récemment « apparaitre » le théme du « gaspillage alimentaire »* ?

Alors que I’accés a I’alimentation, la prévention des déchets et la gestion de la
production agricole sont des considérations politiques depuis plusieurs décennies, a la fois en
France et aux Etats-Unis, ce n’est qu’a la fin des années 2000 que le gaspillage alimentaire,
formulé comme tel, a fait ’objet de préoccupations collectives dans ces différents domaines.
Des acteurs aux trajectoires sociales et aux activités aussi variées que des responsables du
développement durable de firmes du secteur agroalimentaire, des fonctionnaires du domaine
de Dagriculture et de I’environnement, des militants mobilisés pour des causes
environnementales ou des fondateurs de start-ups et d’associations d’aide alimentaire mettent

en cause le gaspillage alimentaire. Ils construisent ainsi un « probléme public » défini par

! Les prénoms ont été changés pour conserver ’anonymat des enquétés. Les verbatim sont transcrits en 1’état.

2 Les dénominations des institutions gouvernementales (Agriculture, Environnement) sont simplifiées par souci
de lisibilité, malgré leurs changements au fil des années.

3 La restitution des notions indigénes de « gaspillage alimentaire » et de « lutte » sert a montrer que les enquétés
ont recours a ces formulations communes, dans lesquelles ils inscrivent diverses remises en cause. Elles sont
employées dans la suite sans guillemets par souci de lisibilité.
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Neveu (1999, 2015) comme la conversion d'un « fait social » en objet de préoccupation et de
débat, éventuellement d’action publique. Cette définition trouve racine dans I’approche
constructiviste des sociologues de I’Ecole de Chicago développée dés les années 1960
(Becker, 1966 ; Blumer, 1971 ; Gusfield, 1984).

Ce chapitre vise a montrer comment les acteurs appartenant a des domaines multiples
ont construit le probléme et structuré un domaine social dédié a la lutte contre le gaspillage
alimentaire a la fin des années 2000, caractérisé par ses propres enjeux, acteurs et
fonctionnement. Les résultats s’appuient sur des entretiens avec les acteurs mobilisés sur ces
enjeux, un large corpus de littérature grise recueillie en ligne et auprés des enquétes et une
analyse des correspondances multiples construite a partir d’'une base de 180 enquétés.
L’argument avancé est que des « entrepreneurs de morale » au sens de Becker (1963) ont joué
un réle clef pour construire la « lutte contre le gaspillage alimentaire » et mobiliser autour de
cette cause des organisations et des acteurs jusqu’alors préoccupés par des enjeux disjoints : la
protection de I’environnement, la production alimentaire, et 1’accés a I’alimentation. Leur
capacité a construire et a diffuser la cause dans différents domaines explique la structuration
d’un champ social propre a la lutte contre le gaspillage alimentaire a la fois en France et aux
Etats-Unis pendant les années 2010, malgré des contextes différents.

La notion de «champ » développée par Fligstein (1996, 2001) et utilisée dans ce
chapitre s’aveére éclairante pour expliquer au fil de la these les interactions entre acteurs
autour du gaspillage alimentaire. Selon 1’approche interactionniste (voir Fligstein et McAdam
(2011) et Blancaneaux (2013), pour une revue de la notion), un champ repose d’abord sur la
conception partagée d’un enjeu commun, ici I’enjeu du gaspillage alimentaire. Il se distingue
ainsi d’un «espace » ou coexistent diverses organisations et acteurs sans nécessairement
partager un enjeu, comme 1’« espace des mouvements sociaux » théorisé par Mathieu (2008).
Le champ au sens fligsteinien se caractérise ensuite par une conception des rapports de force
entre organisations et acteurs et par des régles de fonctionnement dépendantes du contexte
politique et réglementaire. Cette approche permet de rendre compte de la maniére dont des
acteurs poursuivant des objectifs parfois divergents vis-a-vis du gaspillage alimentaire
stabilisent des régles de fonctionnement propres a cet enjeu. Elle offre néanmoins une place a
I’instabilit¢ du champ et a I’évolution des modalités des interactions dans le temps. Cette
définition se différencie de la notion de champ au sens bourdieusien, davantage centrée sur les
individus et moins sur les organisations, qui suppose non seulement un enjeu commun
(illusio) du champ mais aussi des relations de pouvoir stabilisées en lien avec les trajectoires

et les propriétés sociales des acteurs.
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Apres avoir retracé la place des excédents alimentaires dans divers domaines d’activité
en France et aux Etats-Unis jusqu’aux années 2010, ce chapitre montre comment, dans les
deux pays, des « entrepreneurs de morale » ont structuré un champ spécifique autour de la
lutte contre le gaspillage alimentaire au fil des années 2010, dans lequel se positionnent
différents acteurs. Dans I’étude de la déviance, Becker (1963) a décrit comment des
entrepreneurs de morale construisent une nouvelle norme et la diffusent, cherchant a
influencer d’autres acteurs pour 1’adopter, la maintenir ou [’appliquer (enforce).
L’aboutissement de leur entreprise de morale est notamment de mettre en place une norme
réglementaire. Les entrepreneurs de morale promouvant la réduction du gaspillage
alimentaire, mobilisés spécifiguement et parfois méme exclusivement autour de cette cause,
ont rendu la cause visible et 1’ont relayée auprés d’organisations existantes comme de
nouveaux acteurs. Non seulement certains 1’ont rattachée a des activités existantes, a 1’instar
de responsables du développement durable au sein de firmes de la grande distribution qui
réduisent et redistribuent leurs invendus, mais d’autres ont aussi réinvesti la cause pour créer
de nouvelles activités, comme les fondateurs de start-ups qui proposent de réduire le
gaspillage alimentaire. L’utilisation de la majuscule pour les « Entrepreneurs » de la lutte
contre le gaspillage alimentaire les distingue des « entrepreneurs » qui créent des activités

économiques, start-ups ou associations, sur le sujet du gaspillage alimentaire.

L’attention particuliere portée aux Entrepreneurs de la lutte contre le gaspillage
alimentaire dans la constitution du nouveau champ fait ressortir que celle-ci tient a leur
capacité a mobiliser les ressources et les acteurs de domaines d’activité variés. Ce chapitre
montre qu’ils relient 1’enjeu du gaspillage alimentaire a ceux de la protection de
I’environnement, de la production et la distribution alimentaires et de 1’accés a 1’alimentation.
Il s’agit par exemple pour des militants au sein d’associations environnementales de faire
reconnaitre la légitimité de la lutte parmi d’autres revendications environnementales, que des
cadres chargés de la responsabilité sociale d’entreprise (RSE) au sein d’enseignes de
supermarchés cherchent a rendre compatibles avec leurs activités de distribution d’aliments.
En plus de leur role d’entrepreneurs de morale, ’analyse fait apparaitre leur rdle
d’entrepreneurs fronti¢res, définis par Bergeron, Castel et Nouguez (2013) par leur multi-
positionnalité et par leur capacité a mettre en équivalence différents enjeux. Ce role de
traduction contribue a la reconstruction de valeur(s) des excédents, que retrace la suite de la
thése. 1l s’agit dans ce chapitre de montrer comment des Entrepreneurs de la lutte parviennent
a mobiliser les membres d’organisations dont le gaspillage alimentaire n’est ni la principale

préoccupation, ni la principale activité, voire les acteurs dont les préoccupations initiales sont
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divergentes. Cette compétence particuliere, « social skill » au sens de Fligstein (2001), leur
permet de construire le nouveau champ. Selon Fligstein, cette compétence réside dans la
capacité a obtenir de la coopération de la part d’acteurs avec des objectifs divergents. Ce
chapitre donne ainsi une importance particuliere aux acteurs de la lutte et & leur action

(agency), autant qu’a leurs positions antérieures et aux ressources dont ils disposent.

Les allers-retours entre le cas de la France et celui des Etats-Unis au cours du chapitre
révelent que la lutte transcende a bien des égards les différences entre les deux contextes
nationaux dans les domaines de la protection de I’environnement, de la production et de la
distribution alimentaires et de I’acces a 1’alimentation. Le role d’Entrepreneurs de la lutte et la
manicre dont ils ont assuré la circulation d’informations et de modalités d’action expliquent
en partie I’émergence presque simultanée dans les deux pays d’un nouveau champ de la lutte

contre le gaspillage alimentaire.

La figure suivante (voir Figure 5) schématise, de fagcon non exhaustive, la maniere dont
des Entrepreneurs (en italique dans le cercle du gaspillage alimentaire) construisent un champ
de la lutte contre le gaspillage alimentaire, en mobilisant les acteurs des domaines de
protection de I’environnement, de la production et la distribution alimentaires, et de 1’acces a
I’alimentation (en couleurs dans les cercles de leurs domaines respectifs). Le chapitre détaille
et nuance ce processus. Cette représentation statique ne tient notamment pas compte de
I’instabilit¢ des acteurs et de leurs positionnements multiples (que la taille des zones de
recoupement sur le graphique ne vise pas a refléter).
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Figure 5 Le champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire et ses principaux acteurs a la
croisée de différents domaines

J’ai procédé a une analyse des correspondances multiples (ACM), présentée en annexe
de ce chapitre, qui permet de visualiser et de confirmer la structure de ce champ a partir de

variables sur I’activité des acteurs mobilisés et de leur approche du gaspillage alimentaire.

Ce chapitre retrace dans un premier temps les enjeux que soulevaient les excédents
alimentaires en France et aux Etats-Unis avant les années 2010, offrant un terrain favorable &
la remise en cause du gaspillage alimentaire (A). La suite fait apparaitre le role
d’Entrepreneurs de la lutte contre le gaspillage qui ont construit et relayé la cause au cours des
années 2010 (B), puis la maniére dont d’autres acteurs ont réinvesti et se sont réapproprié

cette cause, contribuant de fait a la construction du champ autour de la lutte (C).

A - Les excédents alimentaires avant la lutte contre le gaspillage : des
enjeux emergeant dans des domaines disjoints

Sans déployer une analyse historique sur le temps long, cette partie relie les mises en
cause actuelles a des préoccupations plus anciennes. Elle met au jour comment le contexte de
la fin des années 2000 a offert un terrain favorable a 1’émergence de la cause du gaspillage
alimentaire, en France comme aux Etats-Unis. Il s’agit de montrer que les excédents
alimentaires constituaient une préoccupation croissante avant méme d’étre considérés comme
du gaspillage, pour les associations préoccupées par les impacts environnementaux des
déchets, pour les agriculteurs, les industries, les commerces et les restaurants générant des

invendus ou des pertes dans leurs activités de production et de distribution, et pour les
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banques alimentaires et les associations d’aide alimentaire préoccupées par I’utilisation des

produits pour 1’accés a I’alimentation.

Les sections qui suivent retracent certains enjeux liés aux excedents alimentaires de
fagon chronologique et thématique. Jusqu’aux années 2000, les excédents semblent avoir
constitué une préoccupation plus importante aux Etats-Unis qu’en France, en lien avec la
redistribution de surplus agricoles nationaux et les mouvements militants de la justice
alimentaire (1). Malgré cette différence, a la fin des années 2000, des dénonciations du
gaspillage alimentaire ont émergé dans les deux pays et en particulier en France, en lien avec

des enjeux environnementaux, économiques, et d’acces a 1’alimentation (2).

1) Les dénonciations des années 1980 aux Etats-Unis : un enjeu
de justice alimentaire dans un contexte de production abondante

L’activité consistant a utiliser les excédents alimentaires pour nourrir des populations
n’est pas nouvelle et a traversé les époques sous différentes formes, comme 1’a retracé
Schneider (2011). Depuis la fin des années 1960, la production agricole a dépassé les besoins
des populations nationales, d’abord aux FEtats-Unis comme l’ont retracé Friedmann et
McMichael (1989) puis en France comme l'indiquait Malassis (1977). Les responsables des
politiques publiques agricoles se sont préoccupés de redistribuer les produits agricoles en
quantités supérieures a la demande dés les années 1980, en particulier aux Etats-Unis. Leur
but était d’éviter une chute du prix de ces produits pour les agriculteurs (Debailleul et
Erhensaft, 1987 ; Winders, 2009). Poppendieck (1999) a par ailleurs décrit le développement
du secteur de la redistribution privé et caritatif* aux Etats-Unis depuis les années 1980,

compensant selon elle un faible investissement de I’Etat dans 1’aide alimentaire.

Tenant compte de ce contexte, cette section montre que les excédents alimentaires, sans
étre nommés « gaspillage », constituaient jusqu’aux années 2000 une préoccupation

particuliére aux Etats-Unis, contrastant avec la France.

4 Les associations distribuant des aliments a des populations défavorisées sont désignées dans cette these comme
des associations « d’aide alimentaire », le terme caritatif étant réservé & celles qui mobilisent la notion de
« charité », généralement religieuse.
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Des institutions agricoles recherchant I’adéquation entre la production
alimentaire et les besoins des populations

Les administrations nationales du domaine agricole comme le département
d’Agriculture états-unien, 1’United States Department of Agriculture (USDA), gerent les
quantités nationales de production alimentaire depuis les années 1940. Elles cherchent a
adapter la production aux besoins des populations dont elles assurent la sécurité alimentaire,
par la disponibilit¢ d’une alimentation suffisante en termes quantitatifs et nutritionnels.
Préoccupé par les pénuries potenticlles dans la période d’aprés-guerre, le service de
recherches économiques de I’'USDA a mis en place un suivi les pertes des produits des les
années 1950, qu’il poursuit jusqu’a aujourd’hui. Le Government Accountability Office,
équivalent de la Cour des comptes francaise, a publié en 1954 un rapport intitulé « les pertes

(losses) dans I’agriculture » visant & assurer I’efficacité de la production.

L’enjeu de I’utilisation des surplus — pour éviter une baisse des prix — s’est rapidement
révélé plus présent que celui des pertes. L’exportation de produits agricoles excédentaires vers
des pays en développement souffrant de famines et de manque vise a stabiliser les quantités
présentes sur les marchés nationaux. Vatin (1996) I’a analysé dans le cas de la poudre de lait
et du beurre :

« Le bon sens comme la bonne conscience font le lien : excédents ici, carences la-
bas. [...] Trés naturellement, l'aide alimentaire au tiers-monde, qui se développe
dans le courant des années 1970, va porter en priorité sur des produits dont la
production est excédentaire en Occident : plutdt les céréales pour les Etats-Unis, les
produits laitiers pour I'Europe. » (Vatin, 1996, p. 24).
Le programme états-unien « Food for Peace » a développé ’aide alimentaire a 1’étranger a
partir des stocks de produits disponibles dés les années 1950, et des programmes similaires

ont été poursuivis les décennies suivantes.

En 1977, un rapport de la Cour des comptes américaine utilisait pour la premiére fois le
mot « gaspillage » (waste) dans le titre : « Le gaspillage alimentaire : une opportunité pour
améliorer ['utilisation des ressources »°. Ce document soulignait que les produits jetés,
estimés a 20 % du total de la production, correspondaient a des ressources perdues pour
nourrir la population et avait un co(t financier au niveau fédéral. La cour restait néanmoins
focalisée sur 1’enjeu de I’utilisation des excédents plus que leur réduction. Elle alertait sur le
besoin de compenser I’augmentation de la productivité et la reduction des pertes agricoles par

une augmentation de la demande, I’inélasticit¢ de la demande risquant de codter cher au

5 “Food Waste, an opportunity to improve resource use”, Comptroller general, GAO, 1977.
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gouvernement pour stocker les produits excédentaires ou financer leur export. Comme 1’a
analysé Prasad (2012), I’Etat américain a par la suite adopté des politiques interventionnistes

visant a soutenir la production et la consommation.

L’USDA a développé des politiques nationales d’aide alimentaire adossées aux
politiques agricoles, visant autant a écouler les excédents présentés comme inévitables qu’a
réduire ’insécurité alimentaire. Durant les années 1970, il a développé le systeme de bons
alimentaires (food stamps) pour que les personnes considérées comme temporairement dans le
besoin puissent acheter, via des bons, une partie de la production alors supérieure a la
demande. Comme I’ont souligné DeVault et Pitts (1984), I’aide alimentaire est ainsi devenue
une forme indirecte de politique agricole dans le contexte des politiques de dérégulation des
années 1970, qui mettent fin a la gestion de I’offre au profit d’une régulation par le marché.
Les subventions maintiennent néanmoins des situations de productions excédentaires a gérer.
Aujourd’hui encore, le programme des bons alimentaires correspond a plus des deux tiers du
budget de la politique agricole fédérale votée dans la Farm Bill. De plus, des 1981, le
« programme temporaire d’aide alimentaire d’urgence » (Temporary Emergency Food
Assistance Program ou TEFAP), a servi a réduire les stocks de I’Etat fédéral en redistribuant a
des foyers a faible revenu des produits excédentaires achetés a bas codlt par ’'USDA. Celui-cCi
achéte des « bonus » de produits (bonus commodity) destinés a 1’aide alimentaire en cas de
surproduction. Depuis, ce programme a été renommé en remplacant « Temporary » par
« The » dans le méme sigle, mettant fin a son caractére temporaire. Dans le cas du School
Lunch Program, Levine (2010) a décrit une logique similaire d’utilisation des produits en
quantités supérieures a la demande pour nourrir les populations aux bas revenus. L’utilisation

des excédents est donc au fondement de politiques agricoles et alimentaires états-uniennes.

Si ces politiques de gestion des surplus agricoles sont particulierement anciennes aux
Etats-Unis, des pratiques similaires ont été mises en place en Europe et en France et existent
encore, dans une moindre mesure, aujourd’hui. En Europe, le Plan européen d’aide aux plus
démunis (PEAD), adossé a la Politique agricole commune et mis en place en 1987, permettait
jusqu’aux années 2010° de redistribuer & des associations d’aide alimentaire les « stocks
d’intervention » agricoles. Ces produits excédentaires étaient achetés par une procédure
d’intervention publique pour stabiliser les marchés et assurer un revenu aux populations
agricoles. En France, le ministere de 1’Agriculture gere les politiques d’aide alimentaire

redistribuant des excédents, conjointement avec la direction de la Cohésion Sociale.

6 Ce programme, intégré aux politiques agricoles au niveau européen, a été remplacé en 2014 par un « fonds »
attribué aux politiques sociales gérées par chaque Etat membre.
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Les banques alimentaires et leurs donateurs: de I’aide alimentaire a
I’utilisation des excédents

En complément des politiques nationales d’aide alimentaire, des associations caritatives
(charities) ont développé durant les années 1980 des activités de « redistribution »
(généralement traduit par « food recovery »), consistant a. récupérer des produits invendus
aupres d’agriculteurs, d’industries et de commerces et a les distribuer auprés de populations
défavorisées. Dans les deux pays, ces associations utilisent des excédents alimentaires depuis

plus de 30 ans sans se référer pour autant a la notion de gaspillage.

La redistribution s’est fondée sur 1’idée, partagée a la fois par les donateurs et les
receveurs, que les activités de production, de restauration, et de distribution générent
inévitablement des produits invendus ou non utilisés. Les cadres au sein des firmes donatrices
voient dans le don un devoir moral, de charité, faisait partie intégrante de leur
« responsabilité » d’entreprise au sens de Bowen (2013[1953]). Zvi, qui a fondé une
association redistribuant des aliments invendus & New York a la fin des années 1990, résume
cette logique partagée par de nombreux enquétés du secteur en France et aux Etats-Unis :

« Il n’y aura jamais zéro gaspillage alimentaire, il y aura toujours un pourcentage
de nourriture qui sera toujours disponible pour nourrir les pauvres. Je suis
convaincu que l’'on a une responsabilité de maintenir la nourriture en-dehors des
décharges, en dehors des poubelles, si la nourriture peut étre récupérée (recovered)
et donnée a ceux qui ont faim. » (Entretien 118, New York, décembre 2014)’
Analysant des circuits de redistribution, Henderson (2004, p.493) souligne que les
représentants d’associations construisent un discours dans lequel la pauvreté et la faim
(hunger) sont tout aussi inévitables que les excédents, créant des « représentations

socialement nécessaires » ou nourrir les pauvres a une valeur sociale.

Dans les deux pays, les activités de don et de redistribution, comme d’autres types de
mécénat d’entreprise, sont soutenues financiérement par I’Etat a travers des incitations
fiscales. Les administrations états-uniennes du domaine agricole et alimentaire se sont
intéressées au développement de la redistribution d’aliments habituellement jetés de facon
plus précoce que les francaises. Dés 1997, 'USDA et la Food and Drug Administration
(FDA) ont organisé un sommet pour développer la redistribution (food recovery). Sans parler

de gaspillage alimentaire, ils ont développé des lignes directrices et fixé un objectif

" Les traductions des extraits d’entretiens en anglais ont été effectuées par ’auteure. L expression « food waste »
est traduite par « gaspillage alimentaire » ou « déchets alimentaires » selon le contexte. Le cas échéant, les mots
au sens spécifique comme « recovered » sont indiqués entre parenthéses.
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d’augmentation de 33 % de la quantité de nourriture récupérée nationalement par les

associations d’aide alimentaire d’ici I’année 2000.

L’importance du secteur caritiatif états-unien, par opposition a la France, est corrélée a
la faiblesse des politiques sociales de réduction de la pauvreté, méme si 1’on ne peut ici
prouver de lien de cause a effet. Dans une analyse critique, Poppendieck (1999, p. 5) voyait
dans D’action caritative une « caution morale » renforcant le désengagement de 1’Etat :

« Nourrir ceux qui ont faim nous distrait des défis urgents de la détérioration de la
sécurité économique et des inégalités grandissantes. [...] L’aide alimentaire est
devenue ‘utile’ pour le gouvernement en offrant un débouché pour les surplus, une
opportunité d’utilisation de la main d’ceuvre carcérale [...] et, surtout, une
couverture pour le rétrécissement des droits sociaux » (Poppendieck, 1999, p. 5).
Indépendamment de son effet possible sur les politiques sociales, la redistribution d’excédents
alimentaires permet & I’Etat d’offrir de ’aide alimentaire en s’appuyant principalement sur

des associations et le travail de bénévoles.

Dans les deux pays, les réseaux de «banques alimentaires » jouent un role de
plateformes de redistribution entre les firmes donatrices et les associations qui distribuent a
leur tour les produits a des populations. Constituées comme réponse a des situations
d’urgence au cours des années 1980, les banques alimentaires ont pérennisé, élargi et
intensifié leur activité. Aux Etats-Unis, Randall, retraité aprés avoir travaillé plus de 20 ans
dans I’industrie agroalimentaire, raconte qu’il a participé a la fondation de 1’une des premiéres

banques alimentaires pendant les années 1980. Il plaisante :

«Il'y a plus de 30 ans on voyait ¢ca comme un expédient temporaire suite aux

politiqgues de Ronald Reagan (Reaganomics), on se trompait!» (Entretien 180,

Minneapolis, mai 2014)
Comme le soulignait Henderson (2004, p. 487), en raison des inégalités persistantes d’accés a
I’alimentation, elles ont progressivement acquis un caractere pérenne, avec de nouveaux
batiments, des manutentionnaires qualifiés, et des « comptables, de la masse salariale, de la
publicité et des relations publiques », de la levée de fonds et de multiples managers. Plusieurs
enquétés mentionnent que des banques alimentaires ont investi dans des nouveaux locaux et
des entrepdts. Le principal réseau de banques alimentaires états-unien, Feeding America,
coordonne aujourd’hui 200 banques alimentaires et 60 000 associations et estime redistribuer
4 milliards de repas par an®, avec un large soutien financier d’entreprises privées du secteur

agroalimentaire.

8 Selon le site internet : http://www.feedingamerica.org/our-work/ (consulté le 06/10/2017).
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Ces réseaux de banques alimentaires, dominant les circuits de redistribution par leur
taille, I’échelle de leurs processus et le soutien financier qu’elles regoivent, travaillent dans les
deux pays en partenariat avec de grandes firmes de l’industrie et de la distribution
alimentaires dont elles bénéficient des dons et des financements. Elles en partagent aussi des
caractéristiques en termes de fonctionnement : une homologie existe entre les principaux
circuits de production et de vente et les principaux circuits d’aide alimentaire, facilitant la
redistribution des produits. Les processus logistiques des banques alimentaires s’alignent sur
ceux des firmes qui leurs donnent des produits, en termes de volumes, de modalités de
transport et de stockage des aliments ou encore de la professionnalisation de leurs membres.
Les banques alimentaires reproduisent les pratiques professionnelles des supermarchés et des
industries agroalimentaires qui leur donnent leurs excédents alimentaires. Plusieurs enquétes
remarquaient par exemple que les bénévoles des banques alimentaires n’ont pas le droit de
récupérer les produits non distribués, de la méme maniére que les employés de magasins ne

peuvent récupérer les produits non vendus.

Cette proximité entre les banques alimentaires et leurs donateurs tient également aux
trajectoires sociales de leurs membres. En particulier aux Etats-Unis, il est trés fréquent que
les cadres, les employés et les bénévoles des banques alimentaires soient issus des industries
agro-alimentaires, de la distribution et de la restauration, poursuivant leurs carrieres dans la
logistique ou I’approvisionnement. Dans une banque alimentaire du Minnesota, John, le
directeur, valorise les trajectoires professionnelles issues du secteur privé dont il est lui-méme
issu, ayant fait carriere dans ’industrie agroalimentaire :

« C’est bien de venir de ['industrie, ¢ca devrait étre principalement des gens issus de
I’industrie, c’est mieux. On est une entreprise alimentaire, on gere de la nourriture.
[...] On a besoin de gens qui connaissent le secteur associatif aussi mais
globalement on travaille comme une entreprise, comme une entreprise alimentaire. »
(Entretiens 178 et 181, Minneapolis, avril 2015)
Patrick, le responsable des approvisionnements, a 22 ans d’expérience dans de grands groupes
privés de I’agroalimentaire, comme directeur d’usine et du transport, aprés une formation en
management. Il considere que I’association fonctionne comme une entreprise, ce qu’il associe
a l’utilisation d’indicateurs et de nombres (Entretien 178, Minnesota, avril 2015). Cette
proximité sociale facilite ’alliance entre les deux secteurs dans le cadre de la lutte contre le

gaspillage alimentaire, comme le montre la suite de la these.

En France, les banques alimentaires et les associations sont moins dépendantes des

firmes privées dans la mesure ou elles bénéficient davantage de financement public, alors
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méme que I’Etat est impliqué plus directement dans des politiques sociales de réduction de la
pauvreté. Les associations d’aide alimentaire regoivent moins de fonds privés qu’aux Etats-
Unis, malgré les incitations fiscales pour ce type de financements®. Les Banques Alimentaires
(en majuscules) constituent I’unique réseau de banques alimentaires francais, redistribuant des
volumes importants avec 1’appui de financements publics et privés®. Guilhem, chargé des
relations institutionnelles depuis quelques années, attribue leur fondation en 1984 a une

logique trés similaire aux banques alimentaires états-uniennes :

«D’un coté les gens crevent de faim, de ['autre il y a une espéece de société de
consommation qui crée des surplus et jette. Comment renverser ce paradoxe et
utiliser les surplus pour les redistribuer vers ceux qui en ont besoin ? »
(Entretien 52, région parisienne, février 2014)
Formé aux sciences humaines, il supervise 1’Observatoire sur la pauvreté, la nutrition et
I’alimentation des Banques Alimentaires, qui lui permet de mener une réflexion sur le réle de
la redistribution par rapport a d’autres politiques d’acceés a 1’alimentation. Les membres des
banques alimentaires en France présentent des formations et trajectoires professionnelles plus
éloignées du secteur privé. Malgré ces différences importantes, la suite montre que les
banques alimentaires francaises et états-uniennes se sont mobilisées dans la lutte contre le

gaspillage de fagcon similaire.

Une critique anticapitaliste et anticonsumériste d’aliments jetés

Se différenciant d’une action caritative, des mouvements militants anticapitalistes et
anticonsuméristes ont mis en visibilité leurs pratiques de récupération et de consommation
d’aliments encore consommables jetés dans les poubelles de petits commerces et lors de fins
de marchés, a partir des années 1980, pour promouvoir la « justice alimentaire » (food
justice). lls promeuvent un acces équitable a tous a ’alimentation, critiquant le capitalisme et
les inégalités qu’il suscite. Sans nécessairement parler de gaspillage, ils ont révélé le caractere
arbitraire du statut des excédents qui constituent un déchet pour ceux qui jettent et un aliment

pour ceux qui récupérent.

% « Rapport sur les circuits et mécanismes financiers concourant a I’aide alimentaire en France », Cour des
Comptes, septembre 2009.

10 En 20186, la redistribution concernait 4000 bénévoles, 63 000 tonnes de denrées « récupérées » dont 34 000
tonnes provenant de 1870 grandes surfaces partenaires. Source :
http://www.banquealimentaire.org/articles/lutte-contre-le-gaspillage-alimentaire-002037 (consulté le 06/03/2014
puis le 03/08/2016 pour les chiffres actualisés).
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L’expression en anglais « dumpster-diving », littéralement plongée dans les poubelles,
désigne la pratique consistant a récupérer des produits sur le sol a la fin d’un marché ou dans
les poubelles en milieu urbain’. Elle est parfois qualifiée de « glanage » en francais, par
extension. Le glanage désigne initialement la pratique consistant a récupérer dans les champs
des produits non récoltés, encadrée par le droit dés le XVllle siecle (King, 1992). Le
dumpster-diving concerne une guantité relativement marginale de produits, au stade ou ils ont
déja été jetés, et dépend des conditions matérielles de gestion des déchets propre a chagque
zone géographique déterminant 1’accessibilité des poubelles et des produits. Il semble que des
militants y ont particulierement recours dans les grandes villes comme New York et Paris, ou
les poubelles sont nombreuses, visibles et accessibles®?, directement posées sur le trottoir dans

des sacs dans le cas de New York.

Fondé en 1987 sur la cote est des Etats-Unis, le mouvement Food Not Bombs (« De la
bouffe, pas des bombes ») récupere des aliments dans les poubelles, en plus de ceux donnés
par des commerces, pour distribuer des repas gratuits dans des lieux publics. Le mouvement,
dont il existe aujourd’hui 500 antennes dans le monde, revendique 1’égalit¢ d’accés a
I’alimentation a travers le slogan « de la solidarité, pas de la charité », prénant le « droit a
I’alimentation ». Ses membres dénoncent non seulement la consommation de masse et la
surproduction, mais aussi la marchandisation de 1’alimentation, en y opposant des valeurs de

partage et de gratuité.

Le mouvement freegan, structuré a la fin des années 1990 sur la cOte est états-unienne,
a également suscité une attention particuliére sur les aliments jetés, en organisant des « trash
tours », ou les participants récupéraient les produits encore consommables dans les poubelles
de commerces new yorkais sous les yeux des passants et des journalistes®®. Le dumpster
diving est la pratique qui a attiré la plus grande attention des médias, alors méme que la
récupération de nourriture n’est qu’une pratique parmi d’autres. Les freegans promeuvent un
ensemble de stratégies destinées a réduire leur participation au mode de vie capitaliste, en
utilisant les éléments en surplus comme des vétements et des objets récupérés ou des lieux

inoccupés pour en faire des squats (Barnard, 2016 ; Edwards et Mercer, 2007). En récupérant

11 Cette thése traite du dumpster diving comme une forme d’action collective et non de pratiques de subsistance,
méme si celles-ci jouent un réle symbolique de mise en visibilité des inégalités dans I’espace public, dans lequel
trouve racine la dénonciation du gaspillage.

12 °ai pu observer des pratiques de récupération alimentaires principalement a Berkeley, New York, Montpellier,
Paris et Saint-Mandé entre 2012 et 2016.

13 Not Buying It », The New  York  Times, Kurutz S., 21 juin 2007.
http://www.nytimes.com/2007/06/21/garden/21freegan.html (consulté le 06/10/2017).
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et en utilisant des produits jetés, et pas uniqguement alimentaires, ce mouvement anticapitaliste
remet au jour une critique ancienne de la « société de consommation » vue non seulement
comme source de déchets et d’exploitation des ressources, mais aussi d’aliénation, a travers
I’obsolescence programmée et des consommations jugées inutiles, comme 1’a décrite Packard
(1960) dés les années 1960 aux Etats-Unis.

2) Un terrain particuliérement favorable a I’émergence de la
cause en France : les enjeux environnementaux, économiques et
sociaux de la fin des années 2000

L’enjeu des excédents alimentaires semblait plus présent aux FEtats-Unis jusqu’aux
années 2000 en raison de la longue histoire d’abondance des produits agricoles, des circuits
de redistribution institutionnalisés et des mouvements militants pour la justice alimentaire
ayant dénoncé des aliments jetés dans les poubelles. Pourtant, cette section vise a montrer que
la France a bénéficié de facteurs particuliérement propices a 1’émergence de la cause du

gaspillage alimentaire en tant que telle a la fin des années 2000.

Il s’agit dans les paragraphes qui suivent d’étudier les facteurs ayant favorisé
I’émergence de la cause dans trois domaines : la protection de I’environnement, la production
et la distribution alimentaires et ’accés a 1’alimentation (voir Figure 5). Si ces facteurs ont
permis 1’émergence de la cause dans les deux pays, la situation en France semble avoir
favorisé la construction plus précoce du sujet et son inscription dans 1’action publique, comme

le montrera la suite de la thése.

Des nuisances de plus en plus visibles pour les gestionnaires de déchets

En France comme aux Etats-Unis et la majorité des pays industrialisés, les déchets
organiques sont mélangés depuis des décennies aux flux de déchets ménagers non recyclés.
Barles (2005, p. 258) dans le contexte frangais et O’Brien (2008) aux Etats-Unis ont retracé
ce processus, les déchets organiques devenant des parasites pour les villes des lors qu’ils ne
sont plus majoritairement utilisés pour des activités agraires. Néanmoins, les gestionnaires et
les financeurs de la prévention et de la gestion des déchets!*, généralement les collectivités

locales assurant leur collecte et leur traitement en partenariat avec des firmes privées dans les

14 e «déchet » a une définition juridique contrairement au gaspillage. En France, forme déchet « tout résidu
d'un processus de production, de transformation ou d'utilisation, toute substance, matériau, produit [...]
abandonné ou que son détenteur destine & I'abandon » (Code de I'environnement, art. L.541-1). En anglais, la
polysémie de « waste » crée une ambiguité entre déchets et gaspillage.
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deux pays®®, ont accordé une attention croissante au flux spécifique de déchets organiques et
en particulier alimentaires a la fin des années 2000. Ils font 1’objet d’une préoccupation
publique, en raison du colt élevé et des difficultés logistiques de leur gestion, d’une part, et

pour les pollutions qu’ils générent et leurs impacts environnementaux, d’autre part.

Les déchets organiques — sans distinction avec les déchets alimentaires — font I’objet de
réglementations spécifiques dans les deux pays. En France, le ministére de 1’Environnement
décline des plans de prévention des déchets au niveau national et dans les collectivités locales
depuis le Grenelle de I’environnement en 2007. Ces plans mettent en place des obligations de
tri et de traitement spécifiques (notamment par compostage) pour les « gros » producteurs de
déchets organiques tels que les supermarchés, les cuisines de restauration collective, et les
usines du secteur agroalimentaire. Ces obligations trouvent racine dans la réglementation
européenne qui a établi la notion de « pollueur payeur » et de « responsabilité élargie du
producteur ». Alexandre, membre du service chargé des pratiques de consommation durable
et de la prévention des déchets au sein de 1’Agence de I’environnement et de la maitrise de
I’énergie (Ademe), sous tutelle du ministére de I’Environnement et dont la mission est
d’accompagner les collectivités, les entreprises et les ménages dans le changement de leurs
pratiques, souligne la recherche d’exemplarité du gouvernement sur ce théme :

« Ce que je vois sur le programme de prévention des déchets, c’est que I’Europe

s’inspire des meilleurs Etats. Elle s’inspire de nous sur le programme de

prévention. » (Entretien 43-ter, Paris, juin 2015)
Aux Etats-Unis, alors que la loi Resource Conservation and Recovery Act de 1976 imposait &
chaque Etat d’avoir un plan de gestion des déchets pour les ordures ménageéres (solid waste)
sans distinction du type de déchets, certains Etats et municipalités ont adopté des mesures
specifiques sur les déchets organiques. Le gouvernement de la Californie a mis en place
I’agence CalRecycle dés 1992 avec pour mission le traitement et le recyclage®® des déchets,
suivant une loi de 1989 imposant un seuil de 75 % de recyclage. Sandra, fonctionnaire au sein
de CalRecycle et spécialiste de la gestion des déchets, nomme les déchets alimentaires
I’« étape ultime » (final frontier) du recyclage des déchets (Entretien 130, Californie,
janvier 2015). Les déchets alimentaires apparaissent ainsi dans les politiques publiques de

recyclage.

15 Ces collectivités partagent la responsabilité de la collecte et du traitement des déchets avec des firmes privées
dans les deux pays. Généralement, les collectivités se chargent des déchets ménagers et de petits commerces,
laissant les déchets industriels a la charge de leurs producteurs.

16 Ce terme désigne la transformation de matiéres en autres matiéres, généralement non alimentaires.
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Particulierement odorants et sources de parasites, les déchets alimentaires requierent
une rapidité de traitement et une gestion particuliére pour assurer la salubrité publique, ce que
soulignent les enquétés travaillant sur des sites de traitement des déchets en France comme
aux Etats-Unis. Elena, la responsable des relations publiques pour une entreprise de traitement
des déchets en Californie, explique :

« La décharge idéale est une dune séche et froide, qui garde tout la-dedans pour

toujours. Mais ce n’est pas totalement comme ¢a, a cause des déchets alimentaires. »

(Observation 73 et entretien 150, région de San Francisco, mars 2015)
Selon elle, les déchets alimentaires représentent 40 % du total des déchets municipaux pour la
région concernée et sont sources d’émissions de gaz difficiles a capturer et de feux
souterrains. Dans un centre d’incinération frangais géré par un syndicat intercommunal ouvert
en 2007, Benjamin, fonctionnaire chargé de la communication publique, précise que les
déchets alimentaires posent un probléme particulier. Les jours de marché, I’afflux important
de déchets humides liés aux fruits et légumes invendus ralentit le processus d’incinération,
malgré le brassage avec des déchets secs (Observation 48, région parisienne, mai 2014). Le
syndicat promeut la collecte et le traitement separés de ces déchets.

Des études dites de « caractérisation » de I’ensemble des déchets, menées par les
administrations environnementales des deux pays, ont mis en avant la part significative de
déchets organiques, y compris alimentaires, par rapport a I’ensemble des déchets. Elles
renforcent les préoccupations quant a leurs impacts. Benjamin, dont le syndicat a commencé a

dédier des actions au gaspillage alimentaire en 2010, racontait lors d’un entretien :

« Ce qui a amené a faire ¢a ? C’est le travail de caractérisation des déchets, de

constitution des déchets. On a vu qu’il y avait beaucoup de déchets fermentescibles.

Beaucoup, beaucoup, beaucoup. » (Entretien 90, région parisienne, mai 2014)
Aux Etats-Unis, dés 19987, I’agence fédérale Environmental Protection Agency (EPA) avait
publié un rapport encourageant a développer le don, le compost et 1’utilisation de déchets
organiques pour nourrir des animaux, afin d’en diminuer ’impact particuliérement élevé.
Dani, ancienne chargée d’études et de projets de sensibilisation au sein d’une division
régionale de I’EPA, rapporte que 1’agence a développé un programme dédi¢ — avec une
équipe dediée — au gaspillage alimentaire apres une étude en 2008 qui montrait que les
déchets alimentaires en particulier étaient les principaux déchets a étre envoyés en décharge

(Entretien 103, Berkeley, septembre 2014). Les déchets organiques et alimentaires

" Don’t Throw Away That Food - Strategies for Record-Setting Waste Reduction, EPA, 1998.
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préoccupent davantage que les flux de matiéres davantage recyclées telles que le métal, le
papier et le verre. L’EPA estime qu’ils constituent plus du quart des déchets, avec d’autant

plus d’impacts que moins de 5 % seraient recyclés'®.

Cette visibilité des déchets alimentaires encourage les firmes du traitement des
déchets!® a proposer des services spécifiques pour traiter et recycler les déchets organiques et
notamment alimentaires. 1ls présentent des contraintes spécifiques et sont moins rentables que
le recyclage d’autres matiéres comme le métal. Steve, responsable commercial pour la plus
grande entreprise de collecte et de traitement des déchets aux Etats-Unis, retrace 1I’évolution
du positionnement de sa firme, qu’il a suivi depuis sa prise de poste en 2007 :

« La base, le but initial de la gestion des déchets [...] c¢’est vraiment d’assurer la
sécurité de la collecte des déchets (waste materials) et de les mettre dans un endroit
ou ils sont a [’écart des gens et de [’environnement [...]. Au fur et & mesure, on a
évolué et on s’est davantage focalisés sur la valeur des matériaux qu’on collecte. Ca
a été le recyclage, le compostage, pour s ’éloigner de la mise en décharge. Pour les
déchets alimentaires, c’est difficile. Ces déchets sont présents dans presque tous les
flux de déchets. [...] Mais pour les détourner et faire quoi que ce soit avec, ils
doivent vraiment étre isolés. Cela crée des problemes classiques pour les entreprises
de traitement des déchets, le plus gros étant la propreté et le contrdle des odeurs.

[...] En général ces déchets sont humides, attirent des rongeurs et des insectes, et
¢ ’est la partie repoussante des déchets. » (Entretien 146, Boston, mars 2015)

Les firmes du secteur du traitement des déchets des deux pays cherchent a développer des

circuits de recyclage qui tiennent compte de la spécificité des matieres alimentaires.

Des industries et des magasins attentifs a Defficacité de leurs processus
dans un contexte de ralentissement économique

La recherche d’optimisation économique n’est pas nouvelle pour les firmes du secteur
alimentaire. Dans le secteur de la distribution, des gestionnaires de magasins assurent depuis
leur création le suivi et la mesure de la « casse » ou « démarque » (shrink), ¢’est-a-dire les
produits abimés ou « invendus », le plus souvent jetés. Ils les voient comme un manque a
gagner et un «dysfonctionnement » a «optimiser ». Dans 1’industrie, les cadres et les
employés cherchent a réduire les «erreurs» de fabrication et les « sous-produits »

inutilisables a I’issue des processus de production.

De nombreuses firmes de I’industrie de transformation agro-alimentaire et de la

distribution ont adopté durant les années 2000 des méthodes de «lean management »

18 “Municipal Solid Waste Generation, Recycling, and Disposal in the United States”, Environmental Protection
Agency (EPA), 2012.

19 En France, ce sont souvent des filiales de grands groupes du domaine de 1’énergie.
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inspirées du «lean manufacturing » développé dans I’industrie automobile japonaise des
années 1990. Cette méthode a pour but d’éliminer tous les gaspillages (waste) des processus
de production afin de ne conserver que ce qui crée de la valeur pour un potentiel client. Elle
pousse a ajuster la production aux besoins, a limiter les transports inutiles et les
processus-traitement superflus, les gestes inutiles et a assurer le niveau adéquat de stocks.
Une firme du secteur agroalimentaire considérait par exemple que son passage au lean
conduit par d’anciens cadres de 1’industric automobile avait amélioré la réactivité de la
production contrainte par des calendriers de livraison et des dates de péremption, et permis de
diviser son taux de déchets par trois?. Les formations au lean management recues par de
nombreux managers de firmes du secteur alimentaire renforcent leur objectif d’éliminer

I’ensemble des « gaspillages », qu’ils souhaitent inculquer a leurs employés.

Néanmoins, la conjoncture de récession économique, en particulier en France a la fin
des années 2000, crée une prédisposition supplémentaire a la dénonciation du gaspillage
alimentaire. La réduction de leurs profits, réelle ou percue, encourage en effet les firmes de la
production et de la distribution alimentaires a renforcer I’efficacité de leur fonctionnement
économique en réduisant les pertes de matieres et les quantités invendues. De nombreux
enquétés frangais, notamment dans les secteurs de I’industrie, de la grande distribution et de la
restauration, ont percu une récession économique qu’ils qualifient de « crise »?!, les
encourageant d’autant plus a limiter les « gaspillages ». Aurélien, directeur d’un magasin dans
le Nord de la France, donne cette interprétation :

« Quand mon pére a ouvert le magasin [il y a plus de 40 ans] ¢ était super facile, il y
avait une super opportunité de business. Ma grand-mere bretonne était venue une

fois et pour elle ¢a n’avait pas de sens, elle lui a dit “quoi ? Tu jettes tout¢a ? " [...].

Maintenant on fait attention, ¢a n’a pas de sens en termes économiques. »
(Entretien 212, région de Lille, juillet 2016)

L’évolution qu’il mentionne tient au ralentissement de la croissance économique, qui

renforce les objectifs d’optimisation économique.

20 Source : http://www.usinenouvelle.com/article/reorganisation-le-lean-c-est-bon-pour-1-auto-et-les-
gateaux.N189651 (consulté le 15/08/2016).

21 Sur 92 enquétés frangais (ensemble des enquétés jusqu’a juillet 2014), 23 enquétés, principalement membres
d’entreprises privées et d’associations d’aide alimentaire, ont évoqué spontanément la notion de « crise »
économique. La notion est moins fréquente dans les entretiens menés en anglais, méme en incluant une
terminologie plus large (crisis, recession, difficulties, downturn).

Thése IEP de Paris — 2018 88


http://www.usinenouvelle.com/article/reorganisation-le-lean-c-est-bon-pour-l-auto-et-les-gateaux.N189651
http://www.usinenouvelle.com/article/reorganisation-le-lean-c-est-bon-pour-l-auto-et-les-gateaux.N189651

De la pluralité de critiques a ['unité de la cause  la constitution du champ de la lutte

Un site internet dédié au commerce et a la compétitivité se référait en 2014 a la « crise
économique » pour justifier la démarche d’élimination des « gaspillages » (pas forcément

alimentaires) par le lean management :

« Dans un contexte actuel de crise économique sans précédent, une entreprise ne
peut plus imposer une logique industrielle calquée sur de la production de masse.
[...]JEn agroalimentaire [...] Il devient donc impératif de réduire toutes les formes de
gaspillages. Des gaspillages qui constituent bien la cible principale a éradiquer avec

les outils du Lean. » 2
La diminution des revenus et des marges incite, une fois les colts de personnels
compresses, a limiter les pertes de matiéres premieres et a réduire les colts de traitement de
leurs déchets. Ces évolutions sont également bénefiques pour la réputation des firmes,
affectée négativement par les pertes et les dysfonctionnements, y compris pour les firmes

financiarisées dont les actionnaires ne souhaitent pas voir de « gaspillages ».

Dans le secteur public, les démarches de rationalisation et d’amélioration de I’efficience
des politiques publiques décrites notamment par Bezes (2009) et Ogien (2009) poussent
depuis les années 2000 a minimiser les pertes pour faire face a la diminution des budgets.
Cette logique contribue a la recherche de limitation des aliments jetés dans la restauration
institutionnelle (hépitaux, administrations, par exemple) et scolaire souvent financée par les

collectivités locales en France.

Les excedents alimentaires deviennent ainsi une préoccupation pour 1’efficacité et la
rentabilité financiere de la production et de la distribution, créant un terrain propice a la
dénonciation du gaspillage.

La recherche de ressources supplémentaires pour I’aide alimentaire

Les administrations publiques assurant I’acces a I’alimentation des populations ont
constaté au fil des années 2000 une augmentation de 1’insécurité alimentaire, dans les deux
pays, alors méme que les ressources dédiées a 1’aide alimentaire diminuent. L’USDA a établi
que le nombre de foyers en situation d’insécurité alimentaire (food insecure) était en
augmentation, jusqu’a 14,3 % en 2013%. Le programme fédéral de bons alimentaires est
insuffisant pour combler ces besoins, malgré des niveaux record d’inscription et un budget en

hausse depuis 2009 en réponse a la récession économique. Ces évolutions contribuent au

22 «Le lean management accélérateur de compétitivité », entreprendre.fr, 27 novembre 2014 :
http://www.entreprendre.fr/le-lean-management-accelerateur-de-competitivite (consulté le 15/08/2016)

23 « Household Food Security in the United States in 2013 », SSRN Scholarly Paper, ID 2504067, Coleman-
Jensen A., Gregory C., Singh A., 2014.
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développement de la redistribution privée et des associations caritatives, dont le nombre de
bénéficiaires augmente. Le rapport « La faim aux Etats-Unis » (Hunger in America) publié
tous les quatre ans depuis la fin des années 1990 par Feeding America indiquait en 2010 que
le réseau servait désormais 1 personne sur 7 aux Etats-Unis, soit plus de 45 millions de

personnes.

En France, la fin des années 2000 est également marquée par une diminution des
ressources dédi¢es a I’aide alimentaire par rapport au nombre de bénéficiaires. La Politique
agricole commune européenne a progressivement mis fin au systéme de quotas de production
et de «stocks d’intervention » que les administrations nationales utilisaient pour 1’aide
alimentaire. Les quotas qui visaient a limiter I’offre pour éviter des chutes de prix, notamment
pour les produits de base comme le lait et les céréales, ont été supprimés a partir de 2012,

Guilhem, au sein du réseau des Banques Alimentaires, a percu 1’effet de ces changements :

« A cause de la fin des quotas, les dons de 6 millions de litres de lait sont passés a

600 000 litres, pour toutes associations confondues. Maintenant [les producteurs]

vendent a I'étranger. Avant ils évitaient la pénalisation [en donnant aux banques

alimentaires pour respecter leurs quotas], pour maximum 3000 litres. Maintenant ils
vendent. » (Entretien 52, région parisienne, février 2014)

Cette évolution des politiques agricoles européennes pousse les associations francaises

a rechercher d’autres ressources, d’autant plus que la précarité s’est renforcée en période de

récession économique. En 2009, 1’administration chargée de la réduction de la pauvreté a

commandité une étude sur les personnes récupérant de 1’alimentation dans les poubelles®*.

Les résultats de cette étude renforcent la préoccupation du gouvernement pour la précarité

économique de la population, incluant les profils de retraités, des « anciens de la rue », des

« représentants de la vie en précarité ». Les profils de « jeunes marginaux avec un mode de

vie de type alternatif » et d’« opportunistes » qui récupérent de facon pragmatique des choses

qu’ils pourraient acheter contribuent aussi a I’idée qu’il existe des excédents alimentaires

pouvant étre récupérés.

Sans établir de cause a effet, les résultats présentés dans cette these suggérent que
I’insuffisance de financements publics attribués a I’aide alimentaire a la fin des années 2000 a
constitue un terrain propice a la lutte contre le gaspillage alimentaire, qui renforce les
opérations de redistribution caritatives et pérennise en retour la faiblesse des financements

publics. En France, la mission de lutte contre le gaspillage alimentaire a été ajoutée en 2010 a

24 Rapport d’étude « Les glaneurs alimentaires », Centre d’étude et de recherche sur la philanthropie (Cerphi),
remis au Haut-Commissariat aux solidarités actives contre la pauvreté, janvier 2009.
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celle de du financement de 1’aide alimentaire, menées depuis 2010 par une méme personne au
sein de la direction générale de 1’ Alimentation du ministére de 1’Agriculture. La réunion de
ces deux missions suggere que la lutte contre le gaspillage est liée, si elle ne se substitue pas,

aux politiques de redistribution dont les ressources tendent a diminuer?.

Dans les deux pays, des responsables des approvisionnements au sein des banques
alimentaires et d’associations d’aide alimentaire recherchent des denrées supplémentaires.
Cela sert a compenser la diminution des aides publiques qui permettaient d’acheter des
denrées ainsi que celle des produits donnés par des industries agroalimentaires et des
magasins de grande distribution, dont les efforts d’optimisation ont réduit les excédents. La
suite montre que ces associations se tournent vers des « gisements » d’excédents jusqu’alors

rarement collectés, comme les invendus de supermarchés de petite taille et de restaurants.

Le contexte de la fin des années 2000 offre ainsi un terrain favorable & la dénonciation
du gaspillage, en lien avec les préoccupations d’accés a 1’alimentation autant que 1’efficacité
économique et la protection de I’environnement, en particulier en France alors méme que les

excédents faisaient I’objet de dénonciations plus précoces aux Etats-Unis.

B - Des Entrepreneurs qui construisent la cause et relaient la lutte
contre le gaspillage dans divers domaines au cours des années 2010

Comment un ensemble d’acteurs a-t-il fait émerger la cause du gaspillage alimentaire
de facon spécifique aprés 2010 en France et aux Etats-Unis? Cette partie a pour but de
retracer les mécanismes de construction du nouveau champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire, mettant en relation les membres d’organisations des domaines de la production et
de la distribution alimentaires, de [’accés a D’alimentation et de la protection de
I’environnement. Ce champ, défini ainsi au sens de Fligstein (2001), s’organise non

seulement autour d’un enjeu commun, le gaspillage alimentaire, mais aussi d’une

configuration d’acteurs en interaction les uns avec les autres.

L’argument proposé est que les acteurs que je qualifie d’« Entrepreneurs de la lutte »,
entrepreneurs de morale au sens de Becker (1963), ont joué un réle clé dans la construction du
champ dans chaque pays. La construction d’une ACM a partir de 180 enquétés (voir en

annexe) a confirmé que leur engagement dans la lutte tient a leurs préoccupations antérieures,

%5 En 2014, le Plan européen d’aide aux plus démunis a été remplacé par un Fonds européen d’aide aux plus
démunis, géré en France par le ministére des affaires sociales et non plus celui de ’agriculture.
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a leur métier et a leur activité autant qu’a leurs caractéristiques biographiques®® (voir Figure
5). La mise en perspective des deux cas nationaux fait ressortir que ces Entrepreneurs de la
lutte font émerger un champ autour de cet enjeu de facon similaire dans les deux pays malgre

les différentes contraintes auxquelles ils font face dans chaque cas.

Cette partie montre d’abord comment des militants ont dédié leur activité
exclusivement a la construction de la cause du gaspillage alimentaire (1), puis comment des
fonctionnaires au sein d’administrations publiques, des membres d’associations
environnementales 1’ont relayée (2), de méme que des responsables du développement

durable au sein de firmes de la production et de la distribution alimentaires (3).

1) Des militants qui construisent des connaissances sur les
impacts environnementaux du gaspillage

Etudiant la lutte anti-sweatshops et la construction de la qualité sociale des produits,
Barraud de Lagerie (2010) a retracé comment des militants jouaient un réle d’entrepreneurs
de morale au sens de Becker (1963) en construisant et diffusant une norme relative aux
conditions de production des vétements. Ils cherchent a influencer a la fois les consommateurs
et les producteurs pour inscrire cette norme dans les pratiques de production ainsi que des
procedures de controle de son application. Dans le cas étudié ici, il s’agit de montrer comment
des militants ont construit et promu une nouvelle norme aupreés des firmes de la production et

de la distribution alimentaires et surtout des consommateurs : ne pas gaspiller.

Cette section révele qu’ils ont adopté une forme de militantisme technicien, appuyé sur
des chiffres et un idéal « scientifique », défini par Ollitrault (2008) dans le cas de la question
climatique comme 1’opposé d’une approche « politique », contestataire ou partisane. Ils ont
adopté une approche « réformiste », selon la définition de Comby (2015), prénant des
changements « conformistes, progressifs, graduels, sans rupture ni conflits apparents ». Cette
démarche ne s’oppose pas radicalement aux manicres conventionnelles de faire et ne propose
pas de transformation sociale majeure. Les militants dédiés a la lutte contre le gaspillage
alimentaire se différencient ainsi des dénonciations antérieures de mouvements comme les
freegans, plus conflictuelles, portant sur 1’organisation capitaliste de la production et de la
distribution alimentaires. lls parviennent d’autant plus a relayer leur cause a d’autres acteurs

et organisations que leur approche est non conflictuelle et progressive.

% | ’objectif n’était pas de mener une analyse biographique, mais des caractéristiques liées a I’activité des
enguétés comme 1’age et la formation scolaire et professionnelle sont mentionnées dans la suite.
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Des Entrepreneurs de la lutte s’influencent d’un pays a 1’autre par la diffusion
d’informations. Les résultats qui suivent font ressortir I’influence des acteurs et des

organisations initialement mobilisés dans la lutte au Royaume-Uni.

Les lanceurs d’alerte du gaspillage alimentaire : un militantisme expert

Contribuant a construire le probleme public, les premieres critiques du gaspillage
alimentaire se sont appuyées sur la mise en visibilité de la récupération d’aliments et du
dumpster-diving, des pratiques mobilisées par les mouvements anticapitalistes et freegan.
Valentin, réalisateur autrichien, se dit I’un des premiers a avoir filmé de telles scénes dans un

documentaire en 20072 :

« Il 'y avait quelques scientifiques a ce moment-la mais vraiment pas nombreux.
Quand j’ai commencé, c’était en 2007, j'ai fait un petit documentaire sur les
dumpster-divers, je n’avais aucune idée de l'ampleur du probleme |[...]. J étais
intéressé par la récupération aussi parce que c’est un certain style de vie, pour
éviter la dépendance au travail et protester la société du surplus. [...] Je me suis
demandé ‘a quel point le systeme est malade s’il est économiquement viable pour des
supermarchés de jeter comme ¢a ?’ Je n’ai trouvé aucun expert, juste une en
Autriche, un aux Etats-Unis, et quelques-uns au Royaume-Uni. » (Entretien 199,
Berlin, ao(t 2015)

Aux Etats-Unis, plusieurs documents et films militants ont contribué a faire émerger le
sujet, comme Dive!?® en 2010. Ce film suivait un groupe de dumpster-divers qui récupéraient
I’ensemble de leur alimentation dans les poubelles a Los Angeles. Ils essayaient — Sans succes
initialement — de demander a une chaine de supermarchés de ne plus jeter ses produits et de
les donner a des associations. En France, un documentaire « Envoyé special » diffusé en 2012
montrait des scénes de récupération dans les poubelles. Plusieurs enquétés ont mentionné ce

documentaire comme un « déclic » dans leur prise de conscience du sujet.

En analysant les formats journalistiques dits « politisants », Comby (2015) a montré
comment des militants utilisaient le répertoire médiatique pour cibler ou dénoncer des
entreprises. Ici, a travers la mise en visibilité directe de produits jetés, les dumpster-divers
dénoncent dans leur ensemble, sans nécessairement cibler une enseigne plutoét qu’une autre,
les firmes qui jettent et parfois détruisent volontairement des produits comestibles. Les

mouvements freegans qui se sont multipliés depuis la fin des anneées 2000 dans plusieurs

27 Film Taste the Waste, Thurn V., 2011.
28 Film Divel, Seifert J., 2010.
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villes?® échangent et récupérent mais souhaitent aussi répondre aux demandes de journalistes
et étre visibles. Ils bénéficient de I'intérét des citoyens pour le gaspillage alimentaire et
mettent en avant les pratiques de récupération comme une forme d’action collective,
davantage que d’autres pratiques plus contestataires (et illégales) comme squatter des

immeubles inoccupés.

Les médias ne relaient pas toujours les revendications associées aux pratiques de
récupération d’aliments, ou d’'une maniére qui ne correspond pas toujours aux objectifs des
militants eux-mémes. Contactée par des journalistes ayant trouvé son adresse sur un forum en
ligne, Ariane, qui pratique la récupération dans les poubelles depuis plusieurs années,
plaisante :

« Moi j’ai laissé mon adresse mail, depuis c’est un truc de ouf! [...] lls veulent me
voir faire les poubelles, rentrer chez moi avec mes sacs...ils veulent tous le méme
documentaire. » (Entretien 29, Paris, janvier 2014)
Elle fait ainsi référence au document d’Envoyé Spécial quelques mois auparavant. Pierre,
parisien de moins de 30 ans et activement engagé dans plusieurs associations promouvant
I’alimentation durable et plus récemment contre le gaspillage alimentaire, récupérant de
I’alimentation de temps en temps, considére que certains médias adoptent une rhétorique de
pauvreté qui contredit les revendications des freegans :
« Il faut les envoyer chier ces journalistes de merde ! lls veulent du spectaculaire
[...] s veulent du misérabilisme ! [...] moi je leur ai dit qu’on ne fait pas ¢a par
besoin. » (Entretien 68, Paris, février 2014)
Aux Etats-Unis comme en France, les médias tendent a insister sur la mise au jour du

gaspillage alimentaire plus que sur des messages anticonsuméristes et anticapitalistes.

Approfondissant et diffusant leur connaissance du gaspillage alimentaire, des militants
ont rassemblé les informations disponibles dans ces documentaires, dans des articles et des

livres qui fournissent des chiffres et des propositions de « solutions ».

29 Le groupe « Freegan France » sur Facebook rassemblait autour de 400 personnes lors de sa création en 2009,
puis se divise en groupes locaux en 2013. La page « Freegan Paris », par exemple, affiche plus de 2200 membres
en 2016, avec une activité importante (environ 4 ou 5 publications par jour).
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Tristram Stuart, « social skill entrepreneur » du gaspillage alimentaire

Tristram Stuart, « advocate » (porte-parole) anglais d’un peu moins de 40 ans, est un auteur
militant qui a développé une expertise précoce sur le theme du gaspillage alimentaire. Il a fait des
études littéraires et écrit deux livres concernant les impacts environnementaux de 1’alimentation avant
de s’intéresser au gaspillage. Il dit avoir eu un déclic au début des années 2000 en récupérant des
aliments initialement destinés a des cochons : manger le pain encore consommable 1’a fait entrer dans
une démarche qu’il qualifie de freegan. Il a ensuite poursuivi des recherches sur le sujet, menant
I’enquéte aupres de lieux de production, de commerces et de restaurants dans de nombreux pays.

Son livre « Waste » sur le «scandale du gaspillage alimentaire mondial » (Uncovering the
global food scandal), publié en 2009, réunissait les données existant a 1’époque sur les produits jetés,
présentait les résultats de sa recherche et offrait des propositions de solutions (Stuart, 2009). Il a
depuis été cité dans des centaines d’articles et de rapports scientifiques® et traduit dans différentes
langues dont le francais®’. De nombreux enquétés dans tous types d’organisations dans les deux pays
évoquent en entretien la lecture de son livre, si ce n’est une rencontre avec lui. Il a réalisé un Ted Talk
en 2012 vu plus d’un million de fois et était suivi par 14 000 personnes sur Twitter en 2016%,
diffusant ainsi de I’information sur le sujet.

Lanceur d’alerte sur un sujet initialement peu connu, Tristram Stuart a réguliérement porté ses
revendications aupres des directions du développement durable de grands supermarchés dans plusieurs
pays. Une enseigne de distribution anglaise a pris plusieurs engagements sur le theme du gaspillage
alimentaire au cours des années 2010 dans le cadre de ses actions de RSE, comme la vente de produits
au rabais au lieu de les jeter. La Commission européenne et des organismes onusiens 1’ont mobilisé a
plusieurs reprises pour présenter les résultats de son livre lors d’événements. Au fil des années 2010,
son action a évolué avec la création de 1’association de sensibilisation sur le sujet Banquet des 5000
puis de plusieurs start-ups visant a réutiliser des excédents alimentaires (présentées au fil de la these).

Jouant un réle d’entrepreneur de morale en construisant la cause du gaspillage, Tristram Stuart
correspond aussi au profil des « entrepreneurs compétents » (socially skilled entrepreneur) au sens de
Fligstein (2001), capables de susciter la coopération d’un grand nombre d’acteurs. Il a en effet assuré
I’adhésion de militants issus d’associations environnementales et d’organisations internationales
autant que de responsables du développement durable au sein de supermarchés.

Les informations construites par des lanceurs d’alerte ont circulé aupres de différentes
organisations et de facon transnationale. Tristram Stuart attribue la mise sur agenda

institutionnelle du sujet a la médiatisation du mouvement freegan :

« C’est évident qu’il y avait déja un mouvement freegan souterrain, beaucoup de
gens faisaient [les poubelles], ¢a faisait partie du mouvement général de contestation
environnementale [...] La quantité de couverture meédiatique que ca a généré a
certainement suscité beaucoup d’intérét de la part des décideurs politiques et des
entreprises. » (Entretien 38, Bruxelles, février 2014)

30 442 citations de la version anglaise selon Google Scholar (consulté le 14/09/2017).

31 Version écrite avec Bruno Lhoste : La grande (sur-) bouffe : pour en finir avec le gaspillage alimentaire,
Stuart, T. et Lhoste, B., 2012.

32 Recherche effectuée sur Twitter le 17/08/2016.
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Alors que les freegans exprimaient leurs revendications depuis des années, I’action de
Tristram Stuart lui-méme a joué un role clef dans I’« intérét » pour le sujet qu’il décrit. Dés le
début des années 2000, le gouvernement du Royaume-Uni a mis en place I’agence Waste and
resources action program (WRAP) en partenariat avec des entreprises privées, dédiée a la
réutilisation de ressources et traitant spécifiquement du sujet du gaspillage alimentaire en tant
que tel. II s’agit de 1’'une des premiéres organisations a publier des études sur le theme au
début des années 2010, en s’appuyant sur le livre de Tristram Stuart. Plusieurs enquéteés,
principalement ceux qui mettent en ceuvre des politiques publiques et des projets de recherche
sur le gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis, se référent a cette agence. Tristram
Stuart en est devenu ’un des « conseillers stratégiques », de méme qu’auprés d’organisations

professionnelles et associations francaises et états-uniennes sur le sujet.

Aux Etats-Unis, le journaliste Jonathan Bloom, & environ 35 ans, a publié un livre en
2010 rassemblant les données disponibles et proposant des actions pour lutter contre le
gaspillage alimentaire (Bloom, 2010). A partir d’une enquéte menée aux Etats-Unis, ce livre
suivait la rédaction de son mémoire de recherche sur le gaspillage alimentaire pour ses études
de journalisme. Depuis 2010, Jonathan Bloom tient un blog nommé “wasted food”, c’est-a-
dire « nourriture gaspillée », rassemblant des articles de presse spécialisés sur ce theme. Il
insiste sur la distinction entre la « nourriture qui a été gaspillée » qu’évoque ce terme par
rapport aux « déchets alimentaires » (food waste). Il prend du recul sur sa propre trajectoire et
le développement du sujet :
« C’est fou, en choisissant un sujet suffisamment obscur, on peut devenir ['un des
principaux experts plutét rapidement! [rires]. Aujourd’hui ce n’est plus aussi

obscur. Je vois beaucoup de gens dans la méme position que la mienne il y a dix ans,
et c’est un champ beaucoup plus concurrentiel. Tant mieux, j’'ai envie de dire.»

(Entretien 139, Caroline du nord, février 2015)

Les militants comme Jonathan Bloom et Tristram Stuart ont joué un role d’alerte
spécifiquement dédié au sujet. Ni I’un ni ’autre ne travaillait pour une entreprise ou une
association que ce soit dans le domaine de I’environnement ou de I’acces a I’alimentation,
méme s’ils mentionnent des activités bénévoles de redistribution de nourriture. Ils n’étaient
pas rattaches aux mouvements alimentaires (food movement) promouvant 1’alimentation dite
« durable » qui se sont intéresses a la question du gaspillage alimentaire dans un second temps

seulement.
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Le journaliste Michael Pollan, auteur de plusieurs best-sellers sur le theme de la

gastronomie et de la nutrition aux Etats-Unis, témoigne :

« Les gens n’en étaient pas conscients, moi-méme je n’en étais pas conscient, ce
n’est pas une chose a laquelle j’avais pensé jusqu’a récemment. Ces livres [Sur le
gaspillage alimentaire] ont recu beaucoup d’attention. [...] Je n’avais aucune idée
sur la question. Mes travaux se focalisent sur les questions d’alimentation du point
de vue de [’agriculture durable. » (Entretien 143, Berkeley, février 2015)
Il fait référence aux livres de Tristram Stuart et de Jonathan Bloom sur le gaspillage
alimentaire aux Etats-Unis. Pour lui comme pour d’autres enquétés membres d’associations
promouvant la durabilité de 1’agriculture et de 1’alimentation dans les deux pays, la notion de
gaspillage ne faisait pas partie de leurs préoccupations. lls travaillaient davantage sur la
question de la qualité gustative des produits alimentaires, de leurs impacts sanitaires
(notamment le surpoids), ou de leur authenticité (avec la remise en cause des emballages et

des dates de péremption, présentée dans les chapitres qui suivent).

Adoptant un registre d’action plus pédagogique que contestataire, les militants tels que
Tristram Stuart et Jonathan Bloom ont ainsi construit des connaissances du sujet qu’ils
diffusent et transmettent en publiant des livres et en participant a des conférences. Leurs
recherches profanes ont progressivement été traitées comme des résultats d’experts, comme
en témoignent les multiples invitations de Tristram Stuart a présenter ses données sur le
gaspillage, citées y compris dans des rapports scientifiques et des articles académiques. Ces
militants ont ainsi contribué¢ a construire 1’expertise scientifique sur le gaspillage alimentaire,
un processus qu’a décrit Epstein (1996) pour les militants mobilisés sur le SIDA qui

participaient a construire des connaissances scientifiques sur la maladie.

Des associations entre militantisme « festif » et réformisme

Comment les premieres associations nouvellement créées pour la lutte contre le
gaspillage alimentaire ont-elles relayé les propositions d’Entrepreneurs de la lutte auprés de
firmes de la production et de la distribution alimentaires et de citoyens ?
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Le cas de Disco Soupe : éplucher pour sensibiliser, « yes we cut »

Le mouvement international « Disco Soupe» est 1'un des premiers a s’étre focalisé
spécifiqguement sur la sensibilisation au gaspillage alimentaire, a travers la cuisine de fruits et Iégumes
récupérés gratuitement aupres de marchands et de supermarchés. Il propose de cuisiner en commun et
de facon «conviviale et festive », en musique, dans des lieux publics, une soupe ou une salade
partagée ensuite gratuitement avec les participants et les passants (voir Figure 6 et Figure 7).

Depuis la premiere Disco Soupe en France en 2012, le mouvement s’est étendu a 25 pays et 150
villes. Plusieurs ont eu lieu aux Etats-Unis, notamment & New York en 2014. Au cours de plus de 500
événements, les participants ont récupéré des dizaines de tonnes de nourriture. A Paris, le groupe
mesure les quantités de produits en cagettes ou en « Martine », le surnom de la voiture d’un participant
au mouvement qui réalise la collecte (Observation 8, Paris, novembre 2013). Leur but n’est pas la
réduction effective, directe, du gaspillage, mais la « sensibilisation ». Celle-ci repose sur le fait de
montrer les quantités de produits qui auraient été jetés alors qu’ils sont bons a cuisiner, qu’il s’agisse
de «2000 mangues » importées et invendues ou du camion rempli de feuilles de laitue qu’un
maraicher doit effeuiller pour vendre a des restaurateurs : « on pourrait faire une salade directement
dans la benne avec une vinaigrette géante ! », plaisantait un participant en 2013 (Observation 8, Paris,
novembre 2013). Le mouvement se distingue d’associations d’aide alimentaire dans la mesure ou
I’objectif n’est pas de de nourrir des populations défavorisées, mais de montrer comment des aliments
jetés peuvent étre cuisinés, tout en créant un moment de convivialité et de gratuité.
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Figure 6 Présentation de Disco Soupe sur leur page internet et cuisine lors d’un événement en région
parisienne (novembre 2014)

Trois membres fondateurs du mouvement, autour de 30 ans et diplomés d’études supérieures,
étaient déja engagés dans des associations poursuivant des objectifs distincts : Pierre dans le
mouvement Slow Food pour une alimentation durable®®, Clémentine dans une association offrant un
accompagnement a I’entreprenariat et a 1’«innovation sociale » et Salwa dans 1’« économie
collaborative ». Plusieurs membres soulignent qu’ils n’étaient pas engagés sur le théme de
I’alimentation ou de 1’environnement avant de rejoindre le mouvement, dont la particularité est de
relier ces préoccupations a des projets créatifs et entrepreneuriaux.

3 Le mouvement international Slow Food a été fondé en 1986 pour promouvoir une alimentation « bonne,
propre et juste ». Ce sont des membres du mouvement qui ont organisé la premiere « Schnippel Disko » (disco
épluchage) en Allemagne en 2010. Cet événement a inspiré les fondateurs du mouvement Disco Soupe en
France.
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Figure 7 Les slogans « festifs » lors de [’assemblée générale de Disco Soupe (mars 2014)

Derriére ’objectif de « sensibilisation », le positionnement du mouvement est ambigu. L’une
des fondatrices, Marion, dipldmée d’école de commerce, explique qu’elle a rejoint Disco Soupe pour
son approche non conflictuelle, « positive ». Elle se sent éloignée de mouvements qu’elle qualifie
d’«anti-tout » comme le mouvement freegan (Entretien 7, Paris, novembre 2013). Alizée, trés
impliquée dans le mouvement et diplomée d’urbanisme, se décrit au contraire comme la « frange
gauche de Disco Soupe ». Pratiquant le dumpster-diving et résidant dans un squat, elle voit dans le fait
de distribuer gratuitement de la nourriture dans I’espace public une revendication politique, comparant
I’événement a une « zone autonome temporaire ». Elle souhaite contrebalancer les événements « super
institutionnels » comme un Disco Soupe soutenue par la Mairie de Paris lors de la journée de
1’Economie sociale et solidaire en 2013, a laquelle elle n’a pas souhaité se rendre, par des événements
« beaucoup plus militants » et des « distributions sauvages » (Entretien 11, Paris, décembre 2013). Dix
enguétés membres de Disco Soupe ont mentionné leur pratique du dumpster-diving, et plusieurs sont
engagés dans des mouvements militants anticapitalistes.

Les membres de Disco Soupe croisent ainsi une approche contestataire avec une approche
« réformiste », s’appuyant sur des changements graduels pour faire évoluer les pratiques majoritaires
et généraliser des changements au plus grand nombre. Comby (2015) a associé le réformisme des
militants écologistes a leur trajectoire sociale et professionnelle. Les membres de Disco Soupe se
caractérisent pour beaucoup par des formations commerciales liées a I’environnement et au
développement durable, qui les éloignent des démarches contestataires.

En France comme aux Etats-Unis, des militants mobilisés dans la lutte ont adopté une
forme de militantisme qui se veut « positif » et « festif » sur le théme. Cela fait écho a la
recrudescence d’autres formes festives de mobilisation, décrite par Sawicki et Siméant (2009,
p. 23) comme la « réappropriation festive de toutes les manifestations possibles » face a la
« rationalisation croissante du travail militant ». Cette approche correspond a un « répertoire
d’action » non conflictuel (contentious), par oppositions aux mobilisations protestataires
traditionnelles telles que mises en avant par Tilly (1984). Si les militants de la lutte ne
partagent pas un positionnement homogéne, méme les individus les plus contestataires
semblent avoir modéré leur positionnement pour rejoindre cette forme de militantisme qu’ils

décrivent comme consensuel.

Marie Mourad — La lutte contre le gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis 99




Chapitre |

Cette forme de militantisme a d’autant plus circulé d’un pays a 1’autre que les militants
échangent des informations et se rencontrent dans des réseaux internationaux. C’est sur le
mode¢le de Disco Soupe, s’inspirant d’événements menés par Tristram Stuart au Royaume-
Uni, que deux associations environnementales californiennes3* ont programmé en octobre
2014 un « banquet des 5000 ». Les participants y ont cuisiné ensemble plusieurs tonnes de
nourriture récupérée aupres de producteurs agricoles californiens, pour servir gratuitement un

repas a Oakland :

Extrait du carnet de terrain : Le jour du banquet, quelques centaines de participants
sont présents. lls se divisent entre un public sensibilisé aux enjeux d’environnement
et d’alimentation, informé par des associations locales, et les passants du quatrtier,
plutdt défavorisé, attirés par des panneaux indiquant un repas gratuit (free lunch).
(Observation 62, région de San Francisco, octobre 2014).

Ces soupes et banquets visent a dénoncer les produits gaspillés plus qu’a nourrir les
participants ou a revendiquer un accés non marchand a I’alimentation. Largement mediatisé,
I’événement d’octobre 2014 se distinguait des repas proposés chaque semaine a Oakland et a
Berkeley par le chapitre local du mouvement anticapitaliste Food Not Bombs, dont les
membres récupérent aussi de la nourriture pour la servir dans 1’espace public mais mobilisent
un répertoire d’action plus conflictuel. Une employée de Food Shift, une association locale
spécialisée dans la sensibilisation au gaspillage alimentaire qui a aidé a organiser le banquet
des 5000, remarque que les organisateurs souhaitent éviter que les participants n’associent
I’événement au dumpster-diving (Observation 62). Britney, jeune entrepreneuse qui a fondé
Food Shift en 2012, précise lors d’une réunion interne aupres des bénévoles sa « stratégie »
pour les prochaines années, consistant a étre « dans la conversation » dans les « spheres
politiques » (policy space) (Observation 58, Berkeley, novembre 2014). Des associations
dédiées au gaspillage alimentaire se sont ainsi démarquées des mouvements contestataires

pour bénéficier du soutien d’acteurs politiques, dans une logique réformiste.

Ces repas positifs et festifs ont également attiré 1’attention, si ce n’est la participation,
des responsables du développement durable de firmes de la production et de la distribution

alimentaires.

34 Ce sont elles qui organisent un Forum national contre le gaspillage alimentaire, étudié au chapitre I1.
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En France, Alice, chargée des projets de développement durable pour une enseigne de
grande distribution, a participé a des Disco Soupe elle-mé&me et construit un partenariat avec
I’association :

« Nous on n’est pas dans le militantisme [...] tout ¢a pour dire que du coup leur
facon de sensibiliser au gaspillage alimentaire nous convenait bien, la fagon de dire
on épluche tous ensemble, en musique, on invite |’équipe collaborateurs si elle a
envie de se joindre & nous [...] Y a un bon échange donnant donnant. »
(Entretien 88, Paris, mai 2014).
L’un des plus anciens membres de Disco Soupe, Cyrille, diplomé d’école de commerce, a
aidé a mettre en place le partenariat entre 1’association et cette enseigne. Il souhaite travailler

davantage avec ceux qu’il qualifie d’« intrapreneurs », comme Alice, au sein de grandes

organisations du secteur alimentaire :

« Je pense qu’a terme il faudra vraiment qu’on travaille plus, si on veut vraiment
avoir un impact, avec les entreprises ou collectivités. Avoir un autre format d’action,
en faisant du conseil ou avec des moyens de pression auprés des gros acteurs
institutionnels du secteur. C’est ma vision que j‘ai moi et qui n’est pas forcément
partagée. Je ferais un peu plus de la ‘realpolitik’ : pas hésiter a aller parler avec le
grand mechant loup pour que le grand méchant loup puisse faire un pas en avant. »
(Entretien 80, Paris, avril 2014)

Cette stratégie suscite les inqui¢tudes de membres de Disco Soupe, qui n’ont pas tous la
méme vision de leur action. Certains militants ont dénoncé la « récupération » du mouvement
lorsqu’une enseigne de grande distribution a mobilisé des bénévoles pour une opération de
communication autour d’un événement en 2014. Ils évoquaient une « disco soupe fantoche »
et du «disco washing » en référence au concept de greenwashing (Echanges du groupe sur
Facebook, avril 2014). S’ils critiquent les opérations de communication menées par les firmes
générant des excédents alimentaires, ces militants adoptent un positionnement non

contestataire vis-a-vis de ces firmes.

2) Des chargés de mission qui relaient la cause au sein
d’administrations et d’organisations non gouvernementales

Comment la lutte contre le gaspillage alimentaire s’est-elle institutionnalisée en écho
aux dénonciations militantes ? Sans chercher a prouver une relation de cause a effet, d’autant
plus que les évolutions sont quasi-simultanées, cette section vise a montrer comment des
chercheurs au sein d’organisations internationales, des fonctionnaires au sein
d’administrations publiques agricoles et environnementales et des responsables associatifs ont

relayé la cause dans leurs domaines d’activité dans chaque pays. Ils ont joué un rdle
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d’entrepreneurs de morale, selon la notion de Becker (1963), en diffusant la nouvelle norme
de lutte contre le gaspillage alimentaire. Disposant de ressources différentes dans chaque
pays, ils ont pour cela rassemblé des connaissances, proposé et mis en place des actions sur le
sujet, reliant des enjeux de protection de I’environnement, de production agricole et
alimentaire, et d’accés a 1’alimentation. Contrairement a I’étude de Becker ou les musiciens
ont un réle spécifique par rapport au public qui relaye leur nouvelle norme, les frontieres sont
poreuses entre les Entrepreneurs qui ont construit la cause et ceux qui la relaient et la
diffusent.

Cette section s’appuie en particulier sur I’analyse d’un corpus de littérature grise : pour
suivre la diffusion du sujet, j’ai collecté les principaux rapports et les études publiés sur le
théme du gaspillage alimentaire (nommé comme tel) jusqu’en 2015. J’ai identifié pour cela
les documents transférés dans des lignes de diffusion spécialisées dans les deux pays, publiés
en ligne, ou transmis par les enquétés. Il ne s’agit pas d’un échantillon représentatif ou
exhaustif de toutes les études publiées sur le gaspillage alimentaire, mais ce corpus sert a

identifier quelles institutions se sont intéressées au sujet et a quel(s) theme(s) il y est rattaché.

Une communauté scientifique et des organisations internationales qui

renforcent I’expertise militante

Au début des années 2010, les connaissances disponibles sur le gaspillage alimentaire
¢taient I’ceuvre de chercheurs isolés, mettant en visibilité ce théme jusqu’a présent ignoré par
leurs organisations. Chercheurs américains dans le domaine de 1’environnement, Hall et al.
(2009) soulignaient I’augmentation de 1’écart entre la production et la consommation, de 900
calories par personne et par jour en 1974 a 1400 calories en 2003. Aujourd’hui encore en
France et aux Etats-Unis, les quantités d’aliments produites — plus de 3200 calories par jour et

par personne — dépasseraient selon les besoins des populations situés autour de 2000%.

En 2011, un rapport exploratoire publié par 1’organisation onusienne Food and
Agriculture Organization (FAO) et réalisé par un institut de recherche suédois®® a attribué
pour la premiere fois le «gaspillage » a des inefficiences de la distribution et de la
consommation dans les pays riches, par opposition aux « pertes » liées a des insuffisances
techniques au niveau de la production dans les pays en développement®’. Par la notion de

gaspillage, 1’organisation historiquement focalisée sur la quantité de production au niveau

% Selon les chiffres de la Food and Agriculture Organization (FAO).
% |_e Swedish Institute for Food and Biotechnology, spécialisé sur la durabilité de I’alimentation.
37 “Global Food Losses and Food Waste”, UN FAO, Gustavsson J. et al., 2011.
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mondial reliait ’enjeu de sécurité alimentaire, réactualisé par les crises alimentaires de 2008,
au comportement des consommateurs des pays riches comme les Etats-Unis et la France.
Magda, environ 35 ans et ancienne chargée d’études au sein de la FAO, retrace la genése du
sujet :
« Il y avait des recherches de niche de la part d’activistes puis des gouvernements
[sur le gaspillage] [...]. La FAO est pleine de techniciens, pleine de scientifiques,
donc ils faisaient plein de choses pour les pertes alimentaires, pour les pays en
développement. Pour le gaspillage alimentaire, ils ne faisaient pas grand-chose. »
(Entretien 106, Rome, novembre 2014)
Elle fait ainsi référence aux « scientifiques » comme Hall et al. (2009) qui ont fait émerger le
sujet, relayant les données publiées par des lanceurs d’alerte comme Tristram Stuart. Elle-
méme impliquée dans des mouvements militant pour 1’alimentation durable, elle considére
que ces derniers ont eu un effet sur I’évolution des recherches de la FAO, vers la prise en
compte du gaspillage des pays riches. Les dénonciations militantes semblent avoir encouragé

le passage de I’analyse des « pertes » a celle du « gaspillage ».

Le sujet a fait ’objet de plus en plus d’études dans le domaine de 1’environnement. La
FAO a diffusé son rapport sur les pertes et gaspillages mondiaux a travers une campagne de
communication nommée Save Food ! en 2011, qui ciblait des entreprises et des instituts de
recherche nationaux. L’agence United Nations Environment Program (UNEP) a rejoint Save
Food et réalisé une campagne de communication en 2011, notamment sur les réseaux
Au sein de la FAO, c’est progressivement le département dédié a I’Environnement qui a pris
en charge le sujet, plus que les équipes dédiées a la sécurité alimentaire. Deux enquétés
consultants au sein d’un cabinet de conseil en environnement, Constance et Bastien, ont mené
ces ¢tudes sur le theme du gaspillage alimentaire pour la FAO. Ayant I’habitude de suivre les
appels d’offre passés par I’organisation depuis plusieurs années, ils remarquent qu’elle s’est
intéressée de plus en plus aux impacts environnementaux (Entretiens 53 et 48, Paris,
février 2014). S’ appuyant sur les données obtenues en 2011, 1’organisation a mesuré et publié
en 2013 un rapport dédié a 1’« empreinte » du gaspillage, en termes d’émissions de dioxyde
de carbone, d’utilisation de I’cau et de terres ainsi que d’impacts sur la biodiversité. Il n’est
pas anodin que le cabinet dans lequel travaillent Constance et Bastien, ayant réalisé plusieurs
études pour la FAO, soit spécialisé dans les audits environnementaux, les analyses de « cycle

de vie » et le conseil en RSE.

3 Une recherche sur les occurrences de « #FoodWaste » sur Twitter montre que I’'UNEP est le premier
« influenceur » sur ce theme (Source : Hashtagify, recherche effectuée le 20/08/2016).
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Les connaissances sur le sujet, initialement disparates, sont progressivement agrégées
par les organisations qui s’en saisissent. Des cabinets de conseil ont développé une offre
spécifique sur le theme du gaspillage alimentaire, non seulement dans le cadre de projets
opérationnels dans la prévention des déchets et I’alimentation, mais aussi pour mener les
études mandatées par des organisations internationales. lls font valoir leur expérience dans les
analyses d’impact environnemental, en particulier, et des savoirs spécifiques qui se renforcent
par la réalisation de premiéres études, par effet d’entrainement. En 2010, la Commission
européenne a recours au méme cabinet de conseil que la FAO pour la réalisation d’une
étude®. Celle-ci mobilise les données de la FAO, d’associations, mais aussi des militants

experts comme Tristram Stuart.

Ne disposant pas de nombreuses sources de données pour ce sujet relativement
nouveau, les chercheurs et les consultants réutilisent les données de sources secondaires. A la
suite de ce rapport, I’'Union européenne a mis en place un projet de recherche nommé Fusions
(Food Use for Social Innovation by Optimizing waste preventioN Strategies) en aolt 2012,
avec pour but de susciter I’innovation sur le theme. Ce projet financait pendant quatre ans des
instituts de recherche, des cabinets de conseil privés dont celui qui a mené les études pour la
FAO et I’Union européenne, et des universités, afin de produire et publier des données

relatives aux quantités et au cadre réglementaire entourant le gaspillage.

Au fur et a mesure qu’une expertise se solidifie au niveau international, avec des
ressources financiéres et humaines dédiées au sujet, un nombre croissant d’organisations
I’integrent dans leurs périmetres d’activités. Suite aux organisations environnementales, ce
n’est que dans un second temps que des organisations du domaine de I’acces a I’alimentation
se sont mobilisées sur le théme. En 2014, le Panel d’experts de haut niveau sur 1’alimentation
et la nutrition (High level panel of experts on food and nutrition) rattaché a la FAO mais
focalisé sur 1’alimentation a publié un rapport sur le gaspillage, la sécurité alimentaire et la
durabilité. Certaines recherches reprennent essentiellement les résultats existants. Par
exemple, D’institut de recherche international sur la préservation des ressources World
Resources Institute a élaboré entre 2012 et 2015 un Food Losses and Waste Protocol destiné a

homogénéiser a I’international les méthodes de mesure des pertes et gaspillages.

En cherchant a mesurer les impacts environnementaux des produits et de leur
utilisation, ces experts du gaspillage alimentaire ont utilisé le registre que Thévenot et Lafaye

(1993) définissent comme une grandeur « verte », valorisant la nature et I’environnement. Les

39 “Preparatory Study on Food Waste across EU 27", Technical Report, 054, EU Commission, 2010.
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outils que ces chercheurs mobilisent, notamment les « analyses de cycle de vie » qui mesurent
les impacts d’un produit de sa conception a sa destruction, sont trés souvent utilisés dans le
secteur de la gestion des déchets. Ils appartiennent a ce que Freidberg (2013) definit comme
une «communauté eépistémique », c’est-a-dire un ensemble de professionnels ayant une

compétence reconnue et établissant les connaissances pertinentes dans un domaine particulier.

En Europe et en France : I’intégration progressive du sujet dans 1’action
publique environnementale et alimentaire

Plus qu’aux Etats-Unis, les fonctionnaires au sein des administrations publiques
francaises ont ainsi relayé la lutte contre le gaspillage, bénéficiant d’évolutions au niveau

européen.

Au sein de la Commission européenne, la direction de I’Environnement a pris en charge
le theme en 2010, initialement confié a la direction générale de la Santé et de la Protection des
Consommateurs. La réduction du gaspillage est entrée dans les objectifs d’« économie
circulaire », incluant 1’idée de donner une deuxiéme vie aux objets et aux maticres. Selon
plusieurs enquétés ayant travaillé pour la Commission en tant que consultants®, le théme
faisait 1’objet de moins de tensions que d’autres thémes liés a la consommation et a la
durabilité, tels que les organismes génétiquement modifiés, le clonage, ou [’énergie
magnétique. Constance, consultante pour un cabinet spécialisé en environnement ayant mené
plusieurs études pour la Commission, évoque les « pressions » et les « lobbies » sur d’autres
sujets davantage que sur le gaspillage alimentaire. Ce theme reste en effet consensuel tant
qu’il ne remet pas en question les fondements de la production et de la distribution
alimentaires. En 2012, une directive du Parlement européen sur 1I’économie circulaire a inclus
des mesures sur le gaspillage alimentaire, intégrées en France aux objectifs du Grenelle de

I’environnement.

Dans son analyse de I’action publique en matiere d’environnement en France,
Lascoumes (2012) soulignait que I'une de ses spécificités était sa dépendance a des
revendications militantes et a des groupes d’experts. En France, les membres
d’administrations publiques se sont appuyés sur les revendications d’associations
environnementales qui ont mené des études sur le sujet avec comme angle d’approche la
protection de I’environnement. La principale fédération d’associations France nature

environnement (FNE), fondée en 1968 et représentant prés de 3500 associations, a publié un

40 Mon enquéte ne visait pas a retracer 1’émergence du sujet au sein de la Commission européenne, mais
plusieurs enquétés francais ont donné des indications issues de leurs travaux liés a I’institution.
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rapport intitulé « le gaspillage a tous les étages » des 2010, avant que des administrations
nationales ne publient des rapports sur le sujet. Au sein de la fédération, c’est le réseau
« prévention et gestion des déchets » qui menait ce rapport, rédige par une jeune spécialiste
des sciences de 1’environnement avec une expérience de la RSE dans des firmes privées. Le

theme relie ainsi divers enjeux et différents domaines d’activité.

Suivant la mise en place des actions du Grenelle de 1’environnement, un groupe de
réflexion au sein du ministére de I’Agriculture a publi¢ dés 2010 un rapport dédi¢ au
gaspillage alimentaire. Le sujet évolue ainsi du domaine de 1’environnement a celui de
I’Agriculture, avec des préoccupations relatives a la durabilité de 1’alimentation®!. Des
membres du ministére de I’Environnement ont participé a la rédaction de ce rapport, le
premier publié¢ par des administrations nationales sur le sujet. Le ministére de I’ Agriculture a
intégré depuis 2010 le gaspillage alimentaire parmi les autres mesures du « programme
national d’alimentation », déclinées chaque année de facon territoriale. Des ressources
financieres sont dédiées au sujet dans ce cadre, méme s’il ne constitue par une politique

publigue en tant que telle.

L’Institut national pour la recherche agronomique (INRA) a mené des recherches sur le
gaspillage alimentaire sous un angle environnemental depuis 2008. Ingrid, ingénieure de
recherche sur les questions d’environnement et de société depuis 2005, a mené ces études
avec son équipe. Elle considére que ce sont les recherches du département environnemental
de la FAO qui ont poussé le gouvernement a s’intéresser a la question :

«Les pertes et gaspillages, surtout en FEurope, c’est une problématique
environnementale. Quand en Europe on réduit le gaspillage c’est pour réduire
I’impact environnemental, c’est pas pour nourrir le monde. En Europe on produit
largement trop. » (Entretien 203, Paris, septembre 2015)
Le sujet fait pourtant partie des politiques du ministére de 1’ Agriculture et des missions de son
institut, dont le but premier est depuis les années 1980 d’assurer la productivité agricole.
Alors que 'INRA représente la France au sein du groupe de recherche européen Fusions
dédié au gaspillage alimentaire et a I’innovation, Ingrid critique le manque d’expertise

« scientifique » des autres contributeurs issus du domaine de I’environnement.

4l Les données (notamment I’entretien avec ’une des rédactrices du rapport) suggérent qu’il existait des tensions
entre les deux ministéres sur le partage de 1’attribution du sujet du gaspillage alimentaire, mais le récit des
enquétés a posteriori ne suffit pas a retracer I’émergence du sujet avant 2012.
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Elle témoignait ainsi :

« C’est le méme bureau d’étude qui était investi dans Fusions [et dans les études
pour la Commission européenne et pour le département Environnement de la FAQO].
La biblio est trés pauvre [dans les rapports publiés par la FAO en 2011 et 2013].
C’est extrapolé au niveau mondial... C’est pas un travail scientifique, ¢a n’a jamais
été un travail scientifique de toute fagon. » (Entretien 203, Paris, septembre 2015)
Les instituts de recherche et les administrations nationales rivalisent ainsi pour construire des

connaissances et mettre en place des actions sur le sujet.

Construisant leur propre mission, des fonctionnaires ont encouragé a tenir compte du
gaspillage alimentaire autant que des déchets au sein du ministére de 1’Environnement.
Camille, haut-fonctionnaire ayant travaillé sur les déchets dans le cadre du Grenelle de

I’Environnement, retrace 1’émergence du sujet au début des années 2010 :

« Les personnes dans le cabinet du ministre de I’Ecologie, a la DGPR [direction
générale de la Prévention des risques], n’ont pas accroché la-dessus. Pour eux, le
gaspillage est un déchet. La DGPR est une direction d’ingénieurs, ils pensent en dur
et pas en mou.... » (Entretien 79, Paris, avril 2014)
Selon elle, cette direction s’intéressait au traitement des déchets et se préoccupait donc peu de
la prévention du gaspillage, pergu comme un sujet de consommation. Suivant les objectifs

européens relatifs a 1’économie circulaire, le sujet est devenu un axe spécifique des plans

locaux de prévention des déchets en 2013.

Au sein de I’Ademe, agence historiquement chargée de la prévention des déchets, le
sujet du gaspillage alimentaire a fait 1’objet de programmes dédiés au sein du service de
Consommation et Prévention apres 2012, suite au rapport publié conjointement par les
ministéres de 1’ Agriculture et de I’Environnement. Depuis le Grenelle de I’Environnement en
2007, I’Ademe méne un « plan national de prévention des déchets » décliné localement, et
assure le respect des réglementations limitant la production de déchets organiques. Apres
avoir fait 1’objet de campagnes de communication auprés des citoyens, le gaspillage

alimentaire est devenu 1’un des 13 axes du plan national pour la période 2014-2020.
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Militer au sein d 'une agence publique . construire sa propre mission

Alexandre, membre de 1I’Ademe depuis environ 10 ans et travaillant pour le service dédié a la
consommation durable et a la prévention des déchets, a joué un réle clef dans la constitution de la lutte
contre le gaspillage alimentaire. Charge de mission pour réduire le gaspillage alimentaire, il a lui-
méme contribué a construire cette mission en relayant et amplifiant I’importance de la cause.

Alexandre se décrit comme ayant une « tendance a gauche forte » issue de parents « CGTistes »
cantiniere et conducteur de train. Intéressé par la décroissance et la simplicité volontaire, il doit selon
lui « convaincre [sa] hiérarchie », « faire passer », « pousser » des changements de I’intérieur, face a
d’autres cadres et employés de I’agence. Il met I’accent sur sa différence avec les autres « ingénieurs »
de I’Ademe, en lien avec sa formation aux sciences sociales, considérant : « je m autorise plus que
d’autres une certaine liberté de parole ».

Il cherche a mobiliser a la fois sa hiérarchie et les firmes de la production et de la distribution a
travers une approche « scientifique », des chiffres et des arguments économiques, reliant les objectifs
environnementaux de 1’Ademe et 1’approche financiére de ces firmes. Depuis 2010, il a lui-méme
proposé plusieurs sujets d’études : la mesure du gaspillage des foyers, d’abord, puis celle de différents
secteurs économiques ensuite, étudiant tour a tour la production agricole, I’industrie, la distribution et
la restauration. Alexandre souhaite ainsi construire la crédibilité du sujet :

« Un type qui fait HEC, qui travaille pendant 10 ans, puis qui fait du Pierre Rhabi [promoteur
de la sobriété heureuse], et qui vient expliquer ¢a avec son costard, c’est vraiment un truc fort. [...]
Mais pour le gaspillage alimentaire y a pas de gens en costume qui font un business autour, c’est ¢a le
probleme. [...] On n’a pas encore le crédit, on a des étudiants de 23 ans, on n’a pas des gens en
costard de 50 ans. » (Entretiens 43 et 43-bis, Angers, février et octobre 2014)

La perception d’Alexandre suggére que 1’Ademe ne dispose pas — ou n’a pas consacré — des
ressources suffisantes pour accompagner et transformer les pratiques des firmes privées sur ce sujet.
Par des « étudiants de 23 ans », il fait référence aux militants tels que les membres de Disco Soupe qui
sont les premiers a se mobiliser sur le theme. Ce manque de ressources tient au positionnement de
I’ Ademe sous tutelle du ministére de I’Environnement, mais aussi au caractere précoce de sa mission.
Se consacrant de plus en plus exclusivement a ce sujet, Alexandre contribue a construire sa propre
mission au cours des années 2010. Se focalisant initialement sur la communication, il contribue a faire
évoluer la stratégie de I’ Ademe en ciblant davantage les organisations économiques.

Comme Alexandre, des fonctionnaires et les chargés de mission au sein
d’administrations environnementales mobilisés dans la lutte ont promu cet enjeu aupres de
firmes de la production et de la distribution alimentaires. lls opérent un travail de mise en

équivalence de I’enjeu environnemental avec des arguments économiques.
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Malgré ce travail de compromis, le théme suscite la méfiance d’organisations
professionnelles agricoles. Ingrid explique que 1’agence publique France Agrimer chargée
notamment de suivre la production agricole et les denrées distribuées pour ’aide alimentaire,
ainsi qu’une organisation professionnelle agricole francaise spécialisée dans les légumes*? ont
souhaité en 2014 produire une étude :

« [lls voulaient] avoir une réponse a la FAO. [...] lls veulent communiquer et dire
que la FAO a pris a la louche et estimé. Il y a une incroyable dynamigue qui s est
mise en place chez les professionnels, pour apporter la vérité. » (Entretien 203,
Paris, septembre 2015)
Lors d’une étude menée en partenariat avec I’Ademe sur les masses de gaspillage dans la
chaine alimentaire, Ingrid confie, lors d’un échange informel aprés un comité de pilotage, que
les spécialistes des déchets a I’Ademe n’auraient pas les compétences nécessaires pour mener
seuls une étude qui porte en partie sur les pertes au niveau agricole. (Observation 97, Paris,
mars 2016). Méme si elle a été conviée au comité de pilotage, sa position reste néanmoins
secondaire pour cette étude. L’INRA poursuit indépendamment la réalisation d’études les
années suivantes avec une focalisation sur le stade de la production (voir Fine et al., 2015 ;
Redlingshofer, Coudurier et Georget, 2017).

Alors que le sujet a émergé dans le domaine de I’environnement et de ’agriculture,
pour des élus locaux, la lutte contre le gaspillage alimentaire a offert I’opportunité de mettre
en avant une politique sociale. Le sujet du gaspillage alimentaire est apparu dans des
programmes sociaux et alimentaires alors qu’il était jusqu’alors réservé au domaine des
déchets. Olivier, membre du cabinet de 1’Adjointe en charge de 1I’Economie sociale et
solidaire a la Mairie de Paris en 2013, percoit ce changement :

« Jusqu’a présent la Mairie de Paris s occupait du gaspillage alimentaire dans une
optique de limitation des déchets donc ¢a relevait de la direction de la Propreté et de
[’environnement. [...] Mais il n’y avait pas de lutte contre le gaspillage alimentaire
dans une version plus sociale et solidaire on va dire, c¢’est-a-dire dans l'optique de
donner a manger a des gens qui n’en ont pas. » (Entretien 17, Paris, décembre 2013)
Il travaille pour la Mairie sur un programme qui incite les traiteurs & donner les aliments non
consommés lors d’événements a une association. Fondée une année auparavant, celle-Ci se
charge de les redistribuer a des populations défavorisées (étudiée dans le chapitre V). Une

telle action ne nécessite pas de financement direct de la collectivité locale.

42 « Etude des pertes alimentaires dans la filiere fruits et Iégumes », France Agrimer, Interfel, Unilet et Anicc,
octobre 2015.  https://www.solaal.org/wp-content/uploads/2014/06/fiche-FAM-FEL -2015-etude-pertes-FL-11-
2015.pdf (consulté le 06/10/2017).
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Aux Etats-Unis, des associations environnementales disposant de moins de
ressources pour relayer la cause

Aux Etats-Unis, I’EPA, agence fédérale de I’environnement, a lancé la campagne de
communication Food: Too good to waste en 2010, ciblant le gaspillage alimentaire des
citoyens par I’intermédiaire des collectivités. En interne, trois employées d’une agence
régionale de I’EPA rencontrées lors d’un entretien considérent qu’elles ont a convaincre les
autres membres de I’agence de I’intérét de travailler sur le gaspillage alimentaire, par rapport
aux actions de traitement des déchets davantage focalisées sur la mise en place
d’infrastructures (Entretiens 112 et 113, San Francisco, novembre 2014). Leslie, représentante
de I’EPA au niveau fédéral sur le theme de la prévention des déchets aprés environ cing ans
dans 1’organisation, percoit sa propre position comme du lobby interne au sein de I’agence.
Elle méne un projet pour publier des chiffres sur le gaspillage, mobilisant des chercheurs en-
dehors de I’agence lors de conférences en ligne :
« A I’EPA, j ai I'impression d’étre tellement extréme [...]. L 'USDA nous dit "vous ne
pouvez pas utiliser ces données, ce sont des vieilles données". Mais ce sont les
chiffres utilisés internationalement. [...] lls sont totalement vendus aux industries,
les leaders sont vendus. J essaye de faire remarquer ces limites. Les entreprises sont
dans ce monde [du recyclage], i/ a fallu quatre ans pour montrer qu'il y avait des
effets pervers [au détriment de la prévention du gaspillage]. Je veux montrer ¢a pour
que les chercheurs et les ONG aient des éléments sur lesquels s ’appuyer. Je ne sais
pas ce qui va se passer, le siege [de ’EPA] ne va pas me laisser le publier. On ne
met méme pas la campagne Food Too Good to Waste en ligne ! [...] Tout le monde
[’adore, méme si ¢a fait sept ans. Ce t00lKit a été testé pendant 3 ans et il n’était
méme pas sur le site /! J'essaye de voir comment je peux aider a faire avancer la
conversation. » (Entretien 105-bis, Portland, aot 2015)

Ingénieure formée dans une université prestigieuse, Leslie se plaint de ne pas étre prise au

sérieux par certains de ses collegues. Les fonctionnaires comme Leslie militent pour la lutte

contre le gaspillage alimentaire a I’intérieur de 1’agence, jouant le role d’entrepreneurs de

morale pour faire reconnaitre la légitimité du sujet.

Le sujet est partagé entre I’agence, disposant de ressources limitées, et le département
fédéral de I’Agriculture. Ce dernier est devenu co-organisateur du « Challenge de
redistribution alimentaire » (Food Recovery Challenge) mis en place par ’EPA en 2011, qui
récompense les organisations qui réduisent, redistribuent ou recyclent des excédents
alimentaires. Le Secrétaire d’Etat & 1’Agriculture a confié ce sujet au bureau dédié au
développement durable au sein du service de recherches économiques de I"USDA. Geoff,
chargé de mission au sein de ce bureau, travaille sur ce sujet ainsi que sur d’autres thémes en

lien avec 1’alimentation durable. A environ 35 ans, il s’agit pour lui d’un premier poste. Le
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sujet du gaspillage alimentaire reste ainsi dans une position secondaire au sein de I’'USDA,
dans la mesure ou ce sont d’autres départements et d’autres équipes qui gérent la production
et ’organisation générale des filieres, des sujets auxquels ils ne rattachent pas le gaspillage
alimentaire. Mely, qui dirige le service de recherches économiques et assure la mission de
suivi des pertes de produits agricoles (existant depuis les années 1950), a publié plusieurs
rapports sur le sujet du gaspillage alimentaire depuis 2010. Elle se réclame d’une vision
scientifigue et «neutre » du sujet, qu’elle rattache a sa formation d’économiste
(Entretien 111, Washington D.C., novembre 2014). Ce positionnement contraste avec celui
des fonctionnaires de I’EPA qui mettent en avant leur role de recommandation et de

prescription.

Alors méme que les ressources publiques dédiées au sujet sont limitées au sein de
I’USDA comme de I’EPA, des militants se sont engagés sur la cause du gaspillage alimentaire
au sein d’associations environnementales. L’association de protection de I’environnement
Natural Resources Defense Council (NRDC), employant 500 juristes et scientifiques depuis
1979, a publié en 2012 un rapport intitulé Wasted (gaspillé) ou « comment I’Amérique perd
Jusqu’a 40 % de son alimentation de la fourche a la fourchette a la décharge »*. Il a été
rédigé par Sylvia, ingénieure en environnement et directrice scientifique sur les questions
d’agriculture et d’alimentation au sein de I’association depuis 2009. Ce rapport a bénéficié
d’un écho particuliérement important, par rapport aux études de la NRDC sur d’autres thémes
comme par rapport a d’autres publications sur le sujet. Il faisait par exemple I’objet de
225 citations sur Google Scholar, contre 111 pour le livre de Jonathan Bloom et 66 pour un
rapport dédié aux pertes alimentaires de ’'USDA en 2011%. L’expertise de la NRDC est
progressivement reconnue dans le champ de la lutte contre le gaspillage. Sylvia a été sollicitée
de nombreuses fois pour présenter son travail lors de conférences et dans la presse. Elle a joué
un réle d’entrepreneur de morale au sein de I’association et par la mise en visibilité de la

cause du gaspillage alimentaire a travers la rédaction du rapport Wasted.

L’association Northern California Recycling Organization (NCRA), créée en 1997 pour
développer le recyclage des déchets au lieu de la mise en décharge, s’est aussi mobilisée sur le
sujet du gaspillage alimentaire. Aprés avoir joué un réle clef dans I’opposition a des
incinérateurs, son role a évolué vers I’information et le plaidoyer pour la prévention des

déchets, en lien avec les collectivités locales. Sur le sujet du gaspillage alimentaire,

3 “Wasted: How America is Losing Up to 40% of Its Food From Farm to Fork to Landfill”, Issue Paper,
NRDC, 2012. Cette étude est désignée par « Wasted » dans la suite de la thése.

4 Source : Google Scholar. Recherche effectuée en avril 2017.
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’association participe a 1’organisation du Forum national sur le théme en partenariat avec la

NRDC en 2014 (voir I’analyse de cette instance au chapitre II).

Les associations environnementales mobilisées sur le théme aux Etats-Unis telles que la
NCRA et la NRDC ont adopté une approche peu contestataire vis-a-vis de firmes du secteur
alimentaire. Sylvia considére que ’action de la NRDC sur ce théme est en rupture avec
I’approche habituelle de ’association sur d’autres thémes :

« Récemment on a travaillé davantage avec des entreprises, mais traditionnellement
non! On est en quelque sorte ennemies avec certaines industries... [...] Tristram
Stuart a une approche différente, il est tres militant. Il fait comme si des entreprises
[gaspillaient] exprés. Moi je pense que tout le monde peut y gagner. Les gens
oublient d’y faire attention, maintenant ils font attention et changent leur
fonctionnement commercial. J'ai un esprit un peu plus coopératif que Tristram a
propos de ¢ca. Au moins pour commencer, il y a plein de choses que [’on peut faire. »
(Entretien 99, Berkeley, ao(t 2014)
Se démarquant de 1’approche de Tristram Stuart qu’elle pergoit comme une remise en
question de ’organisation capitaliste de la production et de la distribution alimentaires, elle
cherche a communiquer aupres de grandes firmes de fagon non conflictuelle. Sylvia promeut
également 1’évolution des pratiques individuelles d’approvisionnement et de cuisine pour

lutter contre le gaspillage, et travaille a la publication d’un livre pour donner des recettes et

des astuces sur le sujet.

Finalement, des militants associatifs comme des fonctionnaires et des chargés de
mission relayant la cause au sein d’administrations publiques ont construit le gaspillage
alimentaire comme un probléme public faisant I’objet d’un traitement et de décisions,
assurant sa « mise sur agenda » au sens de Garraud (1990). Le tableau suivant, réalisée a
partir de I’analyse de la littérature grise sur le gaspillage alimentaire, retrace comment
diverses organisations ont construit des connaissances sur le sujet. Elles ont contribué a sa
mise sur agenda en 1’associant aux enjeux de protection de I’environnement, d’acces a

’alimentation et de production et de distribution alimentaires (voir Tableau 3).
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Date/lieu International Europe et France Etats-Unis

Avant Chercheurs en sciences de | Agence Waste &Resources | U.S. Department of

2009 I’environnement Action Program (WRAP) Agriculture (USDA)

2009-2010 | Tristram Stuart Commission européenne Jonathan Bloom
Food and Agriculture Association France Nature | Environmental Protection
Organization (FAO) - Environnement (FNE) Agency (EPA)
Alimentation

2011-2012 | FAO - Environnement Ministere de I’ Agriculture | Association Natural

Resources Defense Council

United Nation Environment | Ministére de

Program (UNEP) I’Environnement (NRDC)

Agence Ademe

A partir World Resources Institute | Programme Fusions

de 2013 Organisations

professionnelles

Tableau 3 Organisations et auteurs ayant publié des études sur le theme du gaspillage
alimentaire en France, aux Etats-Unis et a l'international

Cette liste, non exhaustive, a été réalisée en repérant les organisations mentionnées par
au moins 10 enquétés. Certains mentionnaient une étude précise, certains simplement
[’organisation, évoquant par exemple « les chiffres de la FAO » ou « le livre de Tristram ».
Cela donne simplement une indication de la mise en visibilité du sujet, et des domaines
d’activité auxquels il est rattaché en fonction des organisations concernées.

3) Des responsables du développement durable qui integrent la
lutte aux objectifs de leurs firmes

Une fois la cause inscrite sur 1’agenda public, comment des Entrepreneurs de la lutte,

dans les deux pays, I’ont-ils intégrée aux objectifs de firmes générant des excédents ?

Vogel (2006) et Aggeri et Godard (2006) ont mis au jour I’importance croissante de la
« responsabilité sociale d’entreprise » et du « développement durable » au sein de firmes
privées, constituant une source de profitabilité depuis les années 1990. Chiapello et Gitiaux
(2009) insistent sur la position spécifique des responsables du développement durable jouant
le role d’interface et de négociation avec d’autres services pour promouvoir Ces actions a
visée sociale et environnementale. S’appuyant sur ces résultats, cette section vise a montrer
comment les acteurs identifiés dans cette these comme des « responsables du développement

durable »*, principalement au sein de firmes du secteur de la grande distribution et de

4 Le terme inclut ici divers postes et niveaux hiérarchiques (directeurs, managers, chargés de mission, stagiaires,
etc.), intégrés a diverses fonctions des firmes (environnement, RSE, développement durable, relations publiques,
qualité, etc.). Il caractérise 36 enquétés parmi ma base de données de 180 enquétés (voir en annexe du chapitre) :
ce groupe n’est pas représentatif de I’ensemble des responsables du développement durable mobilisés dans la
lutte, mais donne une indication sur leurs caractéristiques.
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I’industrie agroalimentaire, ont relayé la cause du gaspillage alimentaire. Grace a leur
positionnement particulier, ces responsables du développement durable ont joué un double
role, d’une part en relayant les dénonciations militantes et en inscrivant la cause du gaspillage
alimentaire parmi d’autres objectifs de développement durable et de RSE, et d’autre part en
construisant des arguments économiques pour intégrer la lutte aux activités de leurs
organisations. Ils ont ainsi inscrit le sujet sur 1’agenda de leurs firmes et établi

progressivement la norme consistant a lutter contre le gaspillage.

Bergeron, Castel et Nouguez (2013, p. 269) qualifient d’« entrepreneurs-frontieres » les
acteurs aux positionnements multiples qui doivent réaliser des compromis entre différents
enjeux et « fréeqguemment composer avec un statut dominant dans I'espace social dont ils
proviennent et un statut dominé dans I'espace social qu'ils visent ». Les responsables du
développement durable étudiés ici ont un statut dominant dans le champ en construction de la
lutte contre le gaspillage alimentaire, lié aux firmes auxquelles ils appartiennent et a leur
contrdle des quantités d’excédents alimentaires générés et échangés, mais un statut dominé au
sein de ces firmes qu’ils visent a mobiliser de I'intérieur, dans la mesure ou le sujet du
gaspillage alimentaire est secondaire et non prioritaire par rapport aux objectifs économiques
et marchands. La suite fera ressortir leur positionnement et comment ils diffusent et
appliquent la norme consistant a lutter contre le gaspillage. Ces Entrepreneurs de la lutte

jouent un role d’entrepreneurs-frontiéres autant qu’un réle d’entreprencurs de morale.

Un positionnement a la frontiére entre des préoccupations économiques et
environnementales

Chiapello et Gitiaux (2009) ont observé une recomposition des rapports de pouvoir
dans les organisations avec la création des postes de développement durable qui constituent
des positions dominées dans des firmes dominantes. En France comme aux Etats-Unis, c’est
principalement dans les grandes firmes de I’industrie de transformation, de la restauration et
de la grande distribution qu’il existe des postes de responsables du développement durable qui
ont intégré le sujet du gaspillage alimentaire ainsi nommé. Les fonctions de « développement
durable » - et a fortiori le gaspillage alimentaire — semblent moins présentes au sein de petites

entreprises et dans le secteur de la production agricole®®.

6 J’ai identifié 36 enquétés ayant un poste de responsable du développement durable et prenant en charge le
gaspillage alimentaire. 22 travaillent au sein de grandes firmes, et seulement 1 en France et 5 aux Etats-Unis
appartiennent au secteur agricole. Ces enquétés ne sont pas représentatifs des postes de développement durable
dans ces secteurs, mais en donnent une indication : ma difficulté & identifier du personnel travaillant sur le
gaspillage alimentaire dans le secteur agricole suggére que cela est rare.
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Une grande partie des enquétés responsables du développement durable travaillant
explicitement sur le sujet du gaspillage alimentaire dans les deux pays occupent leurs postes
depuis seulement un ou deux ans, le sujet du gaspillage alimentaire étant relativement
nouveau. La plupart de leurs postes (dédiés au développement durable) ont eux-mémes été
créés pendant les années 2000, et le gaspillage alimentaire s’y est rajouté aprés 2010. Les
deux tiers ont moins de 35 ans et sont des femmes, dans les deux pays. Alors qu’il ne s’agit
pas de secteurs d’activité particuliérement féminins, il est possible que cette différence genrée
tienne au caractere peu valorisé de ces postes au sein des entreprises. L’age est aussi lié¢ au
caractere récent des formations a 1I’environnement, qui ne se sont généralisées que dans les

dernieres décennies dans les deux pays.

Ces responsables du développement durable poursuivent d’une part, par leur
appartenance a des firmes privées, des objectifs économiques de production et de distribution,
et d’autre part, par leurs postes comme par leurs engagements personnels, des objectifs
environnementaux et sociaux. Leurs formations et leurs carrieres correspondent a ce
positionnement particulier : les enquétés occupant ces postes sont pour plus de la moitié
diplémés en management, ingénieurs, ou formés aux sciences politiques. La quasi-totalité a
réalisé des études supérieures et plus de la moitié a une formation a 1’environnement ou a a
RSE#. Méme a un stade précoce de leurs carriéres, dans les deux pays, leurs trajectoires
croisent souvent des expériences dans les secteurs prive, public et associatif, dans les activités
de production et dans le domaine de I’environnement. Cela favorise leur role d’entrepreneurs-
frontiéres. Leurs objectifs de réduction du gaspillage font face aux exigences souvent
discordantes des activités de production et de vente de leurs organisations. Des chargés de
mission sur la lutte contre le gaspillage pour des cantines scolaires souhaitent par exemple

réduire les produits jetés, tout en proposant une gamme entiere jusqu’a I’heure de fermeture.

Pour ces responsables du développement durable mobilisés dans la lutte contre le
gaspillage alimentaire, agir « de I’intérieur », au sein de grandes firmes, est ce qui leur permet
d’avoir le plus d’« impact » possible et de donner du « sens » a leur travail. 1ls s’appuient sur
les ressources matérielles et humaines mises a disposition par leurs firmes pour mettre en
ccuvre la lutte, a la différence des militants indépendants et des membres de petites
associations qui disposent de moins de ressources. lls proposent géneralement des
changements progressifs, non conflictuels, visant & changer les pratiques de leurs équipes. A

I’instar des militants écologistes étudiés par Ollitrault (2008), ces enquétés attachent de

47 Parmi les enquétés, 13 sur 26 aux Etats-Unis, et 5 sur 10 en France.
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I’importance a mettre en cohérence leur propre identité avec I’identité de leur organisation et
leur action. Ils adoptent pour beaucoup des pratiques individuelles de « consommation
engagée » selon la notion de Dubuisson-Quellier (2009), visant a transformer les marchés en
ciblant ici la réduction des « gaspillages ». Leurs convictions personnelles entrent néanmoins

souvent en contradiction avec leurs activités professionnelles.

Les militants de [’intérieur : engagements et contradictions (1/2)

Les responsables du développement durable qui encouragent a lutter contre le gaspillage
alimentaire «de D’intérieur », dans des grandes firmes, présentent des formes d’engagement
communes dans les deux pays. Cherchant a réconcilier les contradictions entre des préoccupations
environnementales et le fonctionnement de leurs organisations, ils privilégient la recherche de
changement progressif, facilitant leur alliance avec des militants « réformistes ».

Alice, environ 35 ans, chargée depuis deux ans des projets de développement durable pour une
enseigne de grande distribution frangaise aprés une formation en gestion spécialisée dans le
développement durable, évoque sa trajectoire ainsi :

« Aprés j’ai choisi aussi de faire une école de commerce, de travailler dans des entreprises privées.
[...] Je pourrais me dire que finalement c’est le monde a [’envers, je fais du développement durable
dans une entreprise capitaliste, c’est du n’importe quoi, faut que j aille créer des modeles paralleles...
aujourd’hui ce N’est pas ma fagcon de voir. Je veux plutot voir comment [’entreprise peut prendre en
compte ses responsabilités. [...] a la fois on est les utopistes de la boite, a la fois on n’est pas des
utopistes car on travaille ici. [...] Je sais pas si ¢’est un cété moins naif, car en fait on est tout aussi
naifs en étant ici ! » (Entretien 88, Paris, mai 2014).

Elle prend ainsi du recul sur les contradictions de son engagement et met en avant une approche
pragmatique, qu’elle considére pourtant tout aussi naive que 1’«utopie » d’un changement plus
radical. Elle a par ailleurs participé a des événements organisés par 1’association Disco Soupe, avec
qui elle a construit un partenariat en 2014.

Noémie, responsable du développement durable pour une firme majeure de 1’industrie
agroalimentaire francaise®, a rejoint ce poste il y a moins de deux ans a environ 35 ans. D’une
formation commerciale, elle met en avant 1’intérét d’avoir rejoint ce poste apres plusieurs années dans
des fonctions de marketing dans la méme entreprise, connaissant ainsi les contraintes de ses équipes.
Elle renvoie a ses propres pratiques :

«J’ai fait 15 ans de marketing, j’adore mon métier, j ai fait de trés belles choses en marketing. Mais
aujourd’hui j’ai envie que mon action elle ait un sens citoyen, parce que ¢a correspond a des valeurs,
voila, a titre personnel je suis assez engagée... [...], nous-mémes, quand on fait les courses, et gu 'on
refuse une pomme parce qu'il y a une tdche... Auditons chacune de nos pratiques ! Moi ma conviction
c’est que moi a titre personnel, j’ai envie de mettre du sens dans ma démarche, j'y crois, et j'y crois
d’autant plus qu’on est chez [notre entreprise] qui a un double projet économique et social, qui veut
avoir une empreinte optimisée, et si je peux contribuer a ¢a dans une maison comme [la nétre], oui
j’ai envie de le faire. Parce qu’on fait du trés beau marketing, j’ai envie que demain ce marketing soit
en plus porteur de sens, et si je peux y contribuer je serais hyper fiere. » (Entretien 197, région
parisienne, juillet 2015).

48 Cette thése conserve I’anonymat des organisations lorsqu’elles ne sont pas identifiables (par exemple une
enseigne de distribution ou une autre), afin de préserver la confidentialité des propos des enquétés.
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Les militants de ['intérieur . engagements et contradictions (2/2)

Noémie insiste sur le caractere modéré de son engagement, critiqguant au cours du méme entretien
« I’ayatollahge » et le caractére « intégriste » de 1’écologie. Pour Noémie et Alice comme pour
d’autres responsables du développement durable, agir au sein de grandes entreprises est ce qui permet
de réduire le gaspillage alimentaire de la facon la plus effective possible, malgré les contradictions que
cela suscite.

Aurélien, directeur d’un supermarché dans le nord de la France, a joué un role d’Entrepreneur
de la lutte dés le début des années 2010 en mettant en place des actions de réduction du gaspillage
dans son magasin. Son magasin a pris part a un projet européen qui visait a développer des innovations
pour réduire le gaspillage de de 2010 a 2014*. 1 fait office d’exception, car il n’occupe pas une
position frontiére entre des objectifs environnementaux et économiques. Ayant hérité le magasin de
son pere, il considére que son engagement tient a la réalisation précoce des économies qu’il pouvait
réaliser en limitant les pertes de son magasin, tout en obtenant des bénéfices sociaux et
environnementaux. Comme lui, des entrepreneurs de morale ont milité dans leurs fonctions de chefs
d’entreprises et de cadres, voire en créant de nouvelles activités €économiques (les actions
d’entreprenariat seont présentées dans la partie C-2).

Aux Etats-Unis, des responsables de la durabilité et d’actions de RSE, dans des supermarchés
comme des industries agroalimentaires, ainsi que des chefs d’entreprise ayant milité contre le
gaspillage alimentaire, évoquent des trajectoires d’engagement similaires.

Un role de relai de dénonciations militantes dans leurs firmes

A partir de 1’analyse d’environ 400 entreprises de secteurs variés, Maignan et Ralston
(2002) ont formulé I’argument que les firmes frangaises étaient soumises a davantage de
pression de la part de leurs « parties prenantes » en termes de RSE que des firmes états-
uniennes. Sur le sujet du gaspillage alimentaire, les firmes francaises sont-elles davantage
remises en cause par des mouvements sociaux que leurs homologues états-uniennes ? Tenant
compte de cette possible différence, il s’agit de montrer comment des responsables du
développement durable de firmes de la grande distribution et de I’industrie agroalimentaire,
dans les deux pays, se sont appuyés sur des dénonciations militantes pour construire le
gaspillage alimentaire comme un sujet sur lequel il est nécessaire de s’engager. Ils mobilisent
une logique réputationnelle d’évitement du blame (blame avoidance) selon la notion de

Felstiner, Abel et Sarat (1980), tout en cherchant a garantir la compétitivité de leurs firmes.

La réputation et I’image ont une importance particuliére pour les grandes marques de
I’industrie agroalimentaire, de la restauration et pour les enseignes de grande distribution qui
sont directement connues des consommateurs. Disposant d’importantes ressources

financieres, elles participent a des actions de mécénat dans divers domaines pour des causes

4 Le magasin d’Aurélien testait dans le cadre de ce projet des pratiques d’« éco-communication » et d’« éco-
gestion » : http://green-cook.org (consulté le 14/06/2015).
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sociales et environnementales, dans les deux pays*®. En France, les enquétés de ces secteurs

évoquent le fait de se sentir « regardés » par les consommateurs.

Les enquétés responsables du développement durable en France évoquent davantage de
revendications directes de la part de militants de la lutte contre le gaspillage alimentaire, qui
les poussent a agir sur cette cause. Marc, ingénieur en environnement supervisant I’ensemble
des politiques de développement durable pour une chaine de grande distribution au niveau
mondial, rend compte des multiples demandes qu’il regoit :
« Les ONG viennent nous voir. C’est un truc énorme ! ‘Arrétez de vendre du
RoundUp, arrétez de vendre du poil de chameau, du citron d’Israél... [...] Je vais
pas prendre parti pour un parti politique... Les associations de protection animale
c’est ceux qui viennent beaucoup. [Sur le gaspillage alimentaire,] FNE [France
Nature Environnement] sont venus nous voir, on a travaillé avec eux. Le travail est
en train d’étre validé [...] Il y a aussi... Stuart est venu, je [’ai vu deux fois. Mais il
n’a de proposition concréte. » (Entretien 63, Paris, mars 2014)

S’il délégitime les demandes de lanceurs d’alerte comme celles de Tristram Stuart en

évoquant leur caractére non «concret », il a malgré tout inclus le theme dans son plan

d’actions de RSE. Des responsables du développement durable d’autres firmes de la

production et de la distribution alimentaires répondent a des demandes similaires.

Leur r6le particulier consiste & rendre compatibles les revendications
environnementales et sociales avec des arguments économiques. Dylan, qui a fait carriere
pendant 30 ans au sein d’un groupe majeur de I’industrie agroalimentaire états-unienne,
d’abord dans les opérations de production puis comme responsable du développement
durable, revient sur son expeérience :
«Je n’en étais pas conscient [...]. C’est récent [...]. Ce qui est arrivé, pour moi et
pour ['industrie agroalimentaire, on a réalisé le bénéfice financier de minimiser le
gaspillage et les déchets (waste). Le coiit de traitement des déchets n’était pas
accessible. [...] Le gaspillage devient une partie des recettes. Il y a ce moment de
réalisation ‘Ah ' ah !” On économise de l’argent et ‘oh, soit dit en passant’, on réduit
le gaspillage alimentaire. » (Entretien 179, Minneapolis, avril 2015)

S’il justifie ainsi a posteriori les actions de réduction du gaspillage en les présentant comme

du bon sens économique, il a lui-méme contribué a construire cet objectif. Particulierement

engagé sur le sujet, il a finalement quitté son entreprise pour fonder un projet de récupération

de fruits et Iégumes invendus en partenariat avec une banque alimentaire du Minnesota.

50 Sources : Admical Mécénat ; sites internet des firmes.
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Des responsables du développement durable états-uniens promeuvent la cause pour
améliorer I’image de leurs firmes, méme s’ils percoivent les limites de cet argument.
Directeur des programmes de développement durable pour une chaine de supermarches
présente dans plusieurs Etats américains, Nick, qui a travaillé plus de 20 ans dans le secteur
public et les politiques de protection de 1’environnement avant d’occuper son poste, insiste sur
le rble de la « pression sociale » - qu’il souhaiterait renforcer :
«Il n’y a rien pour la nourriture gaspillée (wasted food) qui dit ‘on est un
supermarché zéro gaspillage (zero waste)’. [...] Il y a la certification LEED
[Leadership in Energy and Environmental Design], on peut étre certifiés sur la
durabilité, et les gens veulent étre certifiées LEED. On a besoin de quelque chose
comme ¢a sur la nourriture gaspillée, parce qu’ainsi les entreprises qui sont a la
traine commenceraient a recevoir une pression sociale et un colt social. Il y a le
cotit économique, mais ¢ ’est toujours équilibré avec le coiit social et s’il n’y a pas de
cotit social, c’est tres difficile de trouver une raison économique pour laquelle les
gens voudraient réduire le gaspillage alimentaire. Quand on a de la pression
sociale, alors les choses changent. » (Entretien 173, Floride, avril 2015)

Il fait ce constat en 2015, mais a travaillé dés 2010 sur la réduction du gaspillage alimentaire

au sein de sa firme. Il a intégré cet axe aux missions de développement durable, puis a

mobilisé d’autres firmes en créant une Alliance contre le gaspillage alimentaire, rassemblant

des représentants de la distribution, de 1’industrie et de la restauration (étudiée dans la suite).

Son action a la fois en interne et auprés d’autres firmes fait de lui un Entrepreneur de la lutte.

Aux Etats-Unis, il n’est pas le seul a évoquer les difficultés a militer de I’intérieur de
grandes firmes. Scott, qui a présidé pendant 14 ans une enseigne de supermarchés, a percu le
documentaire Dive! comme une menace. Il mettait en scene en 2010 un groupe récupérant de
la nourriture dans les poubelles de ces magasins. Scott souhaitait établir un label « zéro
gaspillage » pour valoriser auprés des consommateurs les produits limitant les quantités
jetées, de la méme maniére qu’il existe des labels sur les produits sans organismes
génétiqguement modifiés (OGM) et issus du commerce équitable. Scott a néanmoins décidé de
quitter la présidence de sa firme pour fonder un supermarché entierement destiné a re-vendre
des produits anciennement jetés (Entretien 182, région de Boston, avril 2015). Il a quitté son

role de militant de I’intérieur pour militer a I’extérieur.

En cohérence avec les résultats de Waldron, Navis et Fisher (2013), les firmes qui ne
sont pas directement ciblées par des revendications militantes reagissent autant que les cibles
initiales, et le fait que la menace soit appuyeée sur des motifs économiques et percue comme
légitime encourage d’autant plus des responsables de la RSE & prendre en charge le sujet.

Dans le cas de la lutte contre le gaspillage, ces derniers se rencontrent et s’influencent les uns
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et autres, a travers des groupes professionnels concernant leur secteur d’activité ou a
I’occasion d’événements concernant le gaspillage. Sur le réseau social professionnel LinkedIn,
une grande partie des enquétés responsables du développement durable sont reliés entre eux
ainsi qu’aux militants dédiés a la lutte. Par exemple, 30 enquétés utilisant ce réseau® aux
Etats-Unis sont reliés a Sylvia, chargée des études et du plaidoyer sur le gaspillage
alimentaire pour la NRDC. Elle est elle-méme connectée a plusieurs dizaines de personnes
dont I’activité est liée au gaspillage alimentaire, dont des représentants d’organisations
professionnelles et d’associations d’aide alimentaire, les auteurs Jonathan Bloom et Tristram
Stuart, des chercheurs de I’'USDA, des employés de I’EPA et de collectivités locales ou

encore des fondateurs de start-ups et d’associations dédiées au gaspillage alimentaire.

Des responsables du développement durable percoivent et construisent la nécessité de
la lutte pour protéger la réputation de leurs firmes et pour maintenir leur position dans un
marché concurrentiel. Nick, Dylan et d’autres présentent le sujet comme « précompétitif »,
c’est-a-dire ne mettant pas en concurrence les entreprises du méme secteur entre elles et ne
faisant pas I’objet d’une différentiation de court terme. Ils consideérent que le sujet est pour
I’instant secondaire, y compris par rapport a d’autres thémes du domaine de 1’environnement,
et relativement nouveau, suscitant I’engagement de fagon exploratoire. Il est pourtant fréquent
que des enquétés ne souhaitent pas donner certaines informations sur leur « positionnement »
en termes d’actions sur le gaspillage alimentaire, par rapport a d’autres firmes, au cas ou le

sujet deviendrait un facteur de concurrence.

L’institutionnalisation d’une nouvelle responsabilité d’entreprise

De plus en plus de firmes de I’industrie agroalimentaire, de la grande distribution et de
la restauration ont intégré le sujet de la lutte contre le gaspillage alimentaire a leurs activités
au fil des années 2010, I’associant a leurs objectifs de développement durable. Sur un
ensemble de sujets environnementaux, Leroy et Lauriol (2014, p.136) ont critiqué la
démarche d’« écoblanchiment » (greenwashing) de firmes, consistant selon eux a
« développer une sorte de ‘rhétorique de la durabilité” qui vise a créer ou conforter une
image d’entreprise soucieuse du développement durable, alors qu’un examen attentif des
pratiques démontre qu'il reste, a minima, beaucoup a faire pour tendre vers des actiVités
concrétes en la matiére ». D’apres les informations issues des entretiens dans les deux pays, il

est pourtant rare que les firmes de la production et de la distribution alimentaires ne rattachent

5111 s’agit de ceux ayant initié ou accepté une connexion avec moi.
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uniquement le sujet du gaspillage alimentaire a un département dédié a la communication. Le
sujet donne lieu a des activités concretes destinées a réduire les excédents alimentaires — dont

cette thése n’a néanmoins pas pour but d’estimer I’ampleur et les effets.

Pour les grandes firmes de la distribution, de 1’industrie agroalimentaire et de la
restauration, qui disposent souvent de ressources humaines dédiées au développement
durable, Pinscription du sujet dans des fiches de poste et dans les documents de
communication donne une indication de la maniere dont il est traité. La lecture des rapports
d’activités et des bilans RSE disponibles en ligne d’environ 15 entreprises dans chaque pays>2
a révélé que le terme de « gaspillage alimentaire » faisait son apparition a partir de 2013. Le
sujet est rentré en concurrence, en mobilisant les mémes ressources financiéres et humaines,
avec d’autres sujets environnementaux et avec des enjeux d’accés a I’alimentation. Pour
beaucoup de magasins et de restaurants de plus petite taille en revanche, comme pour les
exploitations agricoles, il n’existe pas (ou rarement) de ressources formellement dédiées au
sujet. Ce sont souvent les directeurs de magasins et les propriétaires de restaurants qui

prennent en charge le sujet directement, lorsqu’ils le prennent en charge.

Beaucoup de grandes enseignes de distribution frangaises ont fait du sujet une
« priorité » parmi d’autres sujets environnementaux a partir des années 2010 en dédiant des
ressources au sujet. Marc, directeur du développement durable pour un groupe multinational
de grande distribution, me montre ainsi un grand tableau représentant les axes de la norme
RSE « ISO 26000 » qu’il met en place pour son groupe depuis 2012. Les « arbres » d’actions
ont des centaines de branches, et 1’« anti-gaspi, lutte contre toute forme de gaspillage » est
I'un des trois axes principaux avec la « biodiversité » et « collaborateurs et partenaires »
(Entretien 63, Paris, mars 2014). Le gaspillage alimentaire est intégré aux actions visant tous
types de gaspillages, de 1’énergie aux matériaux. Marc a jou¢ un role clef dans la construction

de ces priorités, et promeut particulierement la réduction du gaspillage.

Ces actions de réduction des excédents alimentaires dans un but environnemental sont
indirectement en concurrence avec celles dont le but est de redistribuer et de donner les
produits invendus pour renforcer I’accés a 1’alimentation des populations. Dans 1’enseigne de

Marc, c’est la fondation d’entreprise qui gére le don alimentaire, sépare du reste de la RSE.

52 11 s’agit de ceux qui étaient facilement disponibles au moment de ma recherche. Ils n’ont pas vocation a étre
représentatifs de ’ensemble des engagements en termes de RSE des firmes étudiées.
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Au sein d’une autre enseigne de supermarchés francaise, Alice, chargée de projets de

développement durable, indique que sa direction a fait du theme une priorité en 2014 :

«Y a tellement de sujets et peu de moyens humains donc & un moment on priorise
aussi. Mais le gaspillage alimentaire effectivement c’est une volonté [de 1’enseigne]
d’avoir noté ¢a en chantier prioritaire de la feuille de route développement durable.
C’est quand-méme un chantier prioritaire, donc du coup, on est attendus aussi la-
dessus par notre direction. » (Entretien 88, Paris, mai 2014)

Alice indiquait néanmoins que le sujet ne constituait qu’environ 5 % des attributions de son

poste. Ses homologues dans d’autres firmes, méme lorsqu’ils prennent explicitement en

charge le gaspillage alimentaire, traitent de multiples autres sujets de RSE.

Les entretiens aupres de représentants de 1’industrie agroalimentaire et de supermarchés
états-uniens indiquent que les firmes de ces secteurs ont dédié encore moins de ressources
humaines et financiéres au gaspillage alimentaire que leurs homologues francaises jusqu’en
2015. Elles inscrivent moins systématiquement le sujet dans des objectifs de développement
durable. Il n’est pas rare que le sujet entre en conflit avec des objectifs divergents. Dans une
enseigne de distribution spécialisée dans les produits frais, par exemple, le gaspillage
alimentaire était confié en 2015 a la directrice du « bien-étre et durabilité » (Wellness and
Sustainability). Selon Doris qui occupe ce poste depuis quelques années, la priorité accordée a
la qualité nutritionnelle réduit ses actions possibles en termes de réduction du gaspillage
(Entretien 158, Californie, avril 2015). Dans une chaine de restauration haut-de-gamme a
New York, les objectifs de sécurité alimentaire (safety) et durabilité étaient regroupés, mettant
au second plan le gaspillage alimentaire. Martha qui occupe ce poste aprés une formation
culinaire et une carriére dans la restauration indique que la sécurité alimentaire est
systématiquement prioritaire par rapport aux sujets d’alimentation durable (Entretien 128,
New York, janvier 2015). Dans plusieurs supermarchés qui n’ont pas formalisé la prise en
charge du sujet, ce sont des responsables du marketing, de I’approvisionnement ou du service

client qui s’occupent des invendus alimentaires en paralléle de leurs activités.

Pour les firmes qui disposent des capacités suffisantes, créer une structure
organisationnelle dédiée au gaspillage alimentaire offre un symbole fort de prise en charge
face aux pressions militantes, en particulier en France. Contrairement aux Etats-Unis, les
firmes d’une certaine taille ont 1’obligation de rendre publics leurs engagements en termes de
RSE, et y incluent progressivement le gaspillage alimentaire. Seulement quelques grandes

firmes avaient créé un poste entierement dédié au gaspillage alimentaire au moment de la
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réalisation de D’enquéte jusqu’a 2015°%, mais plusieurs d’entre elles envisageaient de
développer cette fonction. Dans son analyse de 1’institutionnalisation de structures dédiées a
I’affirmative action dans les entreprises états-uniennes des années 1960, Edelman (1992)
montrait comment la formalisation d’une fonction dédiée a 1’égalité raciale, permettant de
respecter la réglementation en la matiére tout en maintenant le statu quo, fagonnait les attentes
sociales sur le sujet. Le respect de la loi passait par 1’« effort » de dédier une structure
organisationnelle a 1’égalité professionnelle, dans une logique de moyens plus que de fins.
Pour le cas du gaspillage alimentaire, méme s’il n’existe pas d’exigence réglementaire sur le
sujet, il devient progressivement la norme pour les firmes préoccupées par leur responsabilité
sociale de dédier des ressources humaines au sujet. La multiplication des engagements au sein
des fonctions existantes et les créations de postes dediés au gaspillage alimentaire contribuent

a créer une attente sociale sur ce théme.

Les firmes de la production et de la distribution alimentaires s’inscrivent dans une
dynamique d’émulation dans un contexte ou la RSE constitue un avantage concurrentiel en
termes d’image comme 1’ont décrit Porter et Kramer (2011), y compris d’un pays a ’autre.
Au sein de firmes multinationales, compte tenu de la mondialisation des échanges, les
responsables de la RSE ont progressivement inscrit la lutte dans des objectifs de
développement durable au niveau international qui cadrent leurs objectifs au niveau national.
C’est ce qu’a fait par exemple Marc pour le groupe francais de la grande distribution
susmentionnée. Implanter les mémes politiques de RSE dans plusieurs pays est une fagon
pour les firmes multinationales de faire des économies d’échelle sur les ressources affectées
au lobbying, de développer un positionnement plus lisible auprés d’institutions internationales

et de mobiliser plus facilement les niveaux inférieurs vis-a-vis des objectifs adoptés.

Adhérant a I’idée que la lutte contre le gaspillage est un sujet « précompétitif », des
responsables du développement durable de firmes de grande distribution et de 1’industrie
agroalimentaire considerent que la diffusion du sujet aupres d’autres organisations rendrait sa

prise en charge plus facile.

%3 11 s’agit de 5 postes parmi 36 responsables du développement durable dans la base étudiée. Celle-ci n’est pas
exhaustive, mais je n’ai pas identifi¢ au cours de ma thése d’autres postes entierement dédiés au gaspillage
alimentaire, nommé comme tel, dans d’autres firmes de la production et de la distribution.
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Nick, avec 20 ans d’expérience du domaine de 1’environnement, compare le sujet du

gaspillage alimentaire a celui de la consommation d’énergie :

« C’est beaucoup plus facile que le gaspillage alimentaire (food waste). Pour le
gaspillage ¢a ne fait pas longtemps, il n’y a pas de bonnes solutions, les
infrastructures ne sont pas la... on n’est pas capables de recycler toute la nourriture
que [’on collecte parce qu’il n’y a pas assez d’options de recyclage. On doit
sensibiliser, il y a tellement de choses a faire. Le gaspillage alimentaire par rapport
aux économies d’énergie c’est plus difficile a [’heure actuelle parce qu’on est plus
tot dans le processus. » (Entretien 173, Floride, avril 2015)

Pour développer ses actions, il a pris I’initiative de diffuser le sujet auprés d’autres firmes en

créant une alliance dédiée.

Trois organisations professionnelles états-uniennes représentant la majorité des
industries agroalimentaires, de la distribution alimentaire et de la restauration (collective,
traditionnelle, et rapide), respectivement la Grocery Manufacturers Association (GMA), le
Food Marketing Institute (FMI) et la National Restaurant Association (NRA), ont créé
I’ Alliance de réduction du gaspillage alimentaire (Food Waste Reduction Alliance)>* en 2011.
Nick est I’'un des deux fondateurs, I’autre étant Hanna, responsable Environnement de
I’organisation des industries de transformation GMA, également issue d’une formation en
management et ayant une longue carriére dans le secteur de 1’environnement pour des
associations et des entreprises privées. Des représentants de la restauration ont rejoint
I’ Alliance dans un second temps. Elle regroupe ainsi les plus grands groupes mondiaux du
secteur alimentaire et collabore avec le principal réseau national de banques alimentaires,
Feeding America. Ses principales missions sont la mesure et le partage des bonnes pratiques
sur le theme du gaspillage alimentaire. L’institutionnalisation du sujet comme une
responsabilité des firmes du secteur alimentaire les a ainsi poussées a se mettre en relation sur

ce théme, ce qui consolide en retour I’importance qu’elles accordent au sujet.

En France, les organisations professionnelles frangaises correspondantes — 1’Agence
nationale des industries agroalimentaires (ANIA), la fédération du commerce et de la
distribution (FCD) et les syndicats de la restauration — ne se sont pas organisées dans un
réseau spécifique de cette fagon. L’ANIA et la FCD ont néanmoins progressivement inscrit le
gaspillage alimentaire dans leurs actions depuis 2013. Elsa, ingénieure en environnement
ayant travaillé quatre ans dans le conseil, traite le sujet en tant que responsable
« environnement » de I’ANIA, et Florian traite le sujet pour la FCD en tant que responsable

« agriculture et qualité ». A la différence des Etats-Unis ol la majorité des restaurants sont

54 Désignée par « Alliance » dans la suite de la thése.
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représentés par la NRA, les syndicats frangais de la restauration sont plus éclatés et n’ont pas

stabilisé leur rdle de prise en charge du gaspillage alimentaire.

Finalement, ces responsables du développement durable relayant la lutte contre le
gaspillage alimentaire au sein de firmes de la production et de la distribution ont établi la
nécessité de prendre en charge le sujet. Des organisations économiques internationales telles
que la Banque Mondiale et 1’Organisation de coopération et de développement économiques
(OCDE) s’y sont alors intéressées®, témoignant de I’institutionnalisation de ’enjeu et de la

constitution d’un nouveau champ.

C - Des acteurs qui réinvestissent la cause et se positionnent dans le
champ émergent de la lutte contre le gaspillage alimentaire

Si des Entrepreneurs de la lutte contre le gaspillage alimentaire ont construit et diffusé
cette cause, d’autres acteurs se la sont réappropriée au fil des années 2010, contribuant a
structurer un champ autour de cet enjeu. Cette partie montre comment les membres
d’associations redistribuant des aliments, de méme que les fondateurs de start-ups et
d’associations dédiées a la redistribution alimentaire et a la prévention du gaspillage, ont vu
dans cette lutte une opportunité de développer leurs activités. lls ont ainsi contribué a forger
les modalités d’interaction autour de I’enjeu du gaspillage alimentaire, constituant un
« champ » au sens fligsteinien avec non seulement ses propres formes de concurrence et de

coopération, mais aussi ses propres acteurs.

L’attention particuliere portée aux acteurs qui réinvestissent la cause, pour renforcer des
activités existantes et en développer de nouvelles, approfondit la compréhension du passage
de revendications militantes a la construction d’un nouveau domaine d’activité. Lounsbury,
Ventresca et Hirsch (2003) ont analysé ce processus dans le cas de I’émergence d’une
industrie privée du recyclage en écho aux revendications militantes de 1’environnement. La
suite de la thése vise a compléter et nuancer ces résultats : les formes opportunistes de

réinvestissement de 1’enjeu ne dénaturent pas toujours les revendications initiales.

Cette partie présente comment des membres d’associations d’aide alimentaire se sont
réappropriés la lutte, sans la promouvoir initialement, pour développer leurs activités (1), puis
comment les fondateurs d’entreprises et d’associations ont tiré parti du gaspillage alimentaire

comme une opportunité d’innovation, participant a construire le champ dédié a la lutte (2).

% Food Price Watch, The World Bank Group, Issue 16, février 2014 ; “Food Waste Along the Food Chain”,
OECD Food, Agriculture and Fisheries Papers, No. 71. Bagherzadeh, M. et al., 2014.
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1) Des circuits d’aide alimentaire qui bénéficient de la lutte
contre le gaspillage ?

Au cours des années 2010, de plus en plus d’associations d’aide alimentaire ont associé
le terme de gaspillage alimentaire a leurs activités, en particulier en France ou le secteur
caritatif est traditionnellement moins important qu’aux Etats-Unis. Le réseau francais des
Banques Alimentaires précisait ainsi sur son site internet en 2014 qu’il avait pour « mot
d’ordre » la « lutte contre le gaspillage alimentaire ». Comment expliquer I’utilisation de ce

terme, si le principal objectif de 1’association est d’améliorer 1’accés a I’alimentation ?

Cette section précise de quelles facons des représentants d’associations d’aide
alimentaire, en partenariat avec des firmes de la production et de la distribution, ont mobilisé
la cause du gaspillage alimentaire pour obtenir davantage de produits alimentaires. Ils
bénéficient de la mise en visibilité de I’enjeu du gaspillage qui incite les firmes a donner leurs
« invendus », dans un contexte d’inégalités sociales et de réduction des ressources financieres
dédiées a I’aide alimentaire dans les deux pays. Néanmoins, certaines associations d’aide
alimentaire ne souhaitent pas étre associées au gaspillage, préoccupées par la qualité de
I’alimentation qu’elles recoivent, et ont adopté une position critique vis-a-vis de la lutte. Par
opposition a une vision caritative fondée sur un devoir moral, voire religieux, de
redistribution, elles voient leur activité comme un moyen d’ceuvrer a 1’égal accés a tous a une
alimentation de qualité. Les visions divergentes des excédents alimentaires reflétent ainsi des
approches parfois antagonistes qu’ont les membres d’associations d’aide alimentaire de leur

mission.

Une lutte qui renforce les principaux circuits de redistribution

Les banques alimentaires des deux pays ont mis progressivement en lumiere leur role
ancien dans la diminution du gaspillage alimentaire, qui ne faisait pas 1’objet d’une
communication particuliére avant les années 2000. Le site internet de la banque alimentaire

d’une ville francaise précisait ainsi en 2015 :

« Depuis 29 ans, les Banques Alimentaires ont pour mot d’ordre la lutte contre le
gaspillage alimentaire. Aucune denrée n’est achetée et 57 % des approvisionnements
proviennent de produits sauvés®® ».

Le réseau national insiste dans sa communication publique sur 1’idée de donner une « seconde

vie » aux produits, « sauvés de la destruction ». Pauline, employée d’une grande association

% Site de la banque alimentaire de Rouen : http://www.barrouen.fr/lutter-contre-le-gaspillage-2/ (consulté le
05/08/2016)
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caritative nationale dans le service d’« insertion par I’alimentation », assurant la collecte de
produits alimentaires invendus et donnés, souligne que son association a récemment intégré la
notion de gaspillage sur leur site internet. Pourtant, il n’y a eu selon elle de changement dans
les actions qui existaient auparavant (Entretien 58, Paris, mars 2014). Il s’agit autant d’un

changement dans leur communication que d’une évolution de leurs activités.

Les banques alimentaires en France et aux Etats-Unis ont néanmoins vu la part des
aliments « sauvés » augmenter parmi I’ensemble de leurs approvisionnements, constituant de
nouveaux « gisements » ou « ressources ». Les entretiens réalisés et les rapports d’activité de
ces associations montrent qu’elles ont diversifié leurs partenariats et leurs sources
d’approvisionnement, d’autant plus que les dons de produits des industries agroalimentaires
dont elles bénéficiaient jusqu’a présent ont diminué. Elles complétent leur activité par des
produits en plus petits volumes ou avec une durée de vie plus courte. Alia, directrice des
approvisionnements pour Feeding America depuis 2011 aprés une carriére dans 1’industrie

agroalimentaire, a pu observer cette évolution :

« L’industrie s’est améliorée en termes de réduction du gaspillage (waste), pour des
raisons financiéres et pour éviter la réglementation publique. [...] Pendant 35 ans
notre principale source de produits était [’industrie de transformation
agroalimentaire. Ca a diminué. Les supermarchés ont augmenté parce qu’on a
ouvert des donations de la part de [une enseigne majeure] et d’autres.»
(Entretien 175, Chicago, avril 2015)

En France, les Banques Alimentaires se tournent progressivement vers des firmes de la
distribution et de la restauration, bénéficiant des politiques de RSE que ces dernieres mettent
de plus en plus souvent en place sur le gaspillage. Aux Etats-Unis, certaines associations ont
créé de nouveaux postes pour la récupération de produits aupres de donateurs, qui de leur coté
dédient aussi des ressources humaines a cette question. Kiley, menant un programme de
récupération (food rescue) au sein d’une banque alimentaire du Minnesota, développe ainsi le
don d’invendus de supermarchés. Diane, cadre dans une banque alimentaire en Californie,
gere un projet specifiqgue du méme type (grocery rescue program). Le terme de « rescue » et
I’idée de «sauver » des denrées se différencie principalement des activités de « don », en
impliquant que les produits étaient initialement destinés a étre jetés et non a étre donnés. Les
restaurants et les traiteurs, aux mets déja cuisinés et obéissant a des contraintes sanitaires
strictes, apparaissent comme le dernier « gisement » de dons a mobiliser ou le « nouvel
horizon » (new frontier) selon les membres d’associations. Le réseau Feeding America a mis
en place en 2011 un programme spécifique pour développer la récupération de fruits et

légumes aupres d’agriculteurs, une source pour I’instant peu exploitée.
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La formalisation de la « food rescue » renforce cette activité qui n’est pas nouvelle et
jusqu’a présent pratiquée par certaines associations de fagon marginale. Dés les années 1990,
des associations cherchaient a accéder a davantage de produits, collectant des fruits et
[égumes trés mdrs ou légérement abimés aupres de supermarchés ou des plats préparés aupres
de restaurants, qui autrement auraient été jetés. City Harvest, a New York, était la premiere
organisation a partir des années 1980 a faire des tournées de «food rescue ». Katie, une
militante de 73 ans a San Francisco qui se decrit comme une « vieille hippie » ou « hippie
anarchiste » poursuivant un objectif de justice alimentaire, a fondé 1’association Food
Runners dés 1987 qui mobilise localement des bénévoles pour récupérer des invendus de
restaurants, de traiteurs et d’épiceries et les apporter a des personnes vivant dans les rues de
San Francisco (Entretien 121, San Francisco, décembre 2014). Si son association n’a fait que
s’étendre jusqu’a aujourd’hui, I’association Oakland Potluck fondée par Martin dans une ville
voisine durant les années 1990, avec une mission similaire, a disparu au bout de quelques
années faute de ressources humaines et de soutien financier, témoignant du caractéere fragile et

marginal de ces activités a cette période (Entretien 163, région de San Francisco, avril 2015).

Les craintes de I’amalgame don-gaspillage

Brian, directeur d’une banque alimentaire en Arizona, distinguait son activité de la
notion de gaspillage lors d’un entretien fin 2014 :
« On n'utilise pas le mot ‘gaspillée’ (wasted) pour décrire notre nourriture. On
utilise le mot ‘sous tension’ (stressed), nourriture en fin de vie... On utilise aussi les
mots d ‘excédents (excess) et surplus. » (Entretien 115, Arizona, décembre 2014)
Alors que les principaux réseaux de banques alimentaires se sont engagés dans la lutte
pour obtenir des ressources supplémentaires, palliant les insuffisances de 1’aide alimentaire,
des membres de ces associations adoptent une position critique vis-a-vis de la lutte.
Préoccupés par la justice alimentaire, ils sont souvent en rupture avec 1’approche dominante
au sein de leurs propres associations. Guilhem, chargé des affaires institutionnelles pour les
Banques Alimentaires frangaises, insiste lors d’un entretien :
« Le gaspillage alimentaire est un moyen de la lutte [contre la pauvreté], on n’est pas
une assoce de lutte contre le gaspillage, on n’est pas FNE [France Nature
Environnement]. Y a un état de fait... le don, contre le gaspillage, n’est pas une
solution en soi. C’est pas comme ¢a qu’on va résoudre la question de [’aide

alimentaire. Actuellement il y a un état, un constat. Plutot que de jeter, pourquoi pas
donner. » (Entretien 52, région parisienne, février 2014)
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A 31 ans, Guilhem a rejoint les banques alimentaires aprés un parcours en sciences
humaines et un poste d’assistant parlementaire pour le parti socialiste. Il se considere lui-
méme de la « nouvelle génération » et se différencie de la « culture » du secteur caritatif, ou la
plupart des travailleurs sont des logisticiens et des «anciens de la grande distribution ».
Critiquant le « charity washing » de firmes donnant des produits de mauvaise qualité, il méne
un groupe de réflexion et de recherche sur la pauvreté et 1’alimentation visant a améliorer
I’acces a I’alimentation. De fagon similaire dans une banque alimentaire du Minnesota, Kiley,
environ 35 ans et diplomée d’Histoire, porte un ceil critique sur son propre programme de
redistribution et sur la vision dominante au sein de son association :

« On parle de la ‘générosité des donateurs’, on ne parle pas de gaspillage (Waste).
On parle de ‘faim’ (hunger), pas du systtme Qqui ne crée pas d’accés a
[’alimentation... On parle de la générosité des donateurs qui donnent leur
gaspillage ! » (Entretien 177, Minnesota, avril 2015).
La polysémie de « waste » a ici un sens fort, dans le sens ou elle ironise sur la « générosité »
de donner des produits qui seraient non seulement le gaspillage mais les « déchets » des

donateurs, dont ils se débarrassent.

Y compris les membres d’associations récentes dont I’activité repose essentiellement
sur la redistribution d’excédents conservent une distance critique vis-a-vis du gaspillage
alimentaire, pour éviter un «amalgame » qui ferait du gaspillage la source du don au
détriment de la qualité nutritionnelle et gustative des produits. Beéatrice, directrice de
’association de redistribution frangaise, qui se propose de développer le don de produits
agricoles, créée en 2012, tient a clarifier :

«Il' y a un grand ensemble du don et le gaspillage en fait partie, c’est pas le
contraire. [...] Au départ ce n’est pas le gaspillage alimentaire. Le gaspillage
alimentaire est | 'un des moyens, un corollaire. Le projet est né de 1’idée profonde de
nourrir son prochain de la part des agriculteurs. » (Entretien 21, Paris, janvier 2014)
Il est d’autant plus important pour elle de ne pas parler de gaspillage que son organisation a
¢été fondée par I’ancien président d’un syndicat agricole majoritaire, qui ne souhaitait pas
considérer les produits agricoles non vendus et donnés comme du gaspillage. Arméle, la
directrice d’une fédération d’associations créée en 1997 en Bretagne pour redistribuer les
poissons écartés des marchés en raison de régulations européennes, les « poissons de retrait »,

a un point de vue similaire.
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Elle établit, elle aussi, une distinction entre son action de don et les enjeux de gaspillage
qu’elle attribue aux politiques agricoles et commerciales :
«Nous, on ne parle plus de lutte contre le gaspillage, on parle de solidarité
alimentaire. On a repris la terminologie avec la fondation [qui finance leur activité].
[...] Nous, on n’est pas des acteurs de phénomenes de surpéche, on n’est pas dans
ces politiques, on est la pour pallier les conséquences, on apporte des solutions et
chacun y trouve son compte. On permet au niveau de [’aide alimentaire d’apporter
une denrée qui sinon n’existe pas ou quasiment pas.» (Entretien 44, Bretagne,
février 2014)
Parlant d’un produit « noble », évoquant la tradition catholique des marins bretons, elle met

en avant ’aspect caritatif de son action.

Pour certains, c’est aux objectifs de justice sociale que la lutte contre le gaspillage
alimentaire ne répond pas, faute de rendre I’acces a ’alimentation plus équitable ou de réduire
la pauvreté. Aux Etats-Unis, Zvi, créateur d’un « think tank anti-pauvreté » en 1997 et menant
des actions de redistribution, regrette que 1’angle d’approche principal du gaspillage soit,
selon lui, plus environnemental que social. Prenant le contrepied d’associations militant pour
I’environnement, il considére qu’il n’est pas souhaitable de réduire les quantités de production
pour économiser des ressources, le plus important étant de nourrir le plus de monde possible
(Entretien 118, New York, décembre 2014). En France, Louis a développé au cours des
années 2000 un réseau d’« épiceries solidaires » qui revendent aux populations défavorisées, a
prix trés bas, les produits invendus donnés par les industries agroalimentaires et les magasins
de grande distribution. Il revendique une approche de 1’accés a 1’alimentation qu’il oppose a
la notion de « charité », en permettant a des « clients », et non des « bénéficiaires », d’acheter,
et non de recevoir gratuitement, les produits issus de la récupération :

«In fine, le truc qu'on va vouloir c'est qu'un maximum de kilos revienne aux
associations alimentaires pour dire ‘ouf on a sauvé X tonnes du gaspillage’ mais ¢a
ne veut rien dire. Je vais étre cynique, mais [...] la question du gaspillage
alimentaire on s'en fiche un peu, notre question a nous c'est I'aide alimentaire ce
n'est pas le gaspillage, et nous on veut bien croiser les deux, mais il faut qu'il y ait
vraiment un volet qualitatif. Ce qui me fait peur, c'est que si on se dit ‘on va
mobiliser beaucoup de dons et encourager l'entreprise a donner’, on risque d'étre
toujours dans les rebuts, les déchets, et ¢ca peut étre un retour en arriére. Oui il faut
I'encourager mais il faut étre dans le qualitatif au niveau nutritionnel. »
(Entretien 55, Paris, février 2014).

Il émet des propos critiques a plusieurs occasions envers les associations d’aide alimentaire

dont il ne partage pas la vision, et insiste sur I’importance de la dignité de la redistribution.
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Une opportunité pour les donateurs ?

Des représentants de firmes de I’industrie agroalimentaire et de la grande distribution
ont adopté une position ambigué vis-a-vis de la lutte au cours des années 2010. Valérie,
directrice des affaires publiques d’une organisation professionnelle de I’industrie laitiere,

mettait en avant les dons des firmes qu’elle représente :
« C’est une pratique qui existe depuis les quotas laitiers ou le producteur verse
volontairement son lait a des associations caritatives. [...] Nous notre objectif ¢ était
qu’on n’assimile pas ce don a une lutte contre le gaspillage. Car ce lait, s’il n’était
pas donné, il n’aurait pas été produit. On a veillé a ne pas mettre ce sujet dans la
problématique de lutte contre le gaspillage. L’ amalgame [entre don et gaspillage] est
contre-productif. C’est une démarche citoyenne des producteurs vis-a-vis des
citoyens les plus pauvres... C’était ‘comment s’organiser pour qu’en sortant des
quotas on puisse Maintenir cette tradition et faire en sorte qu’elle perdure ?’ Notre
point de vigilance, c’est que ce soit pas associé a du gaspillage. C’est ‘produire pour
un don’. » (Entretien 81, Paris, avril 2014)

Comme elle, il est fréquent que les firmes donatrices opposent les « vrais » dons aux dons de

produits excédentaires, une distinction aux contours flous.

Aux Etats-Unis, plusieurs enquétés agriculteurs insistent sur le fait qu’ils produisent
expres, sans contrepartie, une partie des produits qu’ils donnent. Ado, responsable de la
production et des relations publiques pour une grande exploitation de fruits et légumes au sud
de Los Angeles, anciennement secrétaire d’Etat a I’ Agriculture, décrit ainsi les dons :

« On donne des dollars, de [’expertise, et de I’expérience. Et on fait pousser sur-

mesure (custom growing) de la nourriture destinée a la banque alimentaire. »

(Entretien 157, Californie, avril 2015).
Par I’idée de faire pousser « SUr mesure », il insiste sur le fait qu’il ne s’agit pas de donner ce
qui est laissé par d’autres. Au cours des entretiens, des responsables du don au sein de firmes
comme des représentants associatifs insistent sur I’aspect moral de leur action de don. Ils la
détachent de la nécessité d’écouler des produits non utilisés ou non vendus et des
contreparties fiscales qu’ils recoivent (étudiées plus en détails dans la suite de la thése). Ils
affichent le don de denrées alimentaires au titre de leur responsabilité sociale d’entreprise. Le

theme est d’autant plus positif pour leur réputation que la « crise » sociale apparait profonde.

En fin de compte, la lutte contre le gaspillage a fait apparaitre une ligne de divergence
liée a ’enjeu de 1’accés a I’alimentation. Elle n’oppose pas tant les donateurs de produits aux
associations qui les recoivent, que ceux qui promeuvent la lutte pour récupérer des aliments a

ceux qui adoptent au contraire une position critique vis-a-vis de la lutte.
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2) Des entrepreneurs qui dédient leur activité a la lutte contre le
gaspillage alimentaire

Lors d’un événement sur le theme du gaspillage alimentaire dans une université

parisienne en mars 2013, deux co-fondateurs de Disco Soupe déclaraient :

« C’est le moment d’entreprendre [...] il y a beaucoup d’opportunités en ce moment,
c’est un sujet qui prend de ’ampleur [...] il y a un marché pour entreprendre »
(Observation (Observation 3, Paris, mars 2013).

Cette section vise a montrer comment des dizaines d’entrepreneurs dans chaque pays,
fondateurs de start-ups et d’associations non lucratives ou porteurs de projets pas encore
concrétisés®’, ont proposé de renforcer et de réinventer des usages des excédents alimentaires
dans le cadre de la lutte contre le gaspillage au début des années 2010. Engagés
spécifiquement sur ’enjeu du gaspillage alimentaire, les entrepreneurs développant ces

activités ont contribué a construire le nouveau champ dedié a la lutte dans chaque pays.

Dans les deux pays, ils ont mobilisé des compétences sociales (social skills) au sens de
Fligstein (2001), leur permettant d’agir de facon stratégique et d’obtenir la coopération
d’autres acteurs en reliant des enjeux d’accés a [D’alimentation, de protection de
I’environnement et de production et distribution alimentaires. Les circulations transnationales
des informations, des compétences et des entrepreneurs eux-mémes ont contribué au
développement de ces entreprises et aux similarités du champ de la lutte contre le gaspillage

dans les deux pays.

Des entrepreneurs qui réinventent la prise en charge d’excédents
alimentaires

De plus en plus d’entrepreneurs ont développé des activités visant spécifiquement a
réduire le gaspillage alimentaire, méme s’ils renouvellent des formes existantes et parfois
anciennes d’utilisation des excédents alimentaires. Sans rechercher 1’exhaustivité, 1’analyse
qui suit s’appuie sur environ 20 projets recensés aux Etats-Unis et plus de 25 en France®®,
dont certains seront détaillés au fil de la thése. Ces projets sont destinés a récupérer,
transformer les aliments, ou a connecter les donateurs et les receveurs potentiels de produits

excédentaires.

J’ai identifié 40 entrepreneurs dont I’activité est dédiée au gaspillage alimentaire. Prés de deux tiers des
34 projets identifiés dans les deux pays étaient non lucratifs au moment de ’analyse (2016).

8Sources : sites internet des entreprises et associations et données du Food Surplus Entrepreneurs Network :
http://fsenetwork.org/entrepreneurs/ (consulté le 12/3/2015).
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Ces entreprises exclusivement dédiées a la lutte depuis 2010 présentent une large
variété de modeles organisationnels hybrides, aux frontiéres ténues entre des organisations
sans but lucratif et des entreprises dites sociales, réunissant des objectifs économiques,
sociaux, et environnementaux. Aux Etats-Unis, de nombreux projets ont le statut de «B
Corporations », une structure spécifique pour les entreprises avec des objectifs sociaux. En
France, le mouvement Disco Soupe, structuré depuis 2013 en association, a mis en place en
parallele de son role de sensibilisation des citoyens un role d’accompagnement de projets
entrepreneuriaux que les membres nomment des « marcottes », des boutures du projet qui en
font naitre d’autres. Clémentine, 1’une des fondatrices, travaille également pour un réseau
destiné a accompagner 1’entreprenariat social a travers des sessions de « brainstorming » -
dont plusieurs sessions en 2015 traitaient du gaspillage alimentaire, reliant les objectifs de
Disco Soupe et ceux de ce réseau. Entre 2013 et 2015, plus de cinqg projets d’associations et
de start-ups liées au theme du gaspillage alimentaire ont émané de Disco Soupe, allant de la
confection de confiture a la réalisation de films de sensibilisation. Claire et Germaine, deux
membres de Disco Soupe, ont ainsi créé 1’entreprise sociale Re-Belle consistant a vendre des

confitures issues de la transformation de fruits et Iégumes invendus.

Certains entrepreneurs proposaient des services aux firmes générant des excédents
alimentaires depuis de nombreuses années, avant I’émergence du champ dédié a la lutte
contre le gaspillage. Leurs start-ups et associations ont bénéficié de 1’intérét croissant pour le
sujet des responsables du développement durable au sein des grandes firmes. Aux Etats-Unis,
Jason, autour de 40 ans, a créé 1'une des premiéres start-up en 2004 proposant a des
restaurants et des cafétérias un systéme de pesée et de suivi des quantités d’aliments jetés.
Aprés une carriére dans le marketing digital, cette reconversion professionnelle correspondait
selon lui a une recherche de « sens », méme s’il considere que le développement durable était
un objectif secondaire :
« Notre premiére inspiration est sans doute venue de la gestion de procédés, des
choses comme ‘six-sigma’, les méthodes de ‘lean management’. Aprés on a
commencé a regarder le profil environnemental. Au début... On ne pensait pas a la
composante morale. A plusieurs égards la partie concernant [’environnement ne
correspond pas & comment Nous avons commencé mais c’est que qui nous a
nourris. » (Entretien 110, Portland, novembre 2014)

Bénéficiant de la mise sur agenda du gaspillage alimentaire, I’entreprise a aujourd’hui des

centaines de clients. En France, Armand a créé I'une des premiéres start-ups dédiée a la

réduction du gaspillage alimentaire dans le secteur de la restauration collective en 2007. Son

entreprise propose également un service de pesée des déchets, associé a des réorganisations

Marie Mourad — La lutte contre le gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis 133



Chapitre |

du personnel et de I’agencement des cantines, visant a améliorer la qualité gustative des plats
proposés tout en réduisant les pertes de matieres. Comme Jason, Armand a créé cette start-up
aprés une carriere de 25 ans dans le marketing, sans expérience dans la restauration et sans
étre un spécialiste des questions ni d’environnement, ni d’alimentation. Prés de dix ans plus
tard, ’entreprise est devenue une référence sur le sujet du gaspillage alimentaire et du
développement durable dans la restauration, offrant des services a des dizaines de restaurants
(Entretien 25, Lyon, janvier 2014). La capacité de leurs fondateurs a concilier des intéréts

environnementaux et économiques explique largement le succes de leurs entreprises.

D’autres entrepreneurs dédiés a la lutte contre le gaspillage ont quant a eux renouvelé
des activités de redistribution d’excédents alimentaires existant depuis plusieurs décennies, au
service des populations défavorisées, tout en poursuivant des objectifs environnementaux et
économiques. C’est le cas de projets de glanage, visant a récolter les fruits et légumes laissés
dans les champs, développés a la fois par des associations d’aide alimentaire et par des
organisations environnementales. En 2016, la fédération d’associations environnementales
FNE a rédigé un rapport et organise une conférence a Paris sur le sujet, aprés avoir recensé 13

associations et entreprises de glanage dont 10 créées aprés 2010%°.

De nombreuses autres start-ups et associations récentes ont pour mission de connecter
les firmes disposant de produits invendus et les associations d’aide alimentaire. Des
associations de ce type existent depuis les années 1990, comme Food Runners fondée par
Katie a San Francisco pour redistribuer des restes de restaurants a des personnes sans
domicile. Décrivant sa propre organisation comme émanant « de la base » (grassroots),
reposant sur des dizaines de bénévoles et leurs propres veéhicules, elle se différencie des
jeunes ingénieurs de la région qui développent des applications pour téléphone mettant en
relation les donateurs et les receveurs d’excédents alimentaires. A plus de 70 ans, elle
plaisante sur le fait qu’elle est « a la traine » (behind) en termes de technologie (Entretien 121,
San Francisco, décembre 2014). Madeleine, qui travaille dans le secteur du conseil en
environnement depuis 20 ans, commente un projet de «food hub » mené par Britney, la
fondatrice de Food Shift. Selon elle, Britney est « I’entrepreneuse du gaspillage alimentaire
typique », jeune dipldomée d’une université prestigieuse et fondatrice d’une association. Alors
que le « hub » consiste a mettre en place une plateforme pour entreposer des produits donnés
avant de les redistribuer a des associations, Madeleine ironise : « en quoi est-ce que ca différe

d’une banque alimentaire ? » De son point de vue, le projet de Britney donne seulement un

%9 « Les pratiques de glanage « territorial » et leur contribution a la réduction du gaspillage alimentaire », FNE,
février 2016
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nom nouveau, avec la connotation technologique d’un hub, & un systeme de redistribution
existant (Entretien 155, Berkeley, mars 2015). Les remarques de Madeleine illustrent la
tension existant entre les organisations plus anciennes et le nombre croissant de projets

récemment dédiés au gaspillage alimentaire.

L’hybridation d’objectifs entrepreneuriaux, commerciaux, environnementaux et sociaux
provient aussi de cadres au sein de grandes firmes de la production et de la distribution qui,
saisissant 1’opportunité du développement d’un champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire, adoptent des modes d’action entreprencuriaux. C’est le cas de plusieurs directeurs
de magasins de grande distribution qui, aprés de longues carrieres dans leurs firmes, se sont
engagés dans la création de start-ups et d’associations. Aurélien, directeur du supermarché
d’une grande enseigne dans le nord de la France, a developpé non seulement des actions pour
lutter contre le gaspillage alimentaire (selon ses mots) dans son magasin, par exemple par la
gestion des dates de péremption et le don a des associations, mais a aussi créé une start-up qui
récupeére les produits invendus de ses fournisseurs et les transforme en soupes, qu’il vend
ensuite dans son magasin. Son entreprise repose ainsi sur une synergie entre les changements

a I’intérieur et & I’extérieur de son magasin (Entretien 212, région de Lille, juillet 2016).

Aux Etats-Unis, Scott, I’ex-Président d’une chaine de supermarchés, fondateur d’un
réseau de chefs d’entreprises nommé « conscious capitalism » visant a développer les actions
de RSE au sein de grandes firmes privées, s’est reconverti dans 1’entreprenariat social aprés sa
retraite, en 2013, en ouvrant un magasin de revente de produits excédentaires a prix réduits. A
la différence d’autres magasins de produits au rabais (discount), son projet vise selon lui a
mettre a disposition une alimentation de qualité, a des prix accessibles, pour des populations
défavorisées. 1l agrége ainsi des objectifs sociaux, environnementaux et économiques, source
de concurrence sur les sujets RSE pour les supermarchés classiques comme ceux dans
lesquels il a effectué sa carriere. Sa reconversion lui vaut ainsi des critiques de la part de son
ancienne firme :

« Ils m’ont appelé de nombreuses fois et envoyé de méchantes lettres d’accusation en
me disant d’arréter de mentionner [le supermarché] quand je donnais des
présentations et que les gens me demandaient ‘d’ou vient cette idée ?’ Et je disais
‘toutes ces années en tant que Président de ce magasin, & regarder de la nourriture

parfaitement bonne étre jetée...’ lls m’ont dit ‘c’est terrible pour notre image,
arrétez de dire ¢a’. » (Entretien 182, région de Boston, avril 2015)
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Des compétences particulieres pour entreprendre dans le nouveau champ

Qu’ont en commun ces fondateurs de start-ups et d’associations spécifiquement dédiées
a la lutte contre le gaspillage alimentaire depuis la fin des années 2010 ? Zalio (2009) a défini
les entrepreneurs au sens économique par leur capacité a « innover » et a s’accaparer un profit
en jouant sur plusieurs cadrages sociaux et configurations organisationnelles. Ils ont la
capacité & « susciter ou reproduire des écarts d'évaluation genérant des innovations et des
écarts de prix pour s'assurer durablement des profits » et agissent au « carrefour ou sont
engages des dispositifs sociaux, des ressources, des équipements (cognitifs et juridiques), des
appuis et des mondes sociaux, qui rendent possible et acceptable socialement qu'un individu
puisse s‘approprier un profit » (Zalio, 2009, p. 602-603). Sans avoir pour but principal la
réalisation d’un profit au sens financier, les entrepreneurs étudiés ici créent des activités en
jouant sur la superposition de plusieurs enjeux liés au gaspillage, a travers des échanges
marchands mais aussi non marchands. Leur réle dans la construction du champ émergeant
autour du gaspillage alimentaire tient principalement a leur capacité a exploiter des
opportunités économiques non seulement grace a des innovations technologiques et

organisationnelles, mais surtout par leur capacité a négocier divers enjeux.

Dans les deux pays, une tres grande partie des projets dédiés a la lutte repose sur des
solutions technologiques et en ligne, comme la création d’une plateforme internet ou d’une
application pour téléphone®. Ils associent a I’innovation organisationnelle une innovation
technique. Ce qui compte pour beaucoup d’entrepreneurs, plus que la cause elle-méme, c’est
I’innovation et les techniques sources de changement. Kim, qui a créé avec son mari en 2013
une plateforme pour la revente et le don de produits en milieu agricole, auparavant
enseignante en histoire et sciences politiques, insiste sur le rble de la technologie pour
développer de nouveaux échanges et usages :

« Mon mari est un penseur des systemes (system thinker), il utilise la métaphore que
c’est comme [’acupuncture, on met [’aiguille au bon endroit pour changer le
systéme. [...] On n’est pas une entreprise alimentaire, on n’est pas une entreprise de
‘tech’. On fait de la politique alimentaire avec la technologie. » (Entretien 147,
Californie, mars 2015)
Malgré son orientation « politique », elle remarque que 1’innovation qu’elle propose ne résout
pas la question des inégalités d’accés a 1’alimentation. Comme elle, de nombreux

entrepreneurs mobilisant les excédents alimentaires n’ont pas d’expérience du secteur

60 Sur 34 organisations récentes et dédiées a la lutte identifiées en 2016 dans les deux pays, 14 impliquaient une
application. Ce nombre suggére I’importance des technologies pour ces activités.
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alimentaire, et voient ’accés a I’alimentation comme un objectif secondaire par rapport a
I’opportunité d’innovation économique. Cela crée des tensions vis-a-vis des membres

d’associations engagées depuis longtemps dans ce secteur.

Le lien entre le gaspillage alimentaire et les technologies de I’information est a
relativiser par le role de ces dernicres sur le marché de ’alimentation de fagon générale. En
particulier dans la région de San Francisco et de plus en plus dans les deux pays, des start-ups
reposant sur les technologies de la communication proposent des services de commande de
repas sur-mesure ou encore de conception de recettes. S’il reste une niche, le sujet du
gaspillage alimentaire émerge progressivement dans ce secteur des technologies dédiées a

I’alimentation.

Au-dela de leur capacité a utiliser des technologies, le role de fondateurs d’entreprises
dédiées a ce sujet consiste a associer 1’enjeu de la lutte contre le gaspillage alimentaire a
d’autres objectifs. Lydia, entrepreneuse francaise de 25 ans diplomée d’école de commerce,
souhaite ouvrir un « restaurant anti-gaspi » et concoit le « business plan » de ce projet. Afin
de le présenter a des investisseurs dans le cadre d’une levée de fonds, elle adopte un langage
et des arguments propres a la création d’une nouvelle start-up, garantissant des bénéfices
financiers. Sur les conseils d’un fonds d’investissements, elle a abandonné temporairement sa
communication sur la cause du gaspillage alimentaire au profit d’un positionnement de
restaurant plus classique (Entretien 12, Paris, décembre 2013). Cette stratégie la rapproche
des responsables du développement durable qui empruntent les arguments commerciaux
d’autres membres de leurs firmes pour promouvoir des objectifs environnementaux. Ayant
assuré la profitabilité financiere aupres des investisseurs, Lydia a maintenu ensuite ses

objectifs de réduction du gaspillage dans 1’activité du restaurant (présentée au chapitre VI).

Cette compétence des fondateurs d’associations et de start-ups dédiées au gaspillage
alimentaire a relier différents enjeux est associée a des caractéristiques sociales particulieres,
méme s’il n’est pas possible d’établir de liens de cause a effet entre ces caractéristiques et leur
action de diffusion de la cause. Leurs trajectoires sociales®® présentent de fortes similarités
entre les deux pays. Il s’agit le plus souvent de jeunes®? et diplomés d’études supérieures, que
ce soit en gestion, en ingénierie et informatique ou en sciences sociales. Les plus jeunes

d’entre eux ont quitté leur formation avant la fin pour fonder leur projet. En particulier aux

81 Plus que la socialisation primaire des enquétés (parents, éducation, etc.), les questions d’entretiens portaient
sur leur socialisation secondaire (formation professionnelle, engagements associatifs, etc.).

62 Sur 40 enquétés identifiés comme des entrepreneurs dédiés au gaspillage alimentaire, 19 sur 25 ont moins de
35 ans en France, et 8 sur 15 aux Etats-Unis (ou 6 ont plus de 45 ans).

Marie Mourad — La lutte contre le gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis 137



Chapitre |

Etats-Unis, des entrepreneurs plus agés ont effectué des reconversions professionnelles, plus
rares en France. Mes données suggerent que les entrepreneurs seraient majoritairement des
hommes. Ces caractéristiques tiennent malgré tout au role d’entrepreneur de facon générale et
ne sont pas spécifiquement liées au cas du gaspillage alimentaire. A plus de 50 ans, Kim,
gérant une plateforme de redistribution de produits invendus en milieu agricole, remarque par
exemple :
« Je ne suis pas le fondateur de start-up typique ! Je n’ai pas 27 ans, je ne suis pas
un homme®, je ne suis pas présomptueuse... Je suis une femme, je suis une mére. »
(Entretien 147, Californie, mars 2015)
Se définissant comme une exception, elle souligne 1’homogénéité des entrepreneurs de la

région et en particulier ceux de la lutte contre le gaspillage alimentaire.

Lors de I’Assemblée générale de Disco Soupe en 2014, les participants partagent des

méthodes de travail propres a leurs trajectoires professionnelles :

Extrait du carnet de terrain : Deux organisateurs du week-end proposent d utiliser
des post-it pour réfléchir aux orientations de [’association (voir Figure 8). Cette
méthode de partage d’idées est fréquemment utilisée dans les écoles de commerce et
les formations a [’entreprenariat, qu’ont suivies de nombreux participants au
mouvement et les fondateurs de « marcottes ». Une participante me confie qu ’elle ne
se sent pas a l’aise pour participer. Malgré son age similaire (autour de 30 ans) et
une formation universitaire (en sciences humaines), elle n’est pas habituée a de
telles méthodes de réflexion et participation. (Observation 32, Paris, mars 2014).
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Figure 8 Méthode des « post-it » pour le partage d’idées lors de I’Assemblée Générale de
[’association Disco Soupe a Paris (mars 2014)

83 Elle utilise le mot « male » dont la connotation met I’accent sur la virilité, par rapport & « man ».
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Peu de fondateurs de start-ups et d’associations sur le sujet du gaspillage alimentaire
ont suivi des formations spécialisées a 1’environnement ou dans le secteur social, ce qui les
distinguent des militants de la protection de 1’environnement et de I’accés a I’alimentation,
malgré des caractéristiques sociales communes. Le succés de leurs projets d’associations et de
start-ups tient pour beaucoup a leur connaissance du fonctionnement de la production et de la
distribution alimentaire, par leurs formations commerciales ou leurs trajectoires
professionnelles. Claire, membre de Disco Soupe qui a pour projet de créer une association ou
une start-up — le statut n’étant pas initialement déterminé — pour fabriquer des confitures a
partir de produits invendus et créer des emplois d’insertion, fait exception. Elle s’est lancée
dans ce projet apres quelques années de travail dans le secteur caritatif ainsi que des séjours a
I’étranger dans des fermes agroécologiques. Faisant référence a la fondatrice d’une start-up
similaire au Royaume-Uni, qui a quitté une carriére dans la finance pour son projet, elle
plaisante :

« Cette nana qui a monté sa boite en Angleterre... le story telling est beaucoup plus
sexy ! Elle a 27-28 ans, comme moi. Quand je devrai raconter mon histoire ce sera
moins sexy [rires]. » (Entretien 27, Paris, janvier 2014)
Malgré son expérience a la fois dans 1’aide alimentaire et la protection de I’environnement,
Claire se sent moins légitime dans le champ émergent de la lutte contre le gaspillage
alimentaire, car elle dispose d’une moindre connaissance du domaine de la production et de la
distribution alimentaires. L’homogénéité sociale de la majorité des entrepreneurs dédiés au

gaspillage alimentaire tend, de fait, a marginaliser ceux qui n’en partagent pas le parcours.

Les entrepreneurs au sens économique, jouant le role d’entrepreneurs de morale ou
d’entrepreneurs-frontieres, disposent donc de caractéristiques particulieres qui leur permettent
de relier divers enjeux. Celles-ci tiennent a leurs trajectoires sociales, a leurs positionnements

multiples et a leurs « compétences » sociales au sens de Fligstein (2001).

Une émulation a travers des réseaux transnationaux d’entreprenariat et

d’innovation

Des fondateurs d’associations et de start-ups de plusieurs pays, incluant la France et les
Etats-Unis, ont formé plusieurs réseaux internationaux dédiés au gaspillage alimentaire au
cours des années 2010. Ils se mettent en contact et organisent progressivement des rencontres
plus ou moins formelles sur le sujet, proposant de faire évoluer le fonctionnement
économique de la production, de la distribution et de la consommation alimentaires par des

projets qui se veulent innovants. Le « Réseau d’entrepreneurs des surplus alimentaires »
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(Food Surplus Entrepreneurs Network), créé par un entreprencur belge diplomé d’école de
commerce de moins de 30 ans, a organise une premiere rencontre a Paris en février 2015. Elle

était présentée ainsi sur les réseaux sociaux :

«Vous connaissez des innovateurs sociaux ou des acteurs du changement
(changemakers) qui réduisent le gaspillage alimentaire (food waste) ? Invitez-les au
pot Food Surplus Drink du réseau Food Surplus Entrepreneurs Network, ce
dimanche a Paris. Il y aura de cool entrepreneurs et acteurs de changement
nationaux et internationaux. L’ objectif . échanger des bonnes pratiques, créer des
liens et collaborer » (Publication sur Facebook, février 2015).

Le discours adopté, a travers les notions d’« innovation », de « changemakers », ou méme de

« cool », rapproche ce réseau d’autres résecaux d’entreprenariat qui se veulent jeunes et

innovants.

Ces réseaux tendent a renforcer I’homogénéité des entrepreneurs du gaspillage
alimentaire comme des solutions qu’ils proposent. L’événement parisien rassemble ces
« changemakers » venus de plusieurs pays (en général occidentaux), principalement des
membres d’associations et de start-ups qui proposent de transformer et/ou redistribuer des
aliments invendus, que ce soit a travers une application pour téléphones ou en fabricant des
confitures. Viennent aussi quelques représentants d’administrations publiques travaillant sur

le sujet et des responsables du développement durable dans des firmes privées.

Ces entrepreneurs ne sont pas nécessairement en concurrence les uns avec les autres
dans la mesure ou ils operent dans différents secteurs et différents pays, mais ils sont dans une
dynamique d’émulation. Des chercheurs et des étudiants intéressés par le sujet assistaient a
cet événement de méme que des militants engagés dans la lutte contre le gaspillage
alimentaire ou des associations environnementales, mais peu de représentants d’associations
d’aide alimentaire :

Extrait du carnet de terrain : La plupart des participants semble avoir environ 30
ans. [...] L'un des participants m’indique que Béatrice, autour de 50 ans et
directrice de [’association de redistribution dans le milieu agricole créée en 2012,
n’est pas « connectée » au réseau, « pas visible », méme si elle « mériterait de
[’étre ». (Observation 85, Paris, février 2015, voir Figure 9).
Cette remarque suggere que les modalités de communication, principalement par les réseaux
sociaux, excluent les invités les moins jeunes et/ou ceux qui utilisent moins de technologies

de communication.
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Figure 9 Premiere réunion du Food Surplus Entrepreneurs Network : une émulation entre
acteurs homogenes ? (Source : FSE, février 2015)

La dimension internationale de ces réseaux encourage la diffusion d’activités d’un pays
a autre et d’un domaine d’activité a 1’autre. Plusieurs intervenants lors de conférences et
rencontres organisés sur le théme du gaspillage aux Etats-Unis et en France entre 2013 et
2016% venaient d’autres pays, en particulier le Royaume-Uni, tels que le militant Tristram
Stuart ayant fondé ’association de sensibilisation du Banquet des 5000 ou les fondateurs
d’entreprises redistribuant des aliments. Des organisations internationales percoivent cette
émulation, a I’instar de I’OCDE qui a organisé en 2016 une table ronde sur le théme :
« L’innovation va résoudre le probléeme : ['innovation joue-t-elle un role
anecdotique ou un r6le clef pour réduire le gaspillage alimentaire ? »
L’organisation encourage ainsi a développer les activités économiques qui émergent autour
du gaspillage alimentaire. En particulier en France ou des militants ont porté la cause a
I’agenda politique de fagon précoce, les administrations nationales du domaine de
I’environnement et de 1’alimentation ont financé des projets entrepreneuriaux sur le théme du
gaspillage. Ceux-ci ont fait 1’objet de bourses, comme celles accordées dans le cadre du

Programme national d’alimentation et des plans de prévention des déchets®.

En renouvelant la prise en charge des excédents alimentaires, les entrepreneurs tendent
a concurrencer leurs utilisations préexistantes. Les innovations qui reposent sur des nouvelles
technologies de la communication, notamment, créent une concurrence vis-a-vis des actions
de redistribution traditionnelles. A Berkeley, le Mixing Bowl Hub est une entreprise de

6 Je m’appuie sur 1’observation de 33 conférences et rencontres sur le théme entre 2013 et 2016 dans les deux
pays.

5 En 2015, une dizaine de projets régionaux sur le théme du gaspillage alimentaire étaient financés par les
programmes d’alimentation et les plans de prévention des déchets.
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conseil qui définit sa mission comme « connecter des innovateurs dans [’alimentation,
['agriculture et les technologiques de ['information (Food, Ag. and IT) ». Elle a organisé un
événement dédié au gaspillage alimentaire le méme jour que le Forum national le 17 octobre
2014, sur le theme des opportunités marchandes autour de la redistribution. Cet événement
concurrencait le Forum dans la mesure ou les invités devaient de fait choisir I’un ou I’autre.
L’objectif de cette journée était :

« Préparer le terrain pour créer un secteur de la redistribution (food recovery)
rentable et reproductible. » (Programme de I’événement, octobre 2014)

Les discussions s’appuyaient sur ce constat :

« Les associations sont les gardiens (gatekeepers) du modéle traditionnel de
redistribution alimentaire. » (Comptes-rendus de I’événement, octobre 2014)
La notion indigene de « gatekeepers » désigne les principales associations d’aide alimentaire
distribuant la majorité des aliments, que les membres de ce réseau veulent concurrencer par

des organisations a but lucratif.

Une forme de concurrence s’est donc instaurée depuis 2010 entre les divers projets sur
le gaspillage alimentaire qui cherchent a acceder aux mémes ressources financiéres, aux
mémes exceédents alimentaires, et aux mémes clients. Sally, fonctionnaire de I’EPA en
Californie, remarquait en 2014 :

« On se rend compte qu’il y a tellement de start-ups la-dedans... Dans la région de
la baie de San Francisco, elles se marchent les unes sur les autres maintenant. »
(Entretien 112, San Francisco, novembre 2014)
Cette concurrence se traduisait directement dans les choix de financement de 1’agence qui ne
peut soutenir tous les projets. Comme le montre la suite de la these, le secteur de la lutte
contre le gaspillage devient de plus en plus concurrentiel, non seulement entre les nouvelles
organisations créées depuis deux ou trois ans avec pour mission de lutter contre le gaspillage

mais aussi les organisations préexistantes qui saisissent I’opportunité du sujet.
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Les entrepreneurs ont créé une émulation sur le sujet du gaspillage alimentaire. En
mettant en relation divers acteurs et en faisant circuler des informations d’un pays a I’autre, ils
ont assuré des processus de transferts transnationaux étudiés par Hassenteufel et de Maillard
(2013) dans le cadre de I’action publique. Ils ont aussi créé une concurrence nouvelle source
d’instabilit¢ comme d’opportunités dans le champ dédié au gaspillage, qu’ils participent a
construire. lls renforcent la concurrence entre diverses utilisations des excédents par les
organisations aux objectifs divergents. Comme 1’ont montré Fligstein et McAdam (2011) dans
la théorie interactionniste, la création de nouvelles activités renforce 1’instabilité du champ en
construction et offre en retour d’autant plus d’opportunités de changement et de création

d’activités.

Conclusion du chapitre |

L’émergence de la cause du «gaspillage alimentaire » tient largement au role
d’entrepreneurs de morale (Becker, 1963), qualifiés ici d’Entrepreneurs de la lutte, qui se sont
mobilisés spécifiquement sur cette cause. Des fonctionnaires au sein d’administrations du
domaine de 1’agriculture et de I’environnement, en France comme aux Etats-Unis, ont eux-
aussi joué un role d’Entrepreneurs de la lutte pour relayer cette cause et I’inscrire a 1’agenda
public. En particulier aux Etats-Unis, ils ont bénéficié de la mobilisation d’associations
environnementales sur ce sujet. Ces Entrepreneurs de la lutte ont ainsi mobilisé des firmes
privées de la production et de la distribution alimentaires, notamment par 1’intermédiaire de
leurs responsables du développement durable qui relaient la cause en interne. Cause qui
semble moins se diffuser aux Etats-Unis, alors méme que les excédents alimentaires avaient
une place prépondérante dans le cadre de politiques de redistribution des surplus et des
mouvements autour de la justice alimentaire depuis les années 1980. En France, la
mobilisation bénéficie plus particuliérement de la visibilité des lanceurs d’alerte et de la
mobilisation précoce des administrations publiques. Dans les deux pays, des acteurs ont
réinvesti la cause. C’est le cas d’associations d’aide alimentaire qui saisissent 1’opportunité
d’obtenir des produits supplémentaires. Ces évolutions suscitent en outre une émulation
entrepreneuriale propre a la lutte contre le gaspillage alimentaire, appuyée sur la circulation
transnationale d’informations et d’innovations. Les innovations influencent alors en retour les

organisations préexistantes.

Dans les deux pays, ces evolutions ont participé de la constitution d’un « champ » de la
lutte contre le gaspillage alimentaire, au sens de Fligstein et McAdam (2011), avec ses

propres interactions, ses acteurs et ses modalités de fonctionnement. Les recompositions
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permanentes des organisations et de leurs relations contribuent & I’instabilité de ce champ
émergent. La réalisation d’une ACM sur une base de 180 enquétés, présentée en annexe de ce
chapitre, permet d’illustrer les domaines d’activités des acteurs de ce nouveau champ et leurs
préoccupations parfois divergentes. Comme ’a montré ce chapitre, la lutte rassemble des
acteurs et des organisations avec des positionnements multiples et engagés dans les enjeux
d’acces a ’alimentation, de protection de 1’environnement, ainsi que de production et de
distribution alimentaires. Le r6le clef des Entrepreneurs de la lutte tient a leur capacité a
rassembler des acteurs et des organisations préoccupés par des enjeux divers, en les mettant

en équivalence les uns avec les autres.

Le tableau suivant (Tableau 4) résume les domaines d’émergence de I’enjeu du

gaspillage alimentaire détaillés au fil du chapitre.
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Approche du
gaspillage

Protection de
I’environnement

Production et
distribution alimentaire

Acces a
I’alimentation

Principaux acteurs et
secteurs d’activités

Fonctionnaires de la
gestion des déchets et
de I’environnement
Militants
anticonsuméristes

Cadres du secteur de
I’agroalimentaire, de la
distribution et restauration
Responsables de
politiques agricoles et
alimentaires

Cadres et bénévoles
d’associations d’aide
alimentaire

Militants de la
justice alimentaire

Entrepreneurs de la
lutte contre le
gaspillage

Militants « experts »
Membres d’associations
environnementales

Responsables RSE

Fondateurs
d’associations et
start-ups de
redistribution

Préoccupations,
motifs d’indignation

Ecologie, pollution,
épuisement des
ressources

Efficacité et pérennité du
secteur agroalimentaire

Insécurité
alimentaire,
inégalités sociales

Contexte de la fin
des années 2000

Visibilité des déchets
(mesure), régulations
environnementales

« Crise » économique
Généralisation de la RSE

Diminution des
programmes d’aide
alimentaire

Eléments dénoncés
(discours et mots
employés)

Déchets, pollution
(garbage, scraps)
Surproduction,
utilisation de ressources
(overproduction)

Dysfonctionnements,
casse, démarque, erreur,
invendus (shrink)
Sous-produit (by-products,
seconds)

Pertes inévitables (cost of
doing business)

Surplus, restes,
ressources, gisement
(leftover, excess,
extra, wholesome)
Injustice, aberration

Objectif, prise en
charge promue

Traiter les déchets
Sensibiliser aux
pratiques « anti-gaspi »
Limiter la production

Limiter les pertes et les
invendus
Réutiliser, recycler

Réallouer les
excédents,
Récupérer

Sources de tensions
et désaccords

Visions du changement
(réformiste ou
contestataire)

Priorités divergentes au
sein des firmes (RSE vs.
profit)

Vision caritative vs.
justice sociale
Redistribution plus
ou moins formalisée

Tableau 4 L émergence du champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire : trois
approches différentes du méme enjeu

Malgré leurs préoccupations multiples, comment ces acteurs convergent-ils autour de la

cause commune du gaspillage alimentaire ? S’il existe des pratiques générant du gaspillage,

aucune administration, aucun parti, aucun expert, aucune organisation professionnelle ou

associative ne s’est opposée ouvertement, nommément, a la lutte contre le gaspillage

alimentaire. Nick, membre fondateur de I’Alliance états-unienne d’entreprises privées sur le

sujet, responsable du développement durable pour une enseigne de distribution, indiquait :

« C’est dans l’intérét de tous, comme les campagnes anti-tabac ou contre les déchets
sur la voie publigue. » (Entretien 173, Floride, avril 2015)
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Comme Nick, des Entrepreneurs de la lutte cherchent a faire du gaspillage une cause
consensuelle et « sans adversaire », a I’intar de la cause « humanitaire » décrite par Juhem
(2001, p. 10) :

« Elle appartient a la catégorie des « discours sans opposants », [...] qui suscitent a
priori la sympathie et qu’aucun acteur n’a intérét a mettre en cause. »
Pourtant, le champ de la lutte inclut des définitions multiples et potentiellement conflictuelles
de I'enjeu de la lutte. La suite de cette these montre comment les Entrepreneurs de la lutte

promouvant ces différentes conceptions sont en concurrence et négocient constamment les

actions a mener en lien avec les excédents.
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Annexe du chapitre | : réalisation d’une base de données et d’une
analyse des correspondances multiples

Afin de confirmer mes intuitions issues des entretiens, j’ai réalisé¢ une base de données
a partir de 180 enquétés (111 en France et 69 aux Etats-Unis) identifiés comme ayant une
activité en lien avec la lutte contre le gaspillage alimentaire®®. Mon but était de caractériser ce
que je definis comme le champ en construction de la lutte contre le gaspillage alimentaire,
regroupant les acteurs en interaction autour de cet enjeu, selon la notion de Fligstein et
McAdam (Fligstein 2001 ; Fligstein et McAdam, 2011). Il s’agissait de confirmer I’existence
de différents groupes d’acteurs au sein de ce champ, avec des caractéristiques propres et
mobilisés pour des raisons distinctes en fonction de leurs domaines d’appartenance

préexistants.

Parmi plus de 220 entretiens réalisés au cours de la thése, je n’ai pas inclus a cette base
les entretiens ne permettant ne contenant pas toute I’information souhaitée, et les enquétés

dont I’activité n’était pas directement reliée au gaspillage alimentaire.

Construction des variables et des modalités
La base contient plusieurs types de variables :

Des variables concernant des informations factuelles (dont certaines ont été collectées a

posteriori a partir des réseaux sociaux ou professionnels des enquétés) :

-3 variables sociodémographiques servant a situer socialement les enquétés : age,
genre, formation ;

-3 wvariables sur I’activité des enquétés : leur activité ou leur métier, la part du
gaspillage alimentaire dans cette activité et son antériorité ;

-1 variable portant sur leur participation aux dispositifs participatifs (principalement le
Pacte et le Forum), mobilisée pour I’analyse de ces dispositifs ;

-4 variables sur les organisations auxquelles ils appartiennent, permettant de situer leur
activité : leur secteur d’activité, leur statut, leur taille, et le role de ces organisations
vis-a-vis du gaspillage alimentaire.

Des variables issues de 1’analyse et de 1’interprétation des entretiens :

-2 variables sur la vision du probleme du gaspillage et de ses solutions : la principale
préoccupation, le type de circuit permettant d’éviter le gaspillage ;

-4 variables caractérisant les actions mises en place ou promues autour des excédents
alimentaires : la réduction des excédents produits, la vente, le don, et le recyclage.

8 Ce travail a bénéficié des conseils d’Emmanuelle Marchal et de 1’aide précieuse d’Alizée Delpierre.
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Le tableau suivant décrit ces variables et leurs modalités :

Description de la Modalité Description de la modalité
variable

Age Inf35 Moins de 35 ans
Age de I'enquété 35 45 Entre 35 et 45 ans
Sup45 Plus de 45 ans
. e M Homme
Genre de I'enquété E Femme
Agrolng Etudes supérieures d'agronomie et de sciences naturelles
; ingénieurs (dont informatique)
SHSATrt Etudes supérieures en sciences humaines et sociales,
lettres, culture, urbanisme et architecture
EnvntDD Etudes supérieures dans I'environnement et/ou

spécialisations en développement durable et économie
sociale et solidaire (aprés des formations en gestion,
masters spécialisés)

Mangmt Etudes supérieures de management et commerce (sans
spécialisation), finance

NonSup Pas d'études supérieures (niveau baccalauréat ou high
school)

PolCom Etudes supérieures en sciences politiques,
administration, communication, droit, journalisme

Entrepreneur Fondateur d'entreprise ou association, concepteur ou
porteur d'un projet, travailleur indépendant

Operationnel  Responsable de fonctions opérationnelles (ventes,
publicité, contrdle de la qualité, etc.) et de gestion (ex:
direction d'un magasin) ; fonctions d'exécution (collecte

Formation de I'enquété

e
)
=]
©
S
—
o
LL

Meétier ou activité de des déchets, aide alimentaire, etc.)
I'enquété en lien avec le  Plaidoyer_ Responsable de plaidoyer et de communication
gaspillage alimentaire Public publique, d’actions militantes, porteur d'une politique
publigue, animation de réseau
RespoDD Responsable du “développement durable”, de la

responsabilité sociale d'entreprise, d'une fondation ;
consultant ou chercheur spécialisé dans le
"développement durable" ou I'environnement.

| . DedieGaspi Le gaspillage alimentaire est la mission principale de
g = Partdu g_asplllagel o I'enquété (ou de son organisation)
= alimentaire dans 'activitt  NonGaspi Le gaspillage alimentaire n'est pas la mission principale
< de l'enquete de I'enquété
. Ancien L'activité de I'enquété date d'avant 2010 (moment
Dur(_a‘e_d,eXIStence de d’émergence du sujet comme probléme public)
I'activité ou poste de — = - — — : :
I'enquété au moment de Recent L'activite de I'enquété dat(_e d'apres 2010, §0|_t moins de 4
l'entretien ans au moment de l'entretien (start-up, création de poste
récente)
Aucune L'enquété n'est pas au courant ou pas invité dans les
< Participation aux dispositifs participatifs, refuse de participer ou ne se
§ dispositifs de lutte contre rend pas aux réunions (parfois méme si son organisation
8 le gaspillage alimentaire est signataire ou membre)
a (Pacte national francais, Modérée L'enquété se rend aux réunions, échange avec d'autres
'S Forum américain, acteurs, mais de facon irréguliere et/ou peu proactive
% réseaux professionnels et (pas de prises de parole)
o locaux) Forte L'enquété a un role d'organisation ou participe beaucoup
aux réunions (animation, présentation,)
Secteur d'activité de Agriculture Secteur de l'agriculture et des politiques agricoles ou
I'organisation a laquelle alimentaires
appartient I'enquété AideAlim Secteur de l'aide alimentaire (associations, politiques),
(publiques et privées) associations de protection des consommateurs
Dechets Secteur de la gestion et du traitement des déchets
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Secteur d’activité

Statut de l'organisation a
laquelle appartient
I'enquété

Taille de I'organisation
de l'enquété (entité de
rattachement direct :
filiale, agence sous
tutelle, etc.), en nombre
de personnes (salariés,
bénévoles réguliers)

Role de I'organisation a
laquelle appartient
I'enquété vis-a-vis du
gaspillage alimentaire

Vision du probléme du
gaspillage alimentaire
(selon I'enquété au nom
de son organisation)

Circuits d'échange
appropriés pour réduire
le gaspillage alimentaire

Position par rapport a la
production d'excédents
alimentaires

Position par rapport a la
vente d'excédents
alimentaires

Position par rapport au
don ou a la récupération
d'excédents alimentaires

Position par rapport au
recyclage de matériaux
organiques

Distrib
IndTranfo

ProtecEnv

Restauration

ForProfit
Gouv

NonProfit
Petite

Moyenne

Grande

Extérieur_dé
nonciateur

Générateur

Intermédiaire
_ Utilisateur
Inegalite
Alim
PerteEco
Pollution
Uti_
Ressources
Circuit

Alter

Circuit Conv
OptiProcess
Opti_NA
Transfo_
Vente

Vente_NA
Don_Recup

Don_NA
Recyclage

Recy_NA

Description de la Modalité Description de la modalité
variable

Secteur de la distribution (supermarchés, marchés de
gros, magasins), transport et logistique

Secteur de la transformation agroalimentaire (industrie,
artisanat) et des emballages

Secteur de la protection de I'environnement et de la
promotion de pratiques dites durables (associations,
militants, cabinets de conseil spécialisés)

Secteur de la restauration (restaurants, cantines,
cafétérias, livraison de nourriture, etc.)

Entreprises privées et fondations d'entreprises
Administrations et agences publiques, organisations
internationales, secteur public local

Associations, mouvements militants, "non profit"
Moins de 10 personnes (seuil de "micro-entreprise"
selon I'INSEE en France)

Entre 10 et 250 personnes en France (organisations
"petites” et "intermédiaires” selon I'NSEE) / 500
personnes aux Etats-Unis (seuil de grande entreprise)
Plus de 250 personnes en France (grandes et tres grandes
entreprises au sens de I'INSEE), grandes entreprises au
sens américain (> 500 personnes)

Réle extérieur, de régulation ou de dénonciation, de
communication sur le sujet

Organisation générant des excédents alimentaires
(magasins, restaurants, agriculture...)

Réle d'intermédiaire ou d'utilisation des excédents
(redistribution, recyclage)

Inégalité d'accés a l'alimentation

Pertes économiques et financiéres
Pollution, déchets
Utilisation inappropriée de ressources

Circuits alternatifs (organisés selon d'autres rapports de
force que les circuits dominants), concentrant une faible
proportion des échanges

Circuits conventionnels, dominants, représentant la
majorité des échanges

L'enquété promeut la réduction de la production
d'excédents (optimisation de processus)

L'enquété ne prend pas position sur ce sujet

L'enquété promeut la vente d'excedents (produits vendus
au rabais)

L'enquété ne prend pas position sur ce sujet

L'enquété promeut le don ou la récupération gratuite
d'aliments

L'enquété ne prend pas position sur ce sujet

L'enquété promeut le recyclage de matériaux organiques
y compris alimentaires (compost, énergie)

L'enquété ne prend pas position sur ce sujet

Tableau 5 Description des variables et des modalités utilisées pour la construction d 'une
base de données sur 110 enquétes
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La construction de ces catégories d’analyse ne doit pas faire oublier que les frontiéres
sont poreuses entre les différentes modalités prises par les variables, et que I’analyse réalisée
ici ne tient pas compte des variations dans le temps des pratiques des individus. Les catégories
pertinentes pour construire I’ACM ne sont pas forcément celles qui se prétent le mieux a
I’analyse qualitative. Par exemple, les membres du secteur public et du secteur privé sont ici
regroupés dans les secteurs d’activité (environnement, agriculture, etc.), mais je les ai ensuite
analysés séparément. Le codage de la base, pour une grande partie des variables, est influencé
par mon interprétation des entretiens. En outre, les catégories indigénes construites par les
organisateurs des dispositifs participatifs sur le gaspillage alimentaire ont influencé la
construction de catégories d’activités. Le but de ce codage n’était en aucun cas d’avoir une
valeur « objective » ou démonstrative, mais de mettre en visibilité des intuitions de maniére

davantage systématique.

Construction de PACM

La base de données construite a partir de ces variables, comprenant 111 individus pour
la France et 69 individus pour les Etats-Unis, m’a permis de réaliser une analyse des
correspondances multiples pour chaque cas national. Cette méthode permet de caractériser ce
que je définis comme le champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire. L’analyse montre
la proximité entre d’une part les types d’organisations et leurs activités (les variables
factuelles) et d’autre part leurs engagements et leurs actions sur le gaspillage alimentaire (les
variables d’interprétation), distinguant ainsi des groupes d’acteurs a partir de leur rapport au
gaspillage alimentaire. Les résultats confirment que le champ lutte contre le gaspillage
alimentaire recoupe des groupes d’acteurs distincts dont les caractéristiques tiennent

largement a leurs domaines d’appartenance préexistants.

Analysant le role des ACM pour I’identification de champs, Duval (2014) insiste sur
I’importance du processus de construction des ACM lui-méme, qui influence grandement le
résultat obtenu et la caractérisation des champs. Dans ce processus, j’ai choisi de ne pas
inclure les variables sociodémographiques, et d’analyser la structure du champ en fonction
des organisations impliquées et des activités réalisées. Les trajectoires individuelles ne sont
pas ici au cceur de mon analyse, le champ étant défini au sens interactionniste et non au sens
bourdieusien qui repose sur 1’analyse des positions sociales des individus. De méme, la
variable indiquant le degré de participation aux instances collectives de lutte contre le
gaspillage alimentaire n’est pas inclue dans I’ACM : elle sert a I’analyse de la coordination de

la lutte apres I’émergence de la cause (étudiée au chapitre II).
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J’ai aussi codé des variables que j’ai finalement exclues aprés avoir « testé » leur

utilisation dans I’ACM, entre autres (liste non exhaustive) :

Des variables sur les individus : les pratiques personnelles de consommation (une
notion difficile a coder a partir du récit des enquétés), 1’origine sociale (informations
collectées trop hétérogenes), etc.

Des variables sur les organisations: financements (corrélés au statut de
I’organisation, peu de données disponibles), position en amont ou aval du gaspillage
(inclus dans I’idée de générateur / utilisateur d’excédents), les quantités d’excédents
alimentaires concernées (corrél¢ a la taille de 1’organisation), etc.

Des variables sur la prise en charge d’excédents : caractére plus ou moins formel,
plus ou moins marchand (notions trop normatives), unités de mesure des excédents
(manque d’informations et corrélé au domaine de préoccupation : par exemple mesure
en CO2 pour les impacts environnementaux), etc.

Finalement, j’ai retenu les 13 variables actives présentées dans le tableau ci-dessus, 7 sur

I’activité et I’organisation a laquelle appartient chaque individu (variables factuelles), et 6 sur

les solutions qu’il promeut. Cela correspond au total a 38 modalités différentes.

J’ai réalisé I’ACM avec le logiciel R et I’interface « Explor » pour la mise en forme des

résultats.

Résultats et caractérisation du champ

L’ACM réalisée pour chaque pays (voir ci-apres) confirme que la lutte contre le

gaspillage alimentaire recoupe trois domaines de préoccupation, donc chacun correspond a un

type d’activité, d’organisations, ainsi qu’a une vision du gaspillage alimentaire et des actions

a mettre en place contre ce probléme défini comme tel.
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Pour la France, j’obtiens les résultats suivants :
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Figure 10 Analyse des correspondances multiples du champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire en France (n=111)

Ce graphique fait apparaitre la contribution des modalités par des points de taille
proportionnelle (& partir de 1 %). Selon Renisio et Sinthon (2014), une contribution est
considérée comme « forte » quand elle est supérieure a la moyenne (1/nombre de modalités),
soit ici 1/38 = 2,63 %.

L’axe 1 (horizontal) résume 20,9% de 1’'information. Sur cet axe, les variables avec les
contributions les plus fortes sont, dans une direction (gauche), celle du statut de I’organisation
(ou la modalité « organisation sans but lucratif » a une contribution de 7,8%) et celle
concernant 1’action de réduction des surplus (ou la modalité de ne pas mettre en place une
« optimisation des processus » a une contribution de 5,6%). Dans la direction opposée
(droite), la contribution la plus forte est celle du réle vis-a-vis des excédents alimentaires (la
modalité « générateur d’excédents » contribue a 7,5%) et le statut d’organisation a but lucratif
(5,28%). Je caractérise cet axe comme celui du contréle de la génération d’excédents

alimentaires : a droite, les acteurs des organisations qui contrélent cette production et
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cherchant a optimiser leurs processus, généralement des firmes privées, et a gauche les
organisations qui dénoncent le gaspillage ou visent a le réduire mais qui n’en ont pas le
contréle (ne sont pas propriétaires des excédents), généralement des organisations sans but

lucratif.

L’axe 2 (vertical) résume 12,2% de I’information. Sur cet axe, les variables avec les
contributions les plus fortes sont, dans une direction (bas), le rdle de « dénonciation » ou
« extérieur » vis-a-vis du gaspillage alimentaire (contribution de 9%) et le secteur de la
protection de ’environnement (6,7%). Dans la direction opposée (haut), il s’agit du role
d’« utilisateur » des excédents (contribution de 8,8%), le métier d’« entrepreneur » (8,5%) et
la vision du gaspillage alimentaire comme une inégalité d’acces a 1’alimentation (7,5%). Je
caractérise cet axe comme celui de la vision des excédents, distinguant en bas les acteurs qui
voient le « gaspillage » comme une nuisance qu’ils mettent en cause, un « déchet » (le réle de
plaidoyer et dénonciation) et en haut ceux qui voient le gaspillage alimentaire comme une

opportunité, principalement en termes alimentaires (vision aliment plut6t que déchet).

A partir de leurs positions sur ces deux axes, j’identifie 3 groupes d’acteurs appartenant

généralement a des domaines d’activité distincts :

e Les acteurs de I’environnement (zone verte) : vision des excédents comme une
utilisation inappropriée de ressources ou une pollution, mais peu de controle sur la
génération de ces excedents (réle extérieur) ; ce groupe inclut les organisations du
secteur de la protection de I’environnement, les individus au réle de plaidoyer,
dénoncant [’utilisation de ressources naturelles et promouvant des circuits
alternatifs ;

e Les acteurs de la production et de la distribution (zone bleue) : vision des
excédents comme une perte économique, avec un fort contrle de la génération
d’excédents ; ce groupe inclut a la fois les entreprises du secteur de la distribution et
de I’industrie agroalimentaire promouvant des actions de transformation et de vente
(vision du gaspillage comme opportunité), et celles du secteur de la gestion des
déchets promouvant le recyclage (vision du gaspillage comme pollution) ;

e Les acteurs de I’accés a I’alimentation (zone orange) : vision du gaspillage
comme une inégalité d’acces a I’alimentation, peu de contrdle sur les excédents ; ce
groupe inclut les organisations du secteur de I’aide alimentaire, les associations, les
petites organisations récentes dédiées au gaspillage alimentaire et les individus au
métier d’entrepreneurs.

Le champ du gaspillage alimentaire en France est donc constitué d’acteurs de ces trois

groupes, avec des approches différentes du gaspillage alimentaire.
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L’analyse réalisée sur le cas des Etats-Unis montre de fortes similarités :
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Figure 11 Analyse des correspondances multiples du champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire aux Etats-Unis (n=69)

L’axe 1 (horizontal), correspondant au controle de la génération d’excédents, résume
21,7% de I’information. Les variables avec les contributions les plus fortes sont celles
concernant I’action de réduction des surplus (ou la modalité d’« optimisation des processus »
a une contribution de 8,32%), le rble vis-a-vis des excédents alimentaires (la modalité
« générateur d’excédents » contribue & 6,47%) et la source de préoccupation liée au gaspillage
alimentaire (la vision en termes de pertes économiques et financiéres contribue a hauteur de
6,27%). Dans la direction opposée sur ce méme axe, ce sont les modalités d’organisation sans
but lucratif (5,66%) et d’activité dédiée au gaspillage alimentaire (5,06%) qui ont les

contributions les plus fortes.

L’axe 2 (vertical), correspondant a la vision des excédents alimentaires comme une
opportunité ou une contrainte, résume 15,7% de I’information. Sur cet axe, les variables avec
les contributions les plus fortes sont le statut (la modalité « secteur public » a une contribution

de 10,40%), le métier (la modalité « plaidoyer » une contribution de 10,5%) et le role de
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« dénonciation » ou « extérieur » vis-a-vis du gaspillage alimentaire (contribution de 8,60).
Dans I’autre direction, les contributions les plus fortes sont celles de la vision du gaspillage
alimentaire comme une inégalité d’accés a 1’alimentation (7,08%) et le métier d’entrepreneur
(6,12%). Le sens de 1’axe est inversé par rapport au graphique frangais, mais correspond a une

information similaire ; cette inversion ne change pas 1’interprétation.

Cette analyse fait ressortir une forte similarité du champ de la lutte contre le gaspillage
alimentaire entre les deux pays. La position des modalités de la variable du statut des
organisations constitue néanmoins une différence importante. La modalité « secteur public » a
une contribution tres forte aux Etats-Unis, et rattachée au role de « dénonciation » du
gaspillage alimentaire. En France, cette modalité est plus diffuse, le secteur publié étant
davantage impliqué, dans de nombreux secteurs, dans la lutte contre le gaspillage alimentaire.
Le role différencié de 1’Etat par rapport aux organisations privées et associatives sera analysé

plus en détail dans le chapitre Il portant sur la mise en politique du gaspillage alimentaire.

Pertinence et limites

L’usage de I’ACM pour I’analyse du champ de la lutte contre le gaspillage alimentaire
est principalement confirmatoire et illustratif : 1’analyse permet de renforcer des intuitions,
sans les prouver de facon représentative. Contrairement a la mobilisation qu’en font Renisio
et Sinthon (2014) dans leur analyse complémentaire a leur enquéte de terrain, je n’ai pas
utilisé¢ d’autres données pour trouver un autre regard sur mon terrain (j’utilise une base de
données constituée des enquétés). Il s’agit néanmoins, comme dans leur cas, d’éclairer le

terrain avec des données systématiques, sans opposer analyse qualitative et quantitative.
Plusieurs limites ressortent de la réalisation de ’ACM :

e [’analyse n’inclue pas certaines propriétés sociales des individus ;

e |l s’agit d’'une image de ces individus a un instant T, sans remonter dans 1’analyse de
leurs trajectoires sur le long terme (carriéres, changements d’activités et de vision).

e Les frontieres entre les modalités de certaines variables sont poreuses et non
superposables entre les deux pays. Par exemple, les secteurs gouvernemental et
associatif ne recoupent pas les mémes fonctions et les mémes réalités dans les deux
pays. Ceci est d’autant plus vrai pour des variables sociodémographiques non retenues
pour ’ACM : par exemple avoir une formation a I’environnement ne signifie pas la
méme chose en France et aux Etats-Unis ou les universités proposent des cursus
beaucoup plus éclectiques.
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L’ACM s’est néanmoins révélée un outil utile pour le processus d’analyse des
entretiens, plus encore que pour les résultats qu’elle offre en elle-méme. Réaliser la base de
données a permis d’analyser les caractéristiques et les approches des enquétés vis-a-vis du
gaspillage alimentaire de facon systématique et en limitant les biais d’interprétation. L’outil R
et ’interface « explor » permettent de visualiser de nombreux éléments sur les enquétés de la
base, comme [’illustrent les deux exemples suivants®’. L’outil permet de réaliser des

extractions similaires pour toutes les variables, non restituées ici.
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Figure 12 Métier des enquétés francgais positionnés dans leur groupe d’appartenance
(n=111)

67 Ces graphes font apparaitre des noms de code des individus enquétés qui ne correspondent pas a leur prénom
attribué dans la thése. Cette analyse ayant servi avant tout a I’exploration des résultats (et non a leur restitution),
je n’ai pas recodé la base utilisée sur R avec les « nouveaux » prénoms des enquétés.
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Le rdle de la concertation pour construire un cadrage commun

Il - Le réle de la concertation pour construire un cadrage
commun de la lutte contre le gaspillage alimentaire

Introduction du chapitre 11

Constatant en 2014 que le «gaspillage alimentaire »* est devenu un sujet de
préoccupation pour de nombreux d’acteurs, Romain, conseiller auprés du ministre francais
délégué a I’ Agroalimentaire Guillaume Garot, témoigne :

« C’est apparu comme un théeme important. [...] Du coup on a décidé d’en faire une

politique publique, une politique nationale de lutte contre le gaspillage alimentaire.
Et on a essayé de le faire en associant un trés grand nombre d’acteurs. »

(Entretien 50, Paris, février 2014)
Simplifiant ainsi a posteriori le choix d’inscrire le theme dans une politique, il fait référence a
la mise en place en 2012 du Pacte national de lutte contre le gaspillage alimentaire. Le
ministre 1’a chargé dans ce cadre d’identifier et d’inviter de multiples « parties prenantes »
afin de référencer des « solutions » contre le gaspillage et d’inspirer de bonnes pratiques. Aux
Etats-Unis, ce sont les membres de deux associations environnementales mobilisées sur le
sujet du gaspillage alimentaire qui ont décidé en 2014 d’organiser un « Forum zéro-gaspillage
alimentaire » (Zero Food Waste Forum)?. Celui-ci rassemble autant que possible les « parties
prenantes » (stakeholders) du sujet pour les faire travailler ensemble. Or, le chapitre | a
montré que les acteurs construisant et relayant la cause du gaspillage alimentaire, qualifiés
d’« Entrepreneurs » de la lutte®, poursuivaient des objectifs différents liés & la protection de
I’environnement, la production et la distribution alimentaires, et I’acceés a I’alimentation. Au
gré de leurs rencontres et discussions, comment ces acteurs négocient-ils leurs visions

différentes, voire divergentes, du gaspillage alimentaire ainsi nommé ?

Ce chapitre vise a mettre en évidence le rdle d’instances de participation et de
concertation, qualifiées de « dispositifs participatifs », dans la prise en compte de leurs
différents intéréts vis-a-vis de la lutte contre le gaspillage alimentaire. Ces dispositifs

réunissent les acteurs publics, les représentants de grandes firmes et d’organisations

1 Je reprends les expressions indigénes « gaspillage alimentaire » et « lutte » (sans guillemets par souci de
lisibilité) pour rendre compte des situations ou ces mots sont utilisés par les enquétés, révélant la fagon dont ils
formulent le probléme.

2 Pour simplifier I’écriture, il est question dans ce chapitre du « Pacte » et du « Forum ».

3 Ils constituent des « entrepreneurs de morale » au sens de Becker (1963), construisant la cause et promouvant
la lutte. Certains jouent le role d’« entrepreneurs-frontiére » au sens de Bergeron, Castel et Nouguez (2013) en
reliant les enjeux de différents domaines.
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professionnelles*, les militants associatifs et les fondateurs d’entreprises engagés sur le sujet
du gaspillage alimentaire, qui participent de facon volontaire. Il s’agit de faire apparaitre
comment la concertation leur permet de fagconner une vision commune du probléme et de ses
solutions. Le «cadrage » de I’enjeu décrit dans ce chapitre, selon la notion établie par
Benford et Snow (2000), est ce qui structure la mobilisation et I’action sur le sujet pergu
comme un probleme social. Les participants contribuent ainsi a structurer le champ émergeant

autour de cet enjeu au fil des années 2010, ou ils sont en interaction les uns avec les autres.

L’analyse porte sur les premiéres et principales instances de concertation nationales
dédiées au sujet dans les deux pays : le Pacte mené par les administrations de 1’ Agriculture et
de I’Environnement en France et le Forum organisé€ par des associations environnementales
aux Etats-Unis®. Elle reprend les résultats de I’article « Action publique et fabrique du
consensus » portant la lutte contre le gaspillage alimentaire dans les deux pays (Cloteau et
Mourad, 2016). L’étude est volontairement centrée sur ces instances nationales méme si des
collectivités locales ont mis en place des lieux de concertation localement au cours des années
2010. Ce choix tient a I’antériorité de ces dispositifs nationaux par rapport aux dispositifs
locaux, dont il n’existe qu’un ou deux cas dans chaque pays. Cela permet de mettre en
perspective les spécificités nationales sans faire 1’analyse de particularités propres a des

régions ou villes dans chaque pays.

Ce chapitre mobilise un corpus de littérature en sociologie politique et en sciences de
gestion dédié aux modalités de concertation, de négociation et de prise de décision entre les
représentants d’organisations publiques, de firmes, d’organisations non gouvernementales
(ONG) et de citoyens aux intéréts divers depuis les années 2000. Dans le contexte anglo-
saxon, Salamon (2002) a montré le caractére de plus en plus « collaboratif » de I’action
publique, a travers la notion de « gouvernance » entre de multiples « parties prenantes »
privées et publiques. (Aldrin et Hube, 2016) regroupent sous la notion de
« participationnisme » la maniere dont les autorités publiques, détenant le monopole de
I’édiction de 1’intérét général, ont recours a des dispositifs participatifs. Au niveau
international, Fouilleux (2013) et Bartley (2007a) ont étudié les tables rondes et les forums de

négociation thématiques, organisés par des acteurs privés et des organisations non

4 Qualifiés aussi de «représentants d’intéréts », les membres de ces organisations exercent leur activité de
représentation a titre professionnel (Laurens et Michel, 2012 ; Muller et Jobert, 1987).

5 L’accés a ces instances comme terrain de recherche est détaillé dans ’introduction générale de la thése. Les
données incluent ici I’observation de réunions pendant la durée du terrain, le suivi des discussions par courriel
(listes de diffusion), I’accés aux comptes-rendus des réunions antérieures, et des entretiens avec les participants
ainsi que des invités ayant choisi de ne pas participer.
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gouvernementales (ONG), notamment dans le cas du soja dit «responsable » et de la
certification des foréts et des vétements. Si ces dispositifs trouvent leur légitimité dans leur
caractere inclusif et la recherche de consensus, ces auteurs ont montré qu’ils bénéficient aux
organisations qui disposent initialement de davantage de ressources financieres, humaines,

sociales et culturelles.

En observant les coulisses du Pacte et du Forum, I’objectif de ce chapitre est de montrer
comment ils aboutissent a sélectionner les revendications et les propositions de certains
participants et a en écarter d’autres. La mise en perspective des deux cas nationaux révele au
cours du chapitre que, malgré 1’implication plus importante des administrations publiques en
France et des associations environnementales aux Etats-Unis, le cadrage commun adopté est
similaire dans les deux pays. Le processus de concertation qui se veut ouvert, comme dans les
instances internationales, tend a favoriser les organisations qui disposent du plus de
ressources et dont les intéréts sont les mieux structurés. Les fondateurs d’entreprises
récemment créées sur le sujet du gaspillage et les membres d’associations environnementales,
traditionnellement peu associés aux prises de décision politiques, parviennent néanmoins a se

maintenir dans les lieux de discussion et a y intégrer leurs visions de la lutte.

Une premiére partie retrace comment des acteurs publics et associatifs ont mis en place
des dispositifs de concertation dédiés au gaspillage alimentaire, et dans quelle mesure divers
acteurs y participent pour faire valoir leurs intéréts (A). Une deuxieme partie révele comment
les participants a ces instances négocient, construisent et diffusent un cadrage du probléme et
de ses solutions, d’apparence fédératrice (B). Une troisiéme partie interroge dans quelle

mesure les solutions qui se stabilisent bénéficient a certains au détriment d’autres (C).

A - L’organisation de la « lutte » . des mécanismes de concertation a
géometrie variable

A partir du Pacte national contre le gaspillage alimentaire en France et du Forum zéro-
gaspillage aux Etats-Unis, cette partie revient sur 1’organisation de la concertation autour du
gaspillage, défini comme un probléme public, durant les années 2010. La mise en perspective
des deux cas nationaux fait ressortir les inégalités d’implication, de représentation et
d’influence des invités ou participants a ces dispositifs, qui expriment et négocient leurs
visions parfois divergentes du probleme et de ses solutions. Apres avoir présenté le role
d’acteurs publics et privés, de divers domaines d’activité, dans la tenue des instances (1), ainsi
que leurs modalités de fonctionnement dans les deux pays (2), les sections qui suivent feront

ressortir leurs inégalités de participation et de représentation dans ces dispositifs (3).
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1) Des modalités d’organisation différentes pour la rencontre
d’acteurs publics et privés

En France, ce sont des administrations publiques du domaine de 1’agriculture et de
I’alimentation qui meénent le Pacte, alors que le Forum états-unien est organisé par des
associations® environnementales. Cette différence suggére que ces organisations ont ancré le
sujet du gaspillage alimentaire dans des domaines distincts, avec leurs objectifs et leurs
modalités d’action propres. Pourtant, I’analyse du Pacte et du Forum révele que dans les deux
cas, les organisateurs cherchent a agir conjointement avec un grand nombre d’acteurs. La
recherche de concertation est source de convergence entre les deux pays, malgré I’implication

plus importante des administrations publiques en France.

Les organisateurs se sont référés dans les deux cas au modéle britannique du Waste and
resources action program, le WRAP. Cette agence créée des le début des années 2000 réunit
régulierement des organisations publiques, des firmes privées et des associations pour trouver

des « solutions » a la réduction des déchets, notamment alimentaires.

Le Pacte francais porté par le ministére de I’Agriculture a partir de 2012

En France, le Pacte s’inscrit dans la continuité de politiques publiques menées par le
ministére de I’Environnement et par le ministére de 1’ Agriculture, qui se sont partagé le sujet
du gaspillage alimentaire de maniere parfois conflictuelle. La direction générale de la
Prévention des risques au sein du ministére de 1I’Environnement, ainsi que 1’Agence de
I’environnement et de la maitrise de 1’énergie (Ademe) qui est sous sa tutelle, ont conduit des
études sur le gaspillage alimentaire dés la fin des 2010 (voir chapitre I). Pourtant, c’est le
ministre délégué a 1’Agroalimentaire Guillaume Garot, sous la tutelle du ministre de
I’Agriculture Stéphane Le Foll, qui a mis en place le Pacte national de lutte contre le
gaspillage alimentaire en 2012. Affilié au Parti Socialiste, ce député de moins de 50 ans est
formé en lettres et dipldmé de Sciences Po. Il revient ainsi sur son engagement sur le sujet :

« Au ministere, je me suis dit "la-dessus il faut qu’on bosse”. [...] Donc j’ai mis mon
équipe a travailler la-dessus. Puis je me suis dit on va travailler avec tous les gens
les plus avancés sur le sujet. J'ai rencontré Tristram Stuart, etc. je voulais avoir une
vision des choses. Puis aprés on a mis en place le comité de pilotage, c’est passé
vite. Mais c’est d’abord une animation personnelle. J’avais été frappé par je sais

plus quoi. [...] Oui quelque chose comme ¢a, en lisant un papier... » (Entretien 125-
bis, Paris, juillet 2015)

6 Je traduis ainsi le terme de « non profit » ou organisation sans but lucratif.
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S’il ne rattache pas précisément son intérét sur le sujet a une source particulicre, il se référe
aux militants et a Tristram Stuart. Il a ensuite relayé et porté personnellement la cause, jouant

a son tour le role d’Entrepreneur de la lutte.

Le Pacte, mené par les membres du cabinet du ministre et des fonctionnaires de la
direction générale de I’Alimentation, 1’unique personnel administratif dédié a cette politique &
temps partiel, visait a « réduire de moitié le gaspillage alimentaire » d’ici a 2025. Il regroupait
pour cela une centaine de « partenaires » lors de réunions pluriannuelles dans les locaux du
ministére a Paris, principalement les représentants d’activités de production, de distribution
alimentaire, d’associations d’aide alimentaire, de collectivités locales ou encore d’associations
environnementales (présentés dans la suite de cette partie). Tous les participants devaient étre
invités formellement par le ministre, par une lettre a en-tétes et signée de sa main (voir Figure
14). Le conseiller de Guillaume Garot et un fonctionnaire de la direction générale de
I’ Alimentation assuraient le secrétariat des réunions (notamment les invitations, le choix des
themes abords en réunion, et la circulation des comptes-rendus). Des groupes de travail
portaient sur une petite dizaine de themes, et a abouti a partir des propositions de ces groupes
a la signature d’un engagement volontaire, le « pacte », en juin 2013. Les groupes ont
poursuivi leurs rencontres généralement trimestrielles les années suivantes’ (voir chapitre 11|

sur les moyens mis a disposition et les instruments adoptés).

Lorsque le poste de ministre délégué de Guillaume Garot a disparu en 2014 a la suite
d’un remaniement ministériel, le personnel administratif de la direction générale de
I’Alimentation a poursuivi I’organisation de réunions mais a une fréquence réduite. Le
ministére de I’Environnement a renforcé son role en 2014 et commandité conjointement au
ministere de I’ Agriculture une mission parlementaire sur le theme. C’est Guillaume Garot qui
a réalisé cette mission, cette fois en tant que député et non affilié au ministére de
I’ Agriculture. 1l a instauré un « comité de suivi et de pilotage » de cette mission en groupe
restreint tenant des réunions hebdomadaires. Ce comité est composé de Romain, son ex-
conseiller désormais chargé de communication pour le ministre de 1’Agriculture, d’une
Inspectrice générale mise a disposition par le ministére de 1’ Agriculture, de son équivalent a
I’Environnement, tous les deux a plein temps, ainsi que de membres de la direction générale
de I’Alimentation a 1’Agriculture, de la direction de la Prévention des risques a
I’Environnement, et de 1’Ademe (sous tutelle du ministére de 1I’Environnement). Le sujet,

ainsi partagé entre deux domaines d’action publique, occupe un rang secondaire pour les

7 Ces réunions se tenaient toujours au moment de la rédaction de la thése en 2018.
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deux. Les fonctionnaires désignés pour travailler sur le sujet s’occupaient au préalable de
sujets différents, comme le «Plan Ruches» pour la fonctionnaire du ministére de
I’Environnement, et estiment a cet égard disposer de moins d’expertise sur le sujet que des
acteurs mobilisés contre le gaspillage dans des associations environnementales et des start-ups

depuis plus longtemps.

Certaines propositions de Guillaume Garot ont été inscrites dans la « loi sur la transition
énergétique et la croissance verte » en 2015, administrée par le ministére de I’Environnement.
Cela confirme I’implication de ce dernier dans la politique de lutte contre le gaspillage
alimentaire. Pourtant cette politique reste aussi du ressort du ministére de I’ Agriculture qui a
formalisé la « gouvernance » du Pacte en 2016 : le ministre préside, les fonctionnaires de la
direction de I’ Alimentation pilotent et assurent le secrétariat, pendant que des représentants de
I’Ademe et du ministére de I’Environnement assurent un copilotage. Cette mise en politique
partagée du sujet entre les administrations de 1I’Environnement et celle de 1’ Agriculture les
poussent a cadrer le sujet comme un enjeu a la fois économique, agricole et environnemental,
tenant compte d’objectifs parfois difficilement compatibles. Pour cela, les deux

administrations soutiennent la mise en place de discussions et la prise de décision concertée.

Le Forum états-uniens organisé par des associations de protection de

I’environnement a partir de 2014

Aux Etats-Unis, ce sont deux associations environnementales qui ont organisé le Forum
zéro-gaspillage en 2014 : I’association de protection des ressources naturelles Natural
Resources Defense Council (NRDC) et la Northern California Recycling Association
(NCRA), axée sur le recyclage et la prévention des déchets. Pour la NRDC, 1’organisation du
Forum entre dans les missions de Sylvia, docteure en sciences et spécialiste des questions
d’agriculture et d’alimentation au sein de ’association depuis cinq ans. Pour la NCRA, le
theme est plus récent et entre dans le cadre de politiques de recyclage et de prévention des
déchets. Victor organise 1’événement en tant que membre du conseil d’administration
bénévole de I’association. Il travaille en parallele pour une collectivité locale californienne sur
leurs actions de prévention des déchets, apres avoir étudié les sciences sociales et
1’administration publique. Prés de 250 participants provenant de plusieurs Etats américains se
sont rendu aux deux journées de réunions a Berkeley, principalement les membres de
collectivités locales, de firmes du traitement des déchets, et d’associations environnementales

(étudiés par la suite). Les organisateurs ont rédigé un compte-rendu et des lignes de conduite
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(framework for action) qu’ils ont fait circuler aux participants fin 2014 (documents remis aux

participants, 2014).

L’agence fédérale Environmental Protection Agency (EPA) soutenait le Forum
financiérement, mais le programme de I’événement précisait qu’elle n’en était pas a
I’initiative : « aucun soutien de I’EPA n’est prévu, délibéré ou implicite ». Les principaux
financeurs du Forum, mis en valeur sur le programme de 1’événement en 2014 par la mention
de «sponsors niveau or », étaient I’EPA, plusieurs associations environnementales, des
collectivités locales (villes, comtés) et des firmes privées de collecte et de traitement des
déchets. L’EPA a un rdle de soutien fort mais est beaucoup moins impliquée que les
administrations francaises dans le Pacte, n’assurant ni le secrétariat des réunions, ni la
signature d’un engagement. La notion de « forum » refléte le fait qu’il s’agit d’un lieu de
discussion et de rencontre plus que d’une prise d’engagement par ses participants, a la

différence du Pacte.

Pour les rencontres suivantes du Forum, en 2015 a Austin (Texas) et en 2016 a Phoenix
(Arizona), Victor a organisé¢ I’événement directement au nom d’une association qu’il a créée
ad hoc, nommée EndFoodWaste. Il a établi des partenariats avec des associations d’aide
alimentaire, des collectivités locales et 1’Alliance de réduction du gaspillage alimentaire
(Food Waste Reduction Alliance) regroupant depuis 2011 les représentants de firmes de
I’industrie agroalimentaire, de la grande distribution et de la restauration, respectivement la
Grocery Manufacturers Association (GMA), le Food Marketing Institute (FMI) et la National
Restaurant Association (NRA). Le cadrage du sujet est ainsi progressivement élargi, d’un
enjeu essentiellement environnemental a un enjeu social et économique pour les firmes de
I’Alliance. Celle-ci organise en paralléle ses propres échanges, le partage d’information et des

rencontres, réservées a ses membres contrairement au Forum qui est ouvert.

En dehors des rencontres annuelles organisées dans différentes villes, les participants au
Forum poursuivent leurs discussions par courriel a travers une liste de diffusion, nommée
EndFoodWaste et administrée par Victor. De nombreuses discussions ont eu lieu en-dehors
des rencontres physiques, par cette liste de diffusion et par des appels téléphoniques et des
rencontres a distance lors de conférences audiovisuelles. Ces modalites, liées a la taille du
territoire, ont une influence sur la participation des acteurs. L’utilisation du courriel permet a
chacun de participer sans avoir a dédier du temps ou des frais de transport, lissant les

inégalités financiéres.
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Le Forum se rapproche de dispositifs de concertation internationaux, menés par des
organisations non gouvernementales. Dans le cas de la certification des foréts et du secteur
textile, Bartley (2003, 2007b) a mis en évidence que ces institutions trouvent leur Iégitimité

dans le rassemblement de firmes, d’ONG et d’acteurs publics.

Deux ambiances, une méme démarche de participation ?

Les administrations publiques sont beaucoup plus impliquées en France, ce qui donne
au Pacte un caractere plus institutionnel. Lors des réunions observées entre 2013 et 2016, la
majorité des participants portait un costume ou un tailleur, et prenait la parole a tour de réle

autour d’une table dans une salle de réunion du ministére.

REPRIGHE FRANGASE

MINISTERE DE UAGRICULTURE, DE L' AGROALIMENTAIRE ET DE LA FORET
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Figure 14 Des atmospheres différentes : nourriture issue des poubelles lors du Forum a
Berkeley (octobre 2014) et lettre d’invitation officielle au Pacte (janvier 2013)

Ce formalisme contraste avec 1’atmosphére décontractée du premier Forum, organisé
dans des locaux de I'université de Berkeley, ou la journée commengait par la diffusion d’un
film canadien destiné au grand public, Just Eat It8. Ce film présente les aventures d’un couple
qui vit pendant prés d’un an de nourriture récupérée dans des poubelles. A midi, 1’association
organisant le buffet y incluait de la nourriture encore consommable récupérée dans les

poubelles d’un supermarché local, avec le petit panneau indiquant « nourriture des

8 Film Just Eat It: a Food Waste Story, Baldwin, avril 2014.
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poubelles » (voir Figure 14). Une partie des participants, portant des tenues décontractée,
s’assoit directement sur la pelouse pour déjeuner au soleil. Lors des réunions pour le Pacte,
méme s’il n’y a pas de repas en commun ou méme de café a disposition, des relations de
confiance, voire des relations amicales, s’instaurent au fil des réunions régulicres. Il n’est pas
rare que des participants se donnent rendez-vous ou prévoient de déjeuner ensemble au
restaurant avant ou apreés les réunions. Le Forum états-unien a quant a lui pris une tournure
plus formelle les années suivantes, reflétant la mobilisation croissante sur le sujet. En 2015,
un réseau d’entreprises privées dédiées a la réduction des déchets (U.S. Zero Waste Business

Council) prenait part a I’organisation de I’événement dans un hétel étoilé.

Dans des atmosphéres qui restent assez différentes, le Pacte comme le Forum avaient
tous les deux pour but de permettre I’échange entre des acteurs étatiques et non étatiques des
domaines de la production et de la distribution alimentaires, de la protection de
I’environnement et de I’accés a I’alimentation. Cette similarit¢ dans [I’implication et la
reconnaissance d’acteurs non étatiques contraste avec la distinction opérée par Lascoumes
(2012) entre I’étatisme frangais et une tradition états-unienne pluraliste ou les lobbies sont
davantage professionnalisés et directement intégrés, en particulier dans le domaine de

I’environnement.

Dans les deux cas, méme si le Pacte est mené par des acteurs publics et le Forum par
des associations, ces dispositifs visent a la participation de représentants de firmes,
d’associations et de collectivités locales. Le cas du Pacte confirme le role croissant de la
concertation dans la construction des politiques publiques, comme I’ont retracé Aldrin et
Hube (2016). Son objectif n’est pas la « délibération » directe des citoyens directement qu’ont
étudiée Blondiaux et Sintomer (2002). Pour le Pacte comme pour le Forum mené par des
acteurs associatifs, c’est la représentativité des organisations et des secteurs d’activité qui est

au cceur de leur 1égitimité.
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Le tableau suivant (Tableau 6) résume certaines caractéristiques des deux dispositifs :

Dispositif Pacte national de lutte contre le Zero Food Waste Forum
gaspillage alimentaire
Périmetre France (participants francais) Etats—Unis (participants issus de 16
Etats américains et 6 pays)
Date de début 2012 2014
Organisateur Ministére délégué a I’agroalimentaire, |Association de protection des
puis direction générale de ressources (NRDC) et association de
I’ Alimentation promotion du recyclage (NCRA), puis
association dédiée EndFoodWaste
Modalités de Invitation par courriel des services du | Invitation par les associations et/ou
participation ministére de I’ Agriculture inscription payante en ligne
Principaux Représentants d’organisations Représentants associatifs, collectivités
participants professionnelles, représentants de locales, militants et citoyens,
firmes privées, représentants représentants de firmes privées
associatifs
Lieu de rencontre |Paris, ministére de I’ Agriculture ou Décidé annuellement (Berkeley en

direction générale de I’ Alimentation 2014, Austin en 2015, Phoenix en
2016), généralement dans des locaux
universitaires ou associatifs

Nombre de Environ 100 Environ 250
participants

Fonctionnement | Groupes de travail thématiques Groupes de travail thématiques et
trimestriels ou mensuels, rencontres panels lors d’une rencontre annuelle
semestrielles en comité élargi sur une ou deux journées

Tableau 6 Caractéristiques du Pacte francais et du Forum états-unien contre le gaspillage
alimentaire (Sources : observations et documents remis aux participants)

Dans les deux cas, méme si le Pacte est mené par des acteurs publics et le Forum par
des associations, ces dispositifs visent a la participation de représentants de firmes,
d’associations et de collectivités locales. Le cas du Pacte confirme le role croissant de la
concertation dans la construction des politiques publiques, comme ’ont retracé Aldrin et
Hube (2016). Son objectif n’est pas la « délibération » directe des citoyens directement qu’ont
étudiée Blondiaux et Sintomer (2002). Pour le Pacte comme pour le Forum mené par des
acteurs associatifs, c’est la représentativité des organisations et des secteurs d’activité qui est

au cceur de leur légitimité.

2) Du choix des invites au choix des discussions, une ouverture
limitée
Les organisateurs des dispositifs participatifs de lutte contre le gaspillage alimentaire
ont fait part de leur volonté d’identifier, d’inviter et de faire travailler ensemble « toutes les

parties prenantes » (stakeholders) concernées par les excédents alimentaires. En France et aux
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Etats-Unis, ils ont défini ces parties prenantes a partir de ce qu’ils désignent comme la
« chaine alimentaire », c’est-a-dire les étapes successives de production, de transformation, de
distribution et de consommation alimentaires, en y intégrant les activités d’aide alimentaire.
IIs construisent leur 1égitimité sur 1’idée d’exhaustivité et de « représentativité » de cette
chaine. Aux Etats-Unis, ils y ont associé davantage les activités de gestion des déchets

alimentaires et de protection de 1I’environnement.

Le role de secrétariat joué par les administrations publiques en France et par les
associations environnementales aux Etats-Unis reste non négligeable. Par le choix des invités
et des thémes de discussion, la fixation d’un ordre du jour, I’invitation des participants, et la
circulation des documents attenants, I’analyse révele qu’étre le secrétaire confére le role de

définition des enjeux légitimes et contribue en tant que tel a cadrer le sujet.

Une logique sectorielle de la représentativité ancrée dans la tradition
corporatiste en France

Au démarrage du Pacte, le ministre délégué a I’ Agroalimentaire Guillaume Garot et les
membres de la direction générale de I’Alimentation, malgré leur objectif d’ouverture et
d’inclusion, ont commencé par inviter les représentants traditionnels de chaque secteur.
Romain, conseiller du ministre, revient sur la maniere dont il a organisé les premiéres

réunions :

« La-dessus j'étais chargé de faire la liste de ces acteurs: j’ai pris les représentants
des producteurs agricoles, les représentants des transporteurs... Quand je dis
représentants je parle des syndicats. Les représentants des industriels, les
représentants des distributeurs, les représentants des associations caritatives, enfin
les représentants des consommateurs. Et puis parmi les différents acteurs, industriels
ou distributeurs, qui n’étaient pas représentés [non membres des syndicats
professionnels], on a pris ceux qu’on avait rencontrés et qui se disaient intéresses.
Par exemple, [il donne le nom de deux enseignes de supermarchés]. Dans un premier
temps, on avait oublié les associations de défense de [’environnement. C’est le
ministere de [’Environnement qui nous l’a dit. Et dans [’administration on avait
invite [’administration du ministere de [’Environnement et du ministéere de
[’Agriculture. Et tous ces gens ont répondu présents. » (Entretien 50, Paris,
février 2014).

En invitant les acteurs qu’ils ont 1’habitude de consulter ou dont ils ont les contacts, les
membres du ministére de 1’Agriculture organisant le Pacte reproduisent des agencements
« corporatistes », ou I’Etat entretient des relations de partenariat voire de réciprocité avec les

représentants d’intéréts du domaine agricole, organises par filieres depuis les années 1980

(Muller, 2000, 2004 ; Muller et Jobert, 1987). Ces auteurs parlent de corporatisme
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« sectoriel » dans la mesure ou les représentants d’intéréts disposant généralement du
monopole de la représentation sur leur secteur d’activité ou un segment de la société.
L’énumération des représentants contactés par Romain met en évidence cette logique
sectorielle dans le choix des invités, en renfort de 1’approche participative. Pour chaque
secteur, les organisateurs contactent en priorité les acteurs qu’ils connaissent — oubliant ainsi
les associations environnementales. La plupart des participants sont initialement des
représentants d’intéréts professionnels, au sein d’organisations représentant une profession
telle que les agriculteurs, une filiére telles que 1’industrie laitiére ou la transformation de
légumes, ou un secteur entier telles que 1’Agence nationale de I’industrie agroalimentaire

(ANIA) et la Fédération du commerce et de la distribution (FCD).

Dans cette logique sectorielle, les rapporteurs du Pacte ont mentionné spécifiquement le
souhait de faire participer le secteur agricole dans plusieurs comptes-rendus de groupes de
travail, des fin 2012 :

« les participants ont insisté sur la nécessité d'impliquer pleinement le secteur de la
production agricole et de la péche, acteurs essentiels de la chaine alimentaire. »
(Releve de décisions de la réunion du 19/12/2012 du groupe de travail « Relations
entre les partenaires », document remis aux participants).

L’ancrage institutionnel du sujet dans le domaine agricole et alimentaire a poussé a la
participation d’agriculteurs. Les organisateurs excluent au contraire les représentants de
certains secteurs, ou ne parviennent pas a les mobiliser. Dans la mesure ou ils se focalisent sur
la « chaine alimentaire », ils laissent de c6té par exemple le secteur de la publicité et celui du
transport qui ne concernent pas spécifiquement des produits alimentaires. Céline, jeune
ingénieure agronome qui a pris le relai de 1’organisation des réunions du Pacte au sein de la
direction générale de 1’Alimentation en 2014, indique qu’elle a invité les organisations
professionnelles de ces secteurs mais que celles-ci n’ont pas souhaité participer. Cette
difficulté a les mobiliser tient au fait que leurs représentants ne se sentent pas concernés par
un sujet émanant du ministere de I’ Agriculture. Contrairement aux organisations du domaine
agroalimentaire, leur ’activité n’est liée ni aux financements ni aux politiques du ministere,
avec lequel ils n’entretiennent pas de relations. Romain ne citait pas non plus le secteur de la

collecte et du traitement des déchets, non lié aux questions alimentaires.

Certains participants ont pu ensuite eux-mémes suggérer d’inviter d’autres acteurs, dans
une logique de cooptation et d’ouverture évolutive. Certains n’étaient pas conviés des le
départ et ont été invités par la suite, comme les associations environnementales que Romain

admet avoir « oubliées ». Elles lui ont été suggérées par les fonctionnaires du ministere de
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I’Environnement. C’est aussi le cas de Yoann, fondateur de la start-up francaise Eqosphere.
Créée en 2013, celle-ci a pour but de redistribuer les produits alimentaires invendus de
supermarchés a des associations d’aide alimentaire. Il a été contacté pour rejoindre le Pacte
fin 2013 aprés qu’un autre participant, représentant une association avec laquelle il travaille,
I’a suggéré au ministre. En permettant a des membres d’associations et des fondateurs de
start-ups de participer, le Pacte renouvele les modalités de la prise de décision corporatiste et
sectorielle. Certains enquétés considerent que le dispositif est plus ouvert que d’autres lieux
de négociation sur les déchets et I’alimentation réservés aux représentants d’intéréts

sectoriels®. La section suivante reviendra sur la répartition des participants®®.

Une démarche de mobilisation citoyenne aux Etats-Unis

Le Forum états-unien organisé a Berkeley en 2014 avait lieu sur deux journées : une
premiére journée ouverte au public, et une journée de groupes de travail thématiques en
comité réduit, réservée a des professionnels directement invités par courriel par les
organisateurs. Pour ces invités ainsi que les intervenants lors de panels le premier jour, la
NRDC et la NCRA ont contacté les membres de leurs réseaux et les organisations avec
lesquelles elles ont I’habitude de travailler. Pour la NRDC, il s’agissait d’associations
spécialisées dans 1’alimentation durable et la protection de 1’environnement, et pour la NCRA
les firmes du secteur des déchets et du recyclage. L’EPA qui sponsorisait 1’événement et
contribuait a I’organisation avait également mobilisé les collectivités locales engagées dans
des démarches de réduction des déchets. Contrairement au Pacte francais, les représentants
d’intéréts sectoriels étaient moins présents, méme si les représentants de I’industrie
agroalimentaire, la GMA, et ceux de la grande distribution, le FMI, participaient en tant que

membres de I’ Alliance de réduction du gaspillage alimentaire.

Compare a la France, davantage de militants et de citoyens avaient accés a ’invitation
et pouvaient s’inscrire directement en ligne en payant des frais d’inscription de 40 dollars. Si
le montant en lui-méme n’était pas a priori une barriére importante, le transport constituait un
frein a la participation des acteurs les plus lointains. C’est pour cette raison que Victor a
organis¢ le Forum au Texas puis en Arizona les années suivantes, pour varier 1’organisation.

L’observation de I’événement de 2014 indique que de nombreux militants et citoyens étaient

® Le récit des enquétés ne suffit pas cependant & déterminer le degré d’ouverture des dispositifs.

10 La liste des participants n’est pas publique, méme si j’ai pu en obtenir les contacts qui étaient visibles dans
certains courriels d’invitation. Je ne fournis pas cette liste par souci de confidentialité.
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présentst®. Par exemple, le militant Bob Greenfield?, dont le projet consistait a réaliser un
our du monde médiatisé en récupérant de la nourriture dans des poubelles, a fait le
t d d diat t de | t d d bell fait |

déplacement a Berkeley et participé aux discussions de la premiére journée ouverte a tous.

De nombreux participants au Forum travaillaient dans le secteur des déchets,
contrairement au Pacte en France. Cela tient au fait que la NCRA, association de la
prévention des déchets, a co-organisé 1’événement et fait circuler 1’information aupres de ses
membres et de ses partenaires. Les organisateurs ont accordé moins d’attention aux secteurs
de I’agriculture, trés peu représenté, et de la restauration, représenté indirectement par des

membres de 1’ Alliance.

Le tableau suivant (voir Tableau 7) donne une indication des principaux participants,
selon les catégories identifiées par les organisateurs. Il fait ressortir les similarités et

différences entre les deux pays, y compris les acteurs non représentés pour 1’un ou I’autre.

La variét¢ des activités des participants refléte 1’objectif de représentativité des
organisateurs : tous les secteurs qu’ils ont identifiés, malgré des dénominations différentes,

sont représentés par des firmes, des organisations professionnelles ou des associations.

11 Je n’ai pas obtenu cependant la liste des participants, qui était en copie cachée dans les courriels de
communication (contrairement aux invités du Pacte frangais). N ayant assisté qu’a 1’événement de 2014, je n’ai
pu observer la composition des Forum suivants & Austin et a Phoenix en 2015 et 2016.

12 \oir : http://robgreenfield.tv/foodwaste/ (consulté le 06/02/2018).
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Participants

Pacte (2013-2015)

Forum (2014)

Administrations
nationales

Ministere de I’ Agriculture
Ministére de I’Environnement et
Ademe

Ministére des Finances (et controle
de la concurrence)

Ministere de la Santé

Environmental Protection Agency
United States Department of
Agriculture

Collectivités locales

Directions régionales et
départementales de I’ Agriculture de
I’Environnement (surtout en Ile-de-
France)

Agences publigues et municipalités
chargées de la gestion des déchets
(surtout en Californie)

Agriculteurs

Fédération nationale des syndicats
agricoles et syndicats de filiéres

Peu représentés

Industries
agroalimentaires

Agence nationale de 1’industrie
agroalimentaire

Organisations par filiéres (légumes,
industrie laitiere)

Représentants d’industries

Organisation de filiere membre de
I’ Alliance (industrie laitiére)

Distribution

Fédération du commerce et de la
distribution

Représentants d’enseignes de
distribution

Représentants des marchés de gros

Food and Marketing Institute
Représentants d’enseignes de
distribution

Restauration
collective et
commerciale

Syndicats de la restauration et
hotellerie

Représentants de firmes de
restauration collective

National Restaurant Association
Représentants de firmes de
restauration collective

Aide alimentaire

Banques Alimentaires
Associations d’aide alimentaire

Feeding America
Associations d’aide alimentaire

Traitement des
déchets

Non représentées

Représentants de firmes de collecte
(waste haulers)

Start-ups

Fondateurs de start-ups

Développeurs d’applications (app
developers)

Associations
environnementales

France Nature Environnement

NCRA, NRDC
Associations d’alimentation durable

Consultants et

Cabinet de conseil ayant travaillé

Consultants indépendants

chercheurs pour la FAO et I’Union européenne

spécialisés Centre d’étude et de prospective

Associations de Participation irréguliére Non représentées
consommateurs

Tableau 7 Principaux participants au Pacte et au Forum

Ce tableau a été établi a partir de l’'observation des réunions et des documents de
comptes-rendus. Il fait apparaitre les participants les plus visibles, qui interviennent lors de
panels au Forum ou qui participent activement aux discussions du Pacte. Les catégories de
participants s appuient sur les catégories indigenes identifiées par les organisateurs. Les
résultats sont cohérents avec la liste établie par Cloteau (2014, p. 50) pour les participants
aux réunions du Pacte. Ces résultats sont néanmoins variables au fil du temps et les
informations collectées ne présentent pas toujours la liste des participants (ou invités).
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Les invités au Pacte et au Forum : analyse d’'un groupe de 110 enquétés

Afin de mieux cerner les caractéristiques des participants aux dispositifs participatifs de lutte
contre le gaspillage alimentaire dans les deux pays, j’ai réalisé une analyse a partir d’un groupe de 110
enquétés ayant participé au Pacte ou Forum — 71 en France et 39 aux Etats-Unis®®. La répartition par
secteur d’activité est la suivante (voir Figure 15), en proportion des enquétés qui ont participé aux
instances dans chaque pays :

Secteurs d'activité des participants

10%
] | []
. U =

Secteur public Agriculture ndustrie et Distribution Restauration Accésa Protection de Déchets Secteur

transformation 'alimentation l'environnement gaspiliage

W France MEtats-Unis

Figure 15 Secteur d’activité de 110 enquétés participant aux dispositifs de lutte contre le
gaspillage alimentaire en France et aux Etats-Unis

En France comme aux Etats-Unis, parmi les 110 participants étudiés, environ 40 %
appartiennent a des firmes privées, 25 % au secteur public, et 35 % a des associations. Une grande
partie a une activité dédiée exclusivement au gaspillage alimentaire, par son organisation ou son
poste. Aux Etats-Unis contrairement & la France, le secteur de la collecte et du traitement des déchets
était représenté. Je remarque parmi les enquétés francais une plus forte implication des représentants
de l'industrie agroalimentaire, de la restauration et de [’agriculture, ce qui fait mécaniquement
baisser le pourcentage de la distribution, pourtant trés présente en France autant qu’aux Etats-Unis.
De nombreux participants appartiennent a des associations d’aide alimentaire.

L’analyse des métiers des participants appartenant a ces différents secteurs (voir Figure 16 ci-
dessous) suggére que la plupart sont des entrepreneurs (au sens de fondateurs d’entreprises), ont un
role de « plaidoyer » pour des associations, ou de « responsables du développement durable » dans des
firmes de la production et de la distribution alimentaires. Ces catégories recoupent des postes, des
métiers et des activités multiples (voir présentation dans le chapitre | et son annexe). 1l est plus rare
gue les participants occupent des postes dits « opérationnels », ¢’est-a-dire supervisant ou réalisant des
activités de production, de vente ou de suivi de la qualité, liées aux excédents alimentaires sans
nécessairement traiter de gaspillage nommé comme tel.

B 11 s’agit de 110 enquétés qui étaient invités et/ou ont participé aux dispositifs participatifs (je qualifie cette
participation de modérée ou forte, voir annexe du chapitre I). Dans la mesure ou j’ai recruté ces enquétés en
contactant I’ensemble des participants au Pacte et au Forum (voir la méthodologie d’enquéte dans 1’introduction
générale), ils offrent une représentation de ces participants peu biaisée (je n’ai pas sélectionné certains plutdt que
d’autres, méme s’il existe un biais li¢ au fait qu’il s’agit de ceux qui m’ont accordé un entretien). Sans viser a
intégrer I’intégralité des participants, ce groupe en représente une large proportion en France : il inclut 71 sur
environ 150 participants au Pacte sur la période 2013-2015.

Thése IEP de Paris — 2018 174




Le rdle de la concertation pour construire un cadrage commun

Métiers des participants

45%
40%
35%

30%

25%

20%

15%

10%
in
O 0

X

Fondateur start-up Opérationnel Militant, plaidoyer Responsable
ou association "développement
durable"

B France M Etats-Unis

Figure 16 Metiers de 110 enquétés participant aux dispositifs de lutte contre le gaspillage
alimentaire en France et aux Etats-Unis

Sans généraliser ces observations, je remarque qu’une proportion légérement plus grande des
participants états-uniens a un métier d’entrepreneur ou travaille pour une association, en cohérence
avec le fait que le Forum est un dispositif plus ouvert organisé par des associations environnementales.
Les enquétés francais sont plus souvent des responsables de développement durable et des
représentants d’intéréts directement invités par le ministre ou cooptés par d’autres représentants
institutionnels, traduisant 1’héritage corporatiste des politiques du ministére.

Ces différences illustrent le cadrage différent du sujet selon les organisateurs des instances : aux
Etats-Unis, le sujet est davantage ancré dans le domaine des déchets et de la protection de
I’environnement, alors qu’il concerne surtout la production et la distribution alimentaires en France.

Une similarité dans le fonctionnement des groupes de travail : le cadre des
discussions pour un cadrage des solutions

Les organisateurs du Pacte comme du Forum ont mis en place des groupes de travail
thématiques. En choisissant I’intitulé des groupes et les sujets abordés, ils ont contribué a
cadrer le contenu des discussions. Ces thémes sont d’autant plus importants qu’ils ménent a
des décisions et des propositions d’actions. Aprés le Forum de 2014, les organisateurs ont
envoyé un questionnaire aux participants pour amender collectivement une feuille de route
(roadmap) et mettre en place des axes de travail sur des themes inspirés de ceux de la journée,
pour lesquels les discussions se poursuivent par courriel les années suivantes. En France, les
groupes de travail se réunissent avec un rythme soutenu, trois a quatre fois en six mois pour

chaque groupe soit un total d’environ 25 réunions pour le Pacte de janvier a juin 2013.
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Le tableau suivant (voir Tableau 8), établi a partir des observations4, révéle que les
themes sont étonnamment similaires dans les deux pays alors méme que les organisateurs
appartiennent d’un co6té au ministére de 1’Agriculture, et de 1’autre a des associations

environnementales :

Groupes de travail du Pacte (2012-2013)

Groupes et axes de travail au Forum
(2014-2015)

Indicateurs ; Mesure, évaluation et définition*

Mesure (Measurement)

Mobilisation et sensibilisation

Mobilisation des communautés et sensibilisation
(Community outreach/awareness)

Atelier technique sur les dates

Politiques publiques (Government)

Restauration collective*

Entreprises et prévention (Business and

Prevention) - Restaurants et industries (Food
Service Operators and Manufacturers)

Mise en relation des acteurs et partenaires, Mise
en cohérence des actions

Entreprises et redistribution (Business and
recovery)

Moyens techniques et logistiques* Technologies (Technology)

Non traité Gestion des déchets (Materials Haulers)

* Thémes qui ont été fusionnés avec les autres en 2013. En 2016, les intitulés et le contenu des
groupes de travail ont a nouveau été modifiés.

Tableau 8 Groupes de travail thématiques du Pacte et du Forum

Lors du Pacte comme du Forum, 1’un des axes de travail est la « mesure » et les
« indicateurs » du gaspillage : animés par les organisateurs eux-mémes, ces groupes
consistent a consolider un cadrage commun du sujet pour lui donner de la visibilité. Cette
focalisation sur la mesure dans les deux pays, analysée dans la suite de ce chapitre, révele
I’importance des définitions et des chiffres pour faire exister le sujet. Ogien (2010) et
Desrosiéres (2008) ont mis en évidence ces mécanismes de quantification pour d’autres

politiques publiques frangaises des années 2000.

Un axe de travail dans les deux pays porte sur la mobilisation, la « communication »
(outreach) et la « sensibilisation », selon les termes indigenes. Les organisations de protection
de I’environnement en France s’impliquent dans le groupe « Sensibilisation, éducation,
formation », présidé par le directeur de la fédération d’associations environnementale France
Nature Environnement (FNE). Des bénévoles du mouvement de sensibilisation au gaspillage
alimentaire Disco Soupe y ont participé & plusieurs reprises. Aux Etats-Unis, Leslie,
représentante de I’EPA, a mené un panel avec les représentants de collectivités locales
californiennes dans le but de développer les actions de prévention. En particulier, elle
encourage la diffusion de la campagne de communication Food : Too Good to Waste de

14 Sources : observations et feuilles de présence des groupes (documents non publics), 2013 et 2014.
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I’EPA, a destination des citoyens. De facon similaire dans les deux pays, ces groupes

promeuvent I’information et la communication pour mobiliser les citoyens.

En parall¢le de ces groupes visant a susciter 1’engagement citoyen, des groupes de
travail avaient pour objet de proposer des mesures réglementaires ciblant les acteurs
économiques. En France, les fonctionnaires du ministere ont mis en place dans un premier
temps des ateliers dédiés aux réglementations sur les dates de péremption (analysées au
chapitre 111). Les travaux menes dans le cadre du Pacte ont inspiré la mission parlementaire
menée par Guillaume Garot en 2015, aboutissant a des propositions législatives (qui seront
étudiées au chapitre 111). Aux Etats-Unis, un groupe de discussion du Forum était consacré
aux politiques publiques, afin d’étudier la possibilité de mesures réglementaires, coercitives
ou incitatives, au niveau local, étatique ou fédéral. Les membres de ce groupe,
majoritairement des collectivités locales et des associations environnementales, ont poursuivi

les discussions sur ces thémes et sur I’avancée des réglementations par courriel.

Des groupes de travail particuliérement actifs ont pris pour objet de trouver des
solutions techniques et logistiques pour réduire les quantités de produits jetés dans des
secteurs d’activité spécifiques. Des responsables du développement durable de firmes de
I’industrie et de la distribution ainsi que des fondateurs de start-ups dédiés a la réduction du
gaspillage se sont investis particulierement dans ces groupes dans les deux pays. En France, le
groupe « Moyens techniques et logistiques » était présidé par Elsa, responsable
environnement au sein de I’ANIA, et son rdle de rapporteur était assuré par Yoann, fondateur
de la start-up de redistribution Eqosphere (susmentionnée). Un groupe technique était
également dédié a la restauration collective, de méme qu’aux Etats-Unis. Se différenciant de
groupes transversaux, ces groupes renforcent la logique sectorielle dans la recherche de
solutions au probléme. Ni le Pacte ni le Forum n’ont cependant organisé de groupe de travail
spéecifique pour les questions agricoles: celles-ci sont traitées dans d’autres lieux de
discussion institutionnels. Surtout aux Etats-Unis, peu d’agriculteurs ont participé aux

réunions du Forum.

En outre, dans les deux pays, certains groupes de travail se sont focalisés sur la
réallocation de produits alimentaires non vendus entre des firmes et des associations d’aide
alimentaire. Aux Etats-Unis, Britney, fondatrice de ’association de sensibilisation Food Shift
créée en 2012, a animé un panel sur le theme de la redistribution (recovery) réunissant des
associations d’aide alimentaire, des associations environnementales et des entreprises du

secteur alimentaire développant des circuits de redistribution. A la différence de la France, un
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axe de reflexion était dédié au Forum a la collecte et au traitement des déchets en aval de la
« chaine » alimentaire, une question relativement absente des groupes de travail francais.
Cette différence tient en partie au fait que I’'une des associations a 1’origine du Forum est la
NCRA, historiqguement dédiée au recyclage des déchets, et que de nombreux sponsors
financiers de 1’événement sont des firmes de traitement des déchets. En France, le principal
représentant de 1’Ademe, responsable du traitement des déchets au niveau national, est
Alexandre qui est fonctionnaire au sein du service dédié a la consommation durable et a la
prévention des déchets a I’agence. Chargé du gaspillage alimentaire depuis trois ans, il
participe aux groupes sur la mesure et les indicateurs et aux actions de prévention plutdt qu’a
la promotion du recyclage. Le groupe « Mise en relation des acteurs » était centré sur la

redistribution d’aliments invendus.

En fin de compte, ces groupes de travail ont fixé un cadre aux discussions des le départ.
Les thémes et le cadrage des solutions apparaissent similaires dans les deux pays: la
quantification, la sensibilisation, et des solutions logistiques pour la redistribution, avec en

parallele des modifications réglementaires progressives.

3) Une participation et une représentation hétérogénes au sein
des discussions

Dans quelle mesure la concertation sur le gaspillage alimentaire, visant la participation
et la représentativité d’un grand nombre d’organisations dans les deux pays, leur a-t-elle
permis de promouvoir leurs approches du sujet et leurs propositions de solutions ? Henry
(2005) deécrivait comment les instances de concertation autour des risques liés a I’amiante,
dans le contexte francais des années 1980, avaient maintenu les rapports de force préexistants
et cristallisé les relations de domination entre les industries et les syndicats dont les
travailleurs étaient affectés. Il démontrait que les capacités d’investissement inégales des
représentants de ces organisations et la mise a I’écart des contestations contribuaient a un
cadrage du probléme légitimant 1’utilisation de ’amiante. Etudiant plus récemment les tables
rondes internationales sur le soja responsable et sur I’huile de palme durable, Fouilleux (2013)
a établi que les dispositifs de négociation entre acteurs aux intéréts divergents ne permettaient
pas la participation égale de tous. lls favorisent ceux qui disposent de ressources matérielles,
humaines et discursives supérieures, en 1’occurrence les grandes firmes et les ONG

partenaires.

Confirmant ces résultats éprouvés par la littérature, il s’agit de montrer ici que malgré

I’objectif de «représentativité » des organisateurs du Pacte et du Forum, les modalités de
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participation ont bénéficié aux organisations qui disposent de davantage de ressources et
d’une expérience des activités de représentation. Cependant, cette section révelera que des
militants et des entrepreneurs mobilisés contre le gaspillage, qui n’appartiennent pas aux
organisations dominantes, sont rentrés et se sont maintenus dans les instances. Leur capacité a
dialoguer et a faire valoir leurs intéréts tient & leurs compétences personnelles et
professionnelles, similaires dans les deux pays. Les résultats qui suivent s’appuient

principalement sur le cas du Pacte, avec 1’éclairage ponctuel du cas états-unien.

Le poids des grandes firmes et leurs représentants professionnels

Dans les secteurs agroalimentaires et de la distribution, en France, un petit nombre de
grandes firmes détiennent la majorité des parts de marché et sont regroupées dans des
organisations professionnelles. Il s’agit de I’ANIA pour I’industrie, de la FCD pour la
distribution et la FNSEA pour I’agriculture, ainsi que d’organisations spécialisées par filicres
(fruits et légumes, filiere laitiere, par exemple). Aux Etats-Unis, les organisations
professionnelles de I’industrie, de la grande distribution et de la restauration, respectivement
la GMA, le FMI et la NRA, représentent la grande majorité des parts de marché de ces
secteurs. Les associations redistribuant des aliments sont également structurées en réseaux, les
Banques Alimentaires en France et Feeding America aux Etats-Unis, dont la taille augmente
la 1égitimité dans les négociations.

Les organisateurs du Pacte ayant invité en priorité ces organisations, certaines firmes
bénéficient de double, voire de multiples représentations. Une multinationale francaise de
I’industrie agroalimentaire était représentée quatre fois — seulement trois physiquement — lors
des réunions du Pacte, en son nom propre et de par ses adhésions a des syndicats
professionnels dont les représentants se déplacent systématiquement. Boris, responsable du
développement durable et de la qualité des emballages pour une autre firme de
I’agroalimentaire du secteur laitier, explique que sa firme n’était pas représentée directement :

« Nous on n’a pas les moyens d’envoyer quelqu 'un, c’est ['interpro. [...] Ce sont des
discussions qu’on a via I’ATLA [syndicat de la transformation laitiére], pas [notre
marque] en tant que telle. » (Entretien 205, région parisienne, septembre 2015).
Sa firme est aussi membre de ’ANIA. Les commerces de petite taille n’appartenant pas aux
syndicats professionnels de la distribution ne sont pas aussi directement ou fréquemment
représentés, souvent faute de pouvoir se déplacer pour assister aux réunions. Comme I’a
montré Offerlé (2013) les firmes de taille moyenne sont « sous-représentées » y compris

lorsqu’elles sont membres d’organisations professionnelles.
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Tous les points de vue exprimes lors des discussions ne sont pas equivalents, dans la
mesure ou certains participants représentent indirectement plus de 40 000 entreprises et
d’autres leur start-up de deux salariés. Faisant référence a une firme concurrente de la sienne
dans la filiere laitiére, Boris expliquait :

« [Leur firme] a le poids et la force suffisants pour se permettre ca. [...] En volume,
ils pesent tout le poids car c’est leur voix qui compte. Aujourd’hui si le produit
laitier frais va bien c’est car [leur firme] va bien. Ils peuvent imposer des choses. »
(Entretien 205, région parisienne, septembre 2015).
Fortes de leurs ressources économiques, les firmes dominantes proposent — ou blogquent — des
actions de lutte contre le gaspillage alimentaire au cours des discussions. La firme mentionnée
par Boris a ainsi refusé en 2014 I’évolution des modalités de fixation des dates de péremption
sur les produits de sa marque (voir I’analyse des dates au chapitre IV). Pour des organisations
de petite taille ou aux ressources insuffisantes, au contraire, il est difficile de dédier les
moyens nécessaires a accéder au lieu des réunions, a plusieurs centaines de kilomeétres dans
certains cas (les trajets n’étant pas pris en charge par les organisateurs) ou de consacrer une
demi-journée pour chaque groupe de travail. Les participants occasionnels ne disposent pas de
toute 1’information sur les réunions passées et tissent moins facilement des liens avec les

autres participants, ce qui limite leur capacité a s’impliquer dans les discussions.

S’ils sont représentés par I’intermédiaire de leurs syndicats, les agriculteurs ont peu
participé directement. Pour les agriculteurs habitant souvent loin de Paris, 1’organisation des
réunions au ministere et sur de longs horaires étaient des freins a la participation, d’autant
plus qu’un grand nombre d’agriculteurs ne percoivent pas les pertes comme du gaspillage®®.
Ma propre difficulté a obtenir des entretiens avec des agriculteurs dans le cadre de ma
recherche, dont la plupart n’a pas donné suite a mes sollicitations méme sans refuser
directement, confirme qu’ils ne considérent pas forcément leurs productions non récoltées

et/ou non vendues comme un probléme, ou du moins pas comme un probléme évitable.

Les organisations et les réseaux professionnels qui représentent de grandes firmes
disposent, de plus, de ressources matérielles et humaines dédiées a la représentation, par

opposition a des petites organisations.

15 Je n’ai pas pu recueillir les témoignages directs d’agriculteurs invités au Pacte, mais 1’étude menée par
I’ Ademe en 2015 montre qu’ils ne pergoivent pas les produits jetés comme du « gaspillage ».
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Durant mes observations des réunions, leurs porte-paroles s’expriment :

Extrait de carnet de terrain : Les tables sont positionnées en cercle dans une grande
salle au sous-sol de la direction générale de /’Alimentation. [...] Les mémes
personnes reprennent la parole plusieurs fois. Florian, représentant de la FCD,
évoque le projet don de produits de « marque distributeur » de la part de magasins
de grande distribution. Visiblement d’autres participants ne sont pas au courant de
|initiative et chuchotent dans la salle. Personne ne lui pose de question directement.
[...] Un entrepreneur cherchant a développer un systéme de codes-barres
« intelligents » explique son projet. Florian prend la parole pour souligner les
impossibilités techniques de sa proposition. (Observation 50, Paris, mai 2014)
Comme Florian, les représentants d’organisations professionnelles ont les compétences,
I’expérience et I’habitude des relations publiques et de la communication institutionnelle, qui
constituent leur activité professionnelle principale, alors que d’autres participants ajoutent
cette activité a d’autres fonctions'®. Cela leur permet d’affirmer leurs points de vue lors des

réunions.

Des formes de domination semblent en outre s’exercer en-dehors des discussions, ce
que confirme le cas états-unien ou les rencontres sont moins fréquentes. En France, Guilhem,
diplomé d’histoire et de relations internationales et chargé des relations publiques pour le

réseau des Banques Alimentaires ayant participé a la plupart des réunions, plaisantait :

« Tout se passe avant et aprés. Le ministre doit se prendre tous les coups de fil ! »

(Entretien 52, région parisienne, février 2014).
Ces « coups de fil » sont le fait d’organisations qui ont la capacité de contacter directement le
ministre. Les organisations professionnelles telles que la FNSEA, I’ANIA et la FCD
rencontrent le personnel du ministere de 1I’Agriculture de maniére routiniére. Ils sont en
contact pour des consultations publiques et des appels & projet en-dehors du Pacte. Aux Etats-
Unis, les organisations professionnelles comme la GMA, le FMI et la NRA ont été invitées au
Forum méme si elles ne sont pas au cceur du dispositif. Elles se rencontrent entre elles dans le
cadre de 1’Alliance et n’ont pas de compte a rendre aux associations environnementales ni
méme a I’EPA sur le sujet. Victor rappelait :

« Il y a tellement d’emprise sur les gouvernements par les grandes entreprises ici.

[...] Ce sont des grosses structures, c’est pas facile de les faire bouger. »
(Entretien 102-bis, Californie, novembre 2014).

16 Ces résultats ont été finement mis en évidence par Cloteau (2014) dans son analyse du Pacte : ils sont habitués
a ce type de réunions, a porter un costume, a faire des tours de table et prendre la parole au bon moment, a
prendre des notes.
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Victor faisait référence a leur opposition récente a une taxe sur les sodas. Dans les deux
pays, ’emprise de grandes firmes de la distribution et de I’industrie agroalimentaire dépasse

le cadre visible des discussions.

Une représentation éclatée de la «société civile » : entre manque de
ressources et manque d’adhésion

Selon les ressources dont ils disposent et les intéréts qu’ils défendent, certains invités ne
se rendent pas aux reéunions ou ne participent pas aussi réguliérement aux dispositifs

participatifs, d’autant plus lorsqu’ils n’adhérent pas a la notion de gaspillage alimentaire.

Les associations représentant les consommateurs ont peu participé au Pacte, méme si
les organisateurs souhaitaient les associer. Ils intégraient les «consommateurs » ainsi
désignés, percus comme un ensemble homogene, a leur recherche de représentativité de la
« chaine » alimentaire. Les principales associations frangaises ont refusé I’invitation au Pacte
en 2012 et 2013. J’ai moi-méme recu ce court message, sans indication supplémentaire, en

contactant le représentant de 1’une de ces organisations pour un entretien :

« Madame, Malheureusement, mon emploi du temps ne me permet pas de répondre a

ce type de demande. Bien cordialement » (Courriel recu en mars 2014).
D’apres les informations auxquelles j’ai pu accéder, cette organisation n’a que deux salariés et
peu de bénévoles. Ces associations défendaient historiquement les consommateurs-
travailleurs, par des liens resserrés avec les syndicats en France. Cohen (2003, p. 346) a décrit
leur prise de position pendant les années 1960 et 1970 aux Etats-Unis pour défendre les
«victimes » de scandales sanitaires. Aujourd’hui, les associations de consommateurs aux
ressources en diminution se mobilisent principalement sur la sécurité alimentaire et les prix

pour protéger les consommateurs, des sujets auxquels elles ne rattachent pas le gaspillage.

En leur absence, ce sont des associations environnementales et d’aide alimentaire qui
remplissent le r6le de représentation de la « société civile » recherché par les organisateurs du

Pacte.
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Thierry, représentant ’association FNE lors des réunions, expliquait lors d’un entretien

en 2014 comment il avait insisté pour participer :

« Les GT [groupes de travail] avaient déja commencé, ils étaient annoncés et nous
n’en étions pas. On s est signalés. Je pense qu’il [le conseiller de Guillaume Garot]
considérait que les asso de consommateurs étaient déja suffisantes et que c’était pas
la peine d’amener des indiens écolo dans le débat, soit parce que le bruit qu’on avait
fait les faisait grincer, ce qui est trés possible. Je pense qu’ils nous avaient repéres
mais ne souhaitaient pas particulierement nous associer. [...] FNE ne voulait pas
signer le Pacte des le début, on considérait qu’il y avait un engagement mais que
c’était surtout de la com’. Tout le monde disait "juré craché, on va le réduire” mais
il n’y avait pas d’état des lieux, d’engagements sur des choses précises. [...] On ne
signe pas un chéque en blanc. On veut pas non plus ne pas apparaitre, on ne veut
pas étre a l’écart, mais on veut s’assurer que ¢a avance. » (Entretien AY Paris,

février 2014).

Mobilisée sur le sujet depuis 2009, FNE a fait le choix de participer au Pacte, d’autant plus
que deux employées de I’association travaillaient sur le sujet a temps partiel et a plein temps
en 2014. L’objectif de 1’association est de maintenir un cadrage de I’enjeu conforme avec la

protection de I’environnement.

D’autres associations n’ont pas participé car elles ne partageaient pas la vision du Pacte.

La directrice depuis moins d’un an du Centre national d’information indépendante sur les

déchets (devenu Zero Waste France en 2015) apres des études de sciences politiques, Julie, a
refuseé de se rendre au Pacte :

« On n’est pas des spécialistes du gaspillage alimentaire en tant que tel. Pour nous

le gaspillage alimentaire c’est une des cartes parmi d’autres cartes parmi d’autres

actions qu’on peut mettre en ceuvre dans une démarche zéro waste par exemple.

Nous on a plutét une vision globale prévention des déchets. [...] Gaspillage

alimentaire et méthode de distribution et chaine de distribution, c’est super lié. Donc

nous c’est pour ¢a que on va plutot remettre en cause tout le systeme actuel que

d’aller se creuser la téte pour savoir comment on il faudrait plus adapter telle ou

telle chaine... [...] Et nous notre position c’est presque plutot de dire “ok c’est bien,

travaillez sur le gaspillage alimentaire, mais oubliez pas le reste". » (Entretien 51,
Paris, février 2014).

Sa décision de ne pas participer tenait aussi compte du fait que I’association FNE était
déja présente, assurant la défense d’objectifs environnementaux. Plutdt que de participer au
Pacte, Julie participe a des instances sur la gestion des déchets au ministére de

I’Environnement, moins ouvertes que le Pacte a des acteurs non traditionnellement associés

aux discussions. Elle considére qu’il est important de participer & minima aux instances

17 La retranscription intégrale de cet entretien a été obtenue auprés d’ Arméle Cloteau.
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participatives pour faire entendre une position marginale (un réle d’entrepreneur de morale

qu’elle laisse a FNE dans le cas du gaspillage) :

« Ce qu’on peut faire de l’intérieur, c’est au moins participer a ces instances-la pour
pousser les sujets, parce que parfois, enfin ¢ est fou, on n’imagine pas, mais parfois
les gens du ministére qui sont chargés de rédiger ces plans [de prévention des
déchets], ils ne savent pas juste qu’il existe telle ou telle initiative, que [’on pourrait
pousser... Et puis a d’autres moments, ils savent trés bien mais il y a les industriels
qui font pression [...] si nous on n’est pas la pour jouer le contrepoids, il n'’y a pas
de représentation de [’intérét général [...] De toutes fagcons bosser en assos, en
ONG, et particulierement dans le secteur de [’environnement, ¢a peut étre deprimant
[rire] [...] Le seul moyen de se motiver tous les jours pour le boulot c’est de se dire,
'si j’étais pas la, ce serait encore pire’ [rire]. » (Entretien 51, Paris, février 2014).

Par cette conclusion désabusée, Julie souligne 1’inégalité des rapports de force entre les

participants aux discussions sur les sujets environnementaux.

Les représentants du mouvement anticapitaliste Food Not Bombs (présenté au
chapitre 1), dans une petite ville frangaise, ont diffusé des tracts faisant référence a la politique
publique du Pacte national dés 2013. Reliant la «société capitaliste » a la «société de
gaspillage », le tract dépeint la politique nationale de lutte ainsi (voir Figure 17 ci-dessous) :

« RIEN sur le systeme productiviste intensif et l'industrie agro-alimentaire [...],
TOUT sur ['individu-consommateur responsabilisé a outrance ».

Dés ayjourd’hui et avant qu'il ne soit brop bard, nous devons remettre en
cause, dans notre vie de tous les jours, tout ce qui nous pousse a cautionner
ce sysbéme et apprendre 2 vivre sans ses gadgets inutiles, ses aliments dénabu-
rés, ses divertissements abrutissants.
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Figure 17 Tract du mouvement Food Not Bombs a Besancgon (septembre 2013)

Thése IEP de Paris — 2018

IL N’Y A PAS D’ALTERNATIVES :
POUR ARRETER LE GASPILLAGE,
IL !'AU'I‘ ABOLIR LE CAPI'I‘ALISME g

s’ro MAIL:
RE resto-trottoir@herbesfolles.org 3 |,Em,,|,,= uulndnhm
BLOG: 5 rue Marulaz, Besangon,

restotrottoir.blogspot.fr Ie 1 mercredi du mois 3 198

184



Le rdle de la concertation pour construire un cadrage commun

Les membres de cette association n’ont pas participé et n’étaient pas invités au Pacte.
IIs remettent en question le cadrage de ’enjeu : le probléme (lien avec la société capitaliste)

ainsi gque ses solutions (responsabilisation du consommateur).

Au fur et a mesure que certains participants cessent de se rendre aux réunions, la
composition du Pacte évolue. Selon Cloteau (2014), durant le Pacte de 2012 a 2014, la
proportion de transformateurs et de distributeurs ne cesse d’augmenter alors que celle des
associations environnementales et des producteurs agricoles décroit. La situation de non-
engagement ou de désengagement se renforce d’elle-méme dans la mesure ou moins les
invités participent aux discussions et contribuent & construire le cadrage du probléme du

gaspillage, moins ils partagent I’approche commune du sujet et souhaitent participer.

Des entrepreneurs progressivement reconnus comme participants

légitimes
Contrairement aux invités qui se sont progressivement désengagé des instances, les
fondateurs d’associations et de start-ups récemment dédiées au gaspillage alimentaire sont
parvenus a s’insérer et a se maintenir dans les dispositifs, aux co6tés des représentants
d’intéréts et des responsables du développement durable de grandes firmes. Parmi 110
participants étudiés, plus de la moitié des participants états-uniens et environ 40 % des

francais représentaient une start-up, une association voire un projet en cours créés apres 2010.

En France, les membres du mouvement Disco Soupe ont participé aux réunions et aux
groupes de travail du Pacte, pour accéder aux informations, se rendre visibles, et promouvoir
leur vision de la lutte contre le gaspillage. Début 2013, deux membres du mouvement,
Quentin et Praveena, écrivaient sur un compte-rendu d’une réunion du Pacte diffusé en
interne!® :

« Le tout était trés flottant, un ordre du jour pas vraiment tenu et des syntheses qui
zappaient beaucoup de ce qui était dit. Donc on a mis les pieds dans le plat ! [...]
Quentin a proposé des trophées pour les meilleures initiatives anti gaspillage [le
compte-rendu inclut un lien vers les "Trophées de 1’agriculture durable™]. L idée a
été zappée. Praveena en a remis une couche [...] On a remis les orteils dans le bol

[...]. On a été suivi par Ekosphere [sic.]. » (Compte-rendu de la réunion du Pacte du
15/02/2013, Document interne de 1’association Disco Soupe, accéde en ligne).

Ces militants ont mis en avant leurs compétences en matiere de sensibilisation et de

mobilisation en particulier sur le gaspillage alimentaire, des compétences recherchées par les

18 Je n’ai pas assisté a cette réunion (précédant le début de ma thése) mais j’ai eu accés au compte-rendu dans la
documentation interne de Disco Soupe, en tant que membre du mouvement. Les auteurs de ce compte-rendu sont
maintenus anonymes (et je n’ai pas conduit d’entretiens avec eux).
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organisateurs du Pacte. lls ont également recu le soutien de la start-up Eqosphére fondée par
Yoann. Des alliances semblent ainsi émerger entre les militants et des entrepreneurs, face aux

représentants traditionnels d’intéréts sectoriels.

Les militants ont gagné en visibilité en saisissant le Pacte comme une opportunité.
Marion, trentenaire engagée depuis sa création dans ’association Disco Soupe et diplomée
d’école de commerce, évoquait la « force de mettre tout le monde autour de la table ». Elle
racontait une réunion de 2h50, de son point de vue peu efficace et trop formelle, mais qui
aurait contribu¢ a la création d’un partenariat entre Disco Soupe et une enseigne de
distribution (Entretien 7, Paris, novembre 2013). Sa critique des modalités de discussion tient
au contraste avec les réunions dont elle a I’habitude par ses expériences dans 1’entreprenariat
social. Elle considére néanmoins que leur contenu et les relations établies I’ont aidée a passer

a I’action, légitimant I’approche participative du Pacte.

Les organisateurs des instances ont encouragé la participation d’entrepreneurs et de
militants pour légitimer leurs décisions lorsque ces derniers détenaient des connaissances
spécifiques liées a leur mobilisation plus précoce sur la cause du gaspillage. Par exemple,
Disco Soupe détient un retour d’expérience sur des modalités de sensibilisation auprés du
grand public. En 2016, Jérémie, le fonctionnaire de la direction générale de 1’ Alimentation
succédant a Céline pour I’organisation du Pacte, racontait a I’occasion d’un échange informel
la présence de membres de Disco Soupe a I’ Assemblée nationale lors d’une séance concernant
les réglementations sur le gaspillage alimentaire :

« lls étaient la avec des pantalons fleuris et des perruques ! » (Observation 106,
Paris, octobre 2016)
S’il sourit au regard du caractére visiblement non conventionnel du groupe, il I’a sollicité a
plusieurs reprises pour bénéficier d’informations sur la maniere dont il a établi un partenariat
avec des supermarchés donnant leurs fruits et Iégumes. La proximité de leurs trajectoires
sociales — plusieurs membres de Disco Soupe étant diplomés d’école de commerce, Jérémie

étant ingénieur, et a peu pres du méme age — facilite ces relations.

En France, Yoann, qui se rend a quasiment toutes les réunions du Pacte, a été choisi par
le conseiller du Ministre pour présider le groupe de travail dédié a la « Mise en relation entre
partenaires » et modere les discussions pour un autre groupe.

Extrait de carnet de terrain : Yoann mene la réunion. Il fait un tour de table et
semble connaitre les participants. Il demande de s’en tenir a ['ordre du jour. Il

donne de temps en temps des conseils sur les modalités du don. (Observation 50,
Paris, mai 2014)
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Yoann mobilise ses connaissances et son expérience, reconnues et appréciées par la
plupart des participants. Pour Disco Soupe et d’autres associations dont les participants ne
sont pas présents de fagon réguliére, il est moins facile d’émettre des propositions et
d’influencer les décisions. Les créateurs d’activités spécifiquement liées au gaspillage
alimentaire sont ainsi progressivement reconnus par les organisateurs comme des participants

[égitimes au sein des dispositifs.

Aux Etats-Unis, dés 2014, les organisateurs du Forum états-unien ont intégré la
catégoric de développeurs d’applications pour téléphone (app developpers) dans les
différentes catégories d’organisations qu’ils identifient et cherchent a rassembler, au méme
titre que les restaurants ou la grande distribution. Jonathan Bloom, journaliste, écrivain et
auteur d’un blog sur le théme depuis 2010, menait un panel présenté de la fagcon suivante par
les organisateurs du Forum sur le programme de 1’événement :

« Zapper le gaspillage alimentaire : des entrepreneurs utilisant les technologies
pour réduire et récupérer (recover) : cette session d’une heure donne la parole a des
entrepreneurs avec des avancées technologiques et des solutions passionnantes face
au probleme massif du gaspillage alimentaire ». (Document remis aux participants)
Huit start-ups et associations y présentaient leurs activités ou des projets encore en cours de
développement. Les réalisateurs du film Just Eat It, visionné en introduction de la premiére
journée a Berkeley, sont sollicités dans un panel : leur « expertise » consiste a avoir mangé de
la nourriture récupérée dans les poubelles pendant plusicurs semaines, ce qu’ils racontent a

’assistance.

Comme lui, des fondateurs de start-ups et d’associations récentes utilisent les dispositifs
pour mettre en visibilité et saisir des opportunités de développement de leurs activités. Ils
obtiennent finalement une place non négligeable dans les discussions, de sorte que les
dispositifs participatifs ne reproduisent pas uniquement des arrangements de type
néocorporatiste. A la différence des discussions étudiées par Henry (2005) pour le cas de
I’amiante, des acteurs qui ne sont ni les représentants traditionnels de leurs secteurs ni des
« scientifiques », tels que les toxicologues et biostatisticiens, ont acquis la légitimité
nécessaire pour entrer dans les dispositifs et a influencer les débats. Cette ouverture contribue

en retour a légitimer les dispositifs investis par les principaux représentants sectoriels.
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Des caractéristiques sociales propres aux acteurs de la lutte

La notion de « pacte » évoque étymologiquement un accord entre des membres d’une
méme famille ou d’un méme groupe pour régler des intéréts. Cloteau (2014, p. 58) a décrit le
Pacte comme un « engagement homogame » entre signataires aux propriétés sociales a bien
des égards similaires. D’aprés les observations du Forum comme du Pacte, les participants
sont majoritairement de jeunes professionnels (autour de 30 ans) avec un niveau d’études

¢levé dans les sciences de gestion et de I’environnement.

A partir d’un groupe de 110 participants au Pacte et au Forum'®, j’observe que plus de
la moitié a moins de 35 ans dans les deux pays, et pres de 70 % a moins de 45 ans. Dans les
deux cas, la proportion homme-femme est équilibrée avec 55 % de femmes. Cette relative
parité cache des différences sous-jacentes, par exemple dans la répartition des participants en
fonction de leurs métiers et de leur formation. En France comme aux Etats-Unis, la proportion
de femmes est beaucoup plus élevée pour les métiers de responsable développement durable
(8 sur 10 aux Etats-Unis, et 15 sur 26 en France) et les roles de plaidoyer au sein
d’associations, alors que la proportion d’hommes est plus élevée pour les postes opérationnels
(incluant les ventes, la production, la qualité) et les entrepreneurs a la té€te d’associations et de
start-ups (les deux-tiers dans les deux pays). Ces caractéristiques tiennent a celles de la
population occupant ces métiers et ne sont pas a priori spécifiques au cas du gaspillage
alimentaire. Néanmoins, la nouveauté du théme de I’environnement et a fortiori du gaspillage
alimentaire et donc des postes et des organisations qui y ont été spécifiguement dédiées, ainsi
que son caractere secondaire par rapport a d’autres thémes pour les organisations
préexistantes qui ’ont récemment pris en compte, explique la faible séniorité des acteurs

travaillant sur le sujet — caractérisés par leur jeune age, et une forte proportion de femmes.

Une caractéristique remarquable des participants aux dispositifs participatifs étudiés,
dans les deux pays, est d’avoir un niveau d’études élevé et pour la plupart au-dela du niveau
Master. Au sein du groupe de 110 enquétés ayant participé aux instances, seulement trois
n’ont pas fait d’études supérieures. La répartition des enquétés participant au Pacte et au

Forum en fonction de leur formation est proche entre les deux pays (voir Figure 18).

19 Les chiffres issus de ce groupe d’enquétés (voir la note expliquant sa construction, en annexe du chapitre 1)
visent a donner une indication de leurs caractéristiques sociales, sans étre généralisables. L’analyse conduite
dans 1’année 2014 ne tient pas compte des variations temporelles qui influencent la participation (nouvelles
organisations, cessation d’activité, changements de postes, etc.).
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Figure 18 Formations de 110 enquétés participant au Pacte et au Forum en 2014

Pour construire ce graphique a partir d’'un groupe de 110 enquétés des deux pays
participant au Pacte et au Forum, j’ai identifié six catégories de formations, académiques et
professionnelles (voir annexe du chapitre | sur la construction des données). Les données
indiquent qu 'une grande partie des participants au Pacte en France sont formés aux sciences
politiques, a la communication et aux relations publiques (en couleur bleu clair sur le
graphique), souvent des fonctionnaires ou des professionnels de la représentation au sein
d’organisations professionnelles. Au Forum, la plupart est issue de formations spécialisées
dans le « développement durable » (en couleur rouge), trés présentes en France également,
confirmant la proximité entre le gaspillage alimentaire et d’autres sujets de développement
durable. Dans les deux pays, les enquétés responsables du développement durable dans le
secteur de la production et de la distribution alimentaires ont majoritairement des formations
en développement durable et en management, a l’exception d’ingénieurs agronomes en
France. Dans les deux pays, la proportion de moins de 35 ans est trés forte parmi les
enquétés qui ont une formation au développement durable (13 sur 16 en France et 9 sur 15
aux Etats-Unis), notamment car ce type de formation est assez nouveau. Une partie de ces
110 enquétés participant au Pacte et au Forum sont des entrepreneurs avec des formations
d’ingénieurs en informatique, formés aux technologies de la communication (couleurs bleu
foncé) et au management (couleur verte). Ces formations contribuent a une approche
gestionnaire du sujet. Trés peu de participants ont suivi des formations littéraires ou en
sciences sociales (couleur orange) et encore moins n’ont pas suivi d’études supérieures
(couleur violette). Ces catégories ne tiennent cependant pas compte du prestige des
formations considérées, de leur durée ou intensité, des double cursus ou des formations
complémentaires. Le sujet du gaspillage alimentaire en tant que tel étant lui-méme un sujet
récent, il ne fait pas [’objet de formations spécifiques, méme si certains enquétés disent avoir
été « formés » au sujet par des expériences professionnelles passées.

Les caractéristiques communes en termes d’age et de formation facilitent la discussion
entre les acteurs mobilisés sur le sujet du gaspillage alimentaire, méme s’ils appartiennent a

des organisations différentes les unes des autres. Des militants et des entrepreneurs partagent
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un certain nombre de codes sociaux avec les représentants de grandes firmes et
d’organisations professionnelles. C’est le cas de Yoann, le fondateur de la start-up Eqosphere
qui a mené plusieurs groupes de travail durant le Pacte. Diplémé de Sciences Po Paris, il a
une expérience de ces instances en plus d’étre I’ancien camarade de classe d’autres
participants. De méme, la représentante de 1’association environnementale FNE au sein du
Pacte en 2014 est diplomée de la méme école d’ingénieurs que la représentante de 1’ ANIA.
Ayant observé les réunions du Pacte en 2013, Cloteau (2014, p.75) opposait les
« professionnels de la représentation », formés aux Grandes Ecoles et habitués a défendre les
intéréts de leurs organisations, aux « professionnels de 1’alimentation » issus de formations
professionnelles plus courtes. Les seconds étaient selon elle plus en retrait dans les

discussions.

Nonjon (2005) analysait la professionnalisation de la concertation dans le domaine des
politiques urbaines : « les militants d’ origine ont été poussés a reconvertir leurs ressources
militantes en véritable savoir-faire professionnel, notamment par la valorisation d’un
militantisme d’expertise » (Nonjon, 2005, p. 92). Dans le cas du gaspillage, les individus
occupant des postes de relations publiques et institutionnelles ont contribué a la
professionnalisation du dispositif. 1ls mobilisent par exemple au cours des discussions des
arguments liés au droit, a leurs pratiques professionnelles, ou des références a des études
scientifiques. Cela requiert de la part des participants la capacité a maitriser ces savoirs : ¢’est
le cas de représentants de start-ups et militants aux formations similaires. Cela tend a écarter

au contraire les acteurs qui ne disposent pas des compétences adéquates.

B - La construction de références partagées sur le probleme du
gaspillage alimentaire

A travers la fréquentation réguliére des instances collaboratives, dans chaque pays, les
représentants d’organisations générant et utilisant des produits alimentaires ou dénongant le
« gaspillage » ont construit progressivement un capital d’informations et de savoirs partagés
sur le sujet. Ils se réferent aux mémes documents et termes. Cette partie retrace, a partir de
I’observation des réunions du Pacte et du Forum, comment la mise a niveau des participants a
assuré la conformation progressive des points de vue et abouti au choix d’une certaine vision
du probleme et de ses solutions. Ce « cadrage » de I’enjeu de la lutte contre le gaspillage
alimentaire assure la mobilisation des acteurs, selon la notion de Benford et Snow (2000). I

participe du processus d’institutionnalisation de la lutte en stabilisant « des regles du jeu et de
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représentations d’un enjeu qui vont permettre aux acteurs de se positionner et de se

coordonner, d’agir de fagcon prévisible » (voir Lascoumes et Le Gales, 2009, p. 93).

L’argument proposé est que les acteurs mobilisés dans la lutte ont fagonné un cadrage
consensuel du gaspillage alimentaire, conciliable avec leurs intéréts parfois divergents. La
définition et les chiffres qu’ils ont construits ont individualisé et segmenté la responsabilité du
probleme pour mobiliser largement, sans accuser une organisation plutét qu’une autre. La
convergence des deux pays vers un cadrage fédérateur du sujet tient aux mécanismes de
participation, qui ont créé les conditions d’une coopération par des références communes. La
concertation se joue aussi en parallele dans des espaces « discrets », selon le terme de Gilbert
et Henry (2012), tels que des discussions informelles et des réunions réservées a certains
participants. Plusieurs enquétés ont évoqués ces espaces non publics méme s’ils sont plus
difficilement observables. A I’issue de la confrontation publique et privée des intéréts, les
« cadres » partagés par les acteurs correspondent au plus petit dénominateur commun de leurs

divers intéréts.

Il s’agit de montrer comment les acteurs mobilisés autour de la cause ont construit le
gaspillage alimentaire comme un enjeu non conflictuel (1), au prix de luttes définitionnelles
pour la construction d’une définition commune (2) et a travers une mesure chiffrée du

probleme mettant en relation des enjeux économiques, sociaux et environnementaux (3).

1) Des luttes définitionnelles a la stabilisation d’une définition
du probleme

Dans une logique de labellisation (naming) décrite par Felstiner, Abel et Sarat (1980),
consistant a désigner un probléme pour le mettre en cause, des entrepreneurs de morale du
« gaspillage alimentaire » 1’ont reliée a cette formule, «food waste » en anglais. Cette
dénomination commune a servi de base a I’organisation des instances de concertation des
2012. S’intéressant a I’expression « développement durable », Krieg-Planque (2010) a
analysé la maniere dont des acteurs hétérogeénes 1’utilisaient comme référent social, tout en y
mettant un sens différent. Le vocabulaire constitue selon elle un « opérateur de neutralisation
de la conflictualité ». Pour le gaspillage alimentaire, les acteurs présents au sein des instances
de concertation comme le Pacte et le Forum ont un intérét dans le choix d’une certaine
définition au détriment d’autres. S’ils ont recours a un terme commun, comment définissent-
ils ce terme et les excédents considérés ou non comme tels ? Quels sont les conflits sous-

jacents ?
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La définition du gaspillage alimentaire a fait I’objet de travaux spécifiques des les
premiéres études sur le sujet menées par la Food and Agriculture Organization (FAQ) et par
la Commission européenne, mobilisant des consultants spécialisés au développement durable.
J’ai observé les luttes définitionnelles ultérieures a ces travaux, au sein d’un groupe de travail
dédié aux «indicateurs et mesures » lors du Pacte et au « measurement » lors du Forum en
2014, qui rassemblaient un grand nombre de participants. Durant le Pacte, le groupe de travail
concerné a donné lieu a un rapport de 54 pages traitant des définitions et indicateurs. Chaque
mot y est pesé, négocié, explicité. Aux Etats-Unis, le groupe a émis des propositions figurant
dans la feuille de route du Forum. Le choix d’une définition s’inscrit dans la fixation d’un
périmétre servant, comme le montre la section suivante, a quantifier le probléme. J’ai
également observé des luttes définitionnelles au sein d’espaces discrets tels que les comités de
pilotage d’études ou les membres d’administrations publiques et de firmes travaillaient a
définir le gaspillage. La maniere dont les enquétés décrivent leur propre vision du gaspillage
et les discussions qu’ils ont a ce sujet avec d’autres acteurs, y compris en-dehors des réunions

publiques, éclaire les enjeux de ces luttes.

Le périmetre du consommable, entre enjeu environnemental et
alimentaire

En frangais, « comestible » fait référence a la nourriture pouvant physiquement étre
ingérée par des humains, alors que « consommable » tient compte de la possibilité culturelle,
logistique, réglementaire ou technique d’ingérer les aliments. Certains restes de processus de
production et de transformation des aliments, comme les épluchures de fruits et Iégumes et les
abats pour la viande, sont comestibles mais parfois considérés non consommables et de ce fait
non consommeés par des humains. Le terme anglais « edible?® » recoupe les deux notions. La
synonymie du terme dans les documents des organisations internationales en langue anglaise,
ainsi que la variabilité et la subjectivité du caractére « consommable » des aliments, rend
difficile I’établissement d’une telle distinction par les participants a des groupes de travail et
de recherche.

En 2009, I’agence WRAP travaillant sur le gaspillage alimentaire au Royaume-Uni
établissait une distinction entre le gaspillage « évitable », incluant par exemple les abats et les
épluchures comestibles, et le gaspillage considéré comme « inévitable » tel que des peaux de

bananes ou les os d’animaux. Ces restes inévitables, souvent non comestibles, étaient malgré

20 |_es enquétés le mobilisent généralement au sens de « consommable », mais le mot anglais correspondant sera
précisé entre parenthéses le cas échéant.
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tout inclus dans le périmétre du gaspillage. En 2011, le groupe de recherche européen Fusions
intégrait également des matieres non comestibles telles que les os et les noyaux au périmetre
gaspillage et des déchets alimentaire (food waste). Cette perspective visait a tenir compte
autant que possible de la réduction des déchets alimentaires et de leurs impacts
environnementaux. Si cela fait augmenter les quantités concernées, c’est aussi une fagon pour
les organisations générant ces produits de mettre en avant des opérations de recyclage comme

faire du compost ou transformer des déchets en énergie.

A cette approche environnementale s’est opposée une approche centrée sur ’enjeu
alimentaire, portée dés 2010 par la FAO puis par le ministére de I’ Agriculture en France. La
définition du département Environnement de la FAO, publiée en 2011, établissait :

« Le gaspillage ou les pertes « alimentaires » sont mesurées seulement pour les
produits qui sont destinés a la consommation humaine, excluant [’alimentation
animale et les parties des produits qui ne sont pas comestibles (edible) [...] Par
conséquent la nourriture [...] qui sort de la chaine alimentaire humaine est
considérée comme des pertes ou du gaspillage, méme si elle est dirigée ensuite vers

un usage non alimentaire (alimentation animale, bioénergie...). » (Extrait du
rapport?t)

L’organisation se concentre sur les parties comestibles, et précise dans le rapport que le
gaspillage correspond a la nourriture jetée alors qu’elle est encore « adaptée » (suitable) a la
consommation humaine. Ce mot renvoie a son caractére non seulement comestible mais aussi
consommable, les mots étant synonymes en anglais. Cet angle d’approche s’inscrit dans les

missions de I’organisation visant a assurer la sécurité alimentaire mondiale, par opposition

aux organisations comme le WRAP et Fusions dont les objectifs sont environnementaux.

Le fait de centrer le périmétre sur I’alimentation humaine — et de considérer son
utilisation pour des animaux comme du gaspillage — a suscité des discussions au sein des
administrations et des instituts de recherche en France. Catherine, ancienne chercheuse au
sein du Centre d’études et de prospective du ministére de 1’Agriculture francais, retraitée
depuis peu, a conduit des recherches sur le theme dés 2009. Elle revient sur la définition de la
FAO:

« Le probleme c’est la définition du gaspillage : il y a une définition large, qui a été
adoptée par la FAO au début qui m’a fait sauter au plafond, parce qu’ils incluent
dans le gaspillage les sous-produits. Or les sous-produits de tout temps et depuis la
nuit des temps sont utilisés pour alimenter des animaux. Moi ¢a m’a paru

completement aberrant comme facon de voir les choses. » (Entretien 84, Paris,
avril 2014).

21 « Global Food Losses and Food Waste », UN FAO, Gustavsson J. et al., mai 2011, p. 2.
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Pour Catherine comme pour certains enquétés du secteur de I’industrie agroalimentaire,
utiliser les sous-produits comme le son des céréales pour nourrir des animaux n’est pas du
gaspillage. Cependant, les fonctionnaires du ministére de 1’ Agriculture frangais menant les
discussions du Pacte ont favorisé une approche centrée sur 1’alimentation humaine. La
définition suivante s’est imposée au sein du Pacte en 2013 & I’issue de réunions de
préparation® :

« Toute nourriture destinée a la consommation humaine qui, & un endroit de la
chaine alimentaire, est perdue, dégradée, constitue le gaspillage alimentaire. »%,
Le choix de s’appuyer sur la « destination » des produits permet de ne pas statuer du caractere
consommable ou comestible des aliments, dont les participants aux réunions ont souligne le
caractére variable. Les représentants des industries agroalimentaires (dont 1’ANIA) ont
soutenu une définition qui exclut les parties présentées comme non destinées aux humains :
« Les coproduits tels que les dréches pour le blé, les tourteaux lors de la production
d’huile sont des flux inévitables lors de la production de denrées alimentaires, ils ne
constituent pas le produit principal. lls ne sont donc pas inclus dans cette
définition. » (Rapport du groupe de travail “Définition et évaluation du gaspillage
alimentaire”, mai 2013, p. 9.)

Les documents du Pacte utilisent la distinction entre déchet «évitable» et
« inévitable », indiquant que le gaspillage est un déchet évitable ou « potentiellement
évitable » (voir Figure 19). Les participants ne partagent cependant pas une vision commune
de ce qui est évitable ou non. Par exemple, les distributeurs évoquent les dates limite de
consommation dépassées comme un facteur inévitable de gaspillage, alors qu’elles sont
indiqguées comme un élément évitable pour les consommateurs. Sous un tableau donnant des
exemples pour chaque secteur, il est précisé :

« Les éléments proposés dans ce tableau ne sont ni exhaustifs ni priorisés. Ils ont été

remplis par une partie des acteurs représentant le secteur et a ce titre, ils ne peuvent
étre retenus comme partagés par tous et validés. » (Ibid., p. 12).

22 Je n’ai pas assisté a ces réunions tenues fin 2012 et début 2013, mais j’ai obtenu les comptes-rendus.

23 « Pacte national de lutte contre le gaspillage alimentaire », Ministére de 1’ Agriculture, juin 2013.
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Denrée alimentaire (nourriture) : toute substance ou produit,
transformé, partiellement transformé ou non transformé, desting a
étre ingéré ou raisonnablement susceptible d'étre ingéré par I"étre
humain. Ce terme recouvre les boissons, les gommes a macher et
toute substance, y compris I'eau, intégrée intentionnellement dans
les denrées alimentaires au cours de leur fabrication, de leur
préparation ou de leur traitement.

Denrée alimentaire |[—

Production Transformation Distribution Consommation
{animale ou
végétale) . . i
\ Chaine alimentaire J

!

Déchets alimentaires : tout

= produit alimentaire provenant
.DECh Et.S d'un processus de production,
alimentaires de transformation ou

d'utilisation, abandonné ou gue
son détenteur destine 3
I'abandon ou dont il doit se
séparer.

Gaspillage alimentaire : toute
nourriture destinéde 4 la
consommation humaine qui a
un endroit de la chaine
alimentaire, est perdue, jetée,

Gaspillage alimentaire
dégradée.

inévitable

Figure 19 Périmetre de définition du gaspillage alimentaire au Pacte (Source : compte-rendu
de groupe de travail, mai 2013).

Aux Etats-Unis également, les définitions du gaspillage alimentaires varient en fonction
des objectifs des organisations qui les établissent. En 1997, I’EPA traitait des « résidus
alimentaires » (food discards), se préoccupant avant tout des déchets organiques et de leurs
impacts. En 2010, ’agence a mentionné pour la premiére fois le caractére comestible (edible)

des produits dans la définition suivante du gaspillage (food waste) :

« Réductions de la masse de nourriture comestible (edible) tout au long de la chaine
alimentaire » (Site internet de 1’organisation, juin 2014)

L’Alliance des industries états-uniennes a quant a elle maintenu un angle d’approche
centré sur les déchets, si bien que le site internet et les publications de I’Alliance mettent
réguliérement en avant les actions de recyclage et 1’utilisation de matiéres alimentaires pour
nourrir des animaux. L’Alliance définissait en avril 2014 :

« Le gaspillage (food waste) est constitué par (is) les résidus organiques générés par

la transformation, transport, stockage, vente, préparation, cuisine et service des
aliments » (Extrait du rapport).

24 “Best practices and emerging solution Toolkit”, FWRA, avril 2014.
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Un mot a changé dans sa définition en novembre 2014, suite au Forum, de telle sorte
que la définition du gaspillage «inclut» désormais — au lieu de «est» — les résidus
organiques®. Cette nuance suggére que les représentants de ces industries reconnaissent
générer des produits qui ne sont pas uniquement des « résidus » non consommables, mais des

aliments. C’est le cas de coupes de de fruits et 1égumes, de pain et de gateaux consommables.

Dans les deux pays, des desaccords demeurent sur le périmétre considéré comme
consommable ou « destiné a la consommation humaine ». Ces éléments mettent en jeu la
proportion de responsabilité du gaspillage revenant a chaque secteur. Plus la definition est
restrictive, excluant les épluchures, les abats, et les parties coupées avant de vendre le produit
fini, plus elle épargne les industriels, repoussant alors la faute sur la fin de la chaine, vers les
consommateurs. Cette question €pineuse s’est notamment posée dans des lieux non publics en
paralléle du Pacte et du Forum, comme le comité de pilotage d’une étude sur le gaspillage
aupres de foyers menée en France par I’Ademe en 2014. 1l s’agit d’un espace « discret » dans
le sens ou seuls les membres du comité de pilotage, conviés pour leur expertise, peuvent
participer. Lors de discussions entre les représentants de collectivités locales portant sur le
caractere « évitable » des épluchures de légumes, Alexandre, commanditaire de 1’étude,
s’exclame : «je vous mets au défi de manger une peau d’ananas ! » (Observation 52, Paris,
juin 2014). Au-dela de la plaisanterie, les participants a cette étude ne déterminent pas de
facon stable le périmetre de la définition. Le caractére consommable des aliments, du
gaspillage percu comme évitable ou inévitable, dépend de facteurs culturels et technologiques
qui ont rarement été discutés au sein des dispositifs participatifs des deux pays?®.

Des définitions excluant les « pertes » agricoles

Le theme de la production agricole a été exclu des premiéres études dédiées a la
quantification du gaspillage. Par exemple, celle menée par la Direction générale de
I’Environnement au sein de la Commission européenne en 2010 n’incluait pas la production
agricole pour le calcul du gaspillage par étape de la chaine?’. Les spécialistes du sujet au sein
de la FAO ont établi en 2011 la distinction entre le « gaspillage » et les « pertes », précisant
que les « pertes » concernaient I’amont de la chaine et le « gaspillage » 1’aval. Selon la FAO,

I’enjeu principal des pays développés est le gaspillage au cours des étapes post-production,

B “Analysis of U.S. Food Waste Among Food Manufacturers, Retailers, and Restaurants”, FWRA,
novembre 2014.

% Dans les deux pays, pourtant, une grande partie des abats n’est pas consommée et souvent exportée.
27 “Preparatory Study on Food Waste Across EU 27", Technical Report, 054, EU Commission, 2010.
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notamment la distribution et la consommation. Les « pertes» au niveau agricole sont
associees a des inefficiences techniques ou logistiques, concernant avant tout les pays en

développement.

Pour les fonctionnaires du ministére de 1’Agriculture organisant les discussions du
Pacte en France, il apparait difficile d’interroger les quantités écartées ou jetées au niveau de
la production agricole. Romain, conseiller du ministre, observait les interactions ayant lieu
lors des groupes de travail du Pacte ou des agriculteurs étaient présents :
«1l y a une remise en cause personnelle et professionnelle. Alors que c’est pas
professionnel, c’est systéemique. Le producteur, il produit pas pour la perte, il
produit pas pour jeter. Un producteur a qui ¢a fait plaisir de jeter des concombres, il
y en a pas. Mais voila il est dans un systeme productif qui génére de la perte. [...] Si
je parle d’autres systemes, si je dis ¢a ils se levent. » [Il mime un producteur qui se
leve de sa chaise pour quitter la réunion] (Entretien 50, Paris, février 2014)

Il ne souhaite pas, en interrogeant 1’origine « systémique » des pertes, susciter 1’opposition

des agriculteurs dont 1’adhésion est déja rare. Le colit et I’'impact de ces pertes menacent en

effet les fondements de leurs méthodes de production et de leur fonctionnement économique,

que soutient par ailleurs le ministére de I’ Agriculture.

Les administrations publiques ont soutenu 1’idée qu’il existe inévitablement des pertes
agricoles, liées a des exigences de consommation réglementaires, sanitaires, voire esthétiques
(étudiés au chapitre VI). Pour Jérémie, chargé de mission sur le gaspillage alimentaire et
’aide alimentaire a la direction générale de I’ Alimentation du ministére de 1’ Agriculture,

« Le gaspillage c’est un tiers [de la production]. Si on produit moins, on gaspille
toujours un tiers. » (Entretien 190, Paris, juillet 2015)

Ayant occupé pendant les huit derniéres années un poste au ministeére sur la prévention
des risques microbiologiques des aliments, il connait les exigences sanitaires qui peuvent
amener a détruire les produits. Cela le pousse d’autant plus a considérer que des pertes sont
« inévitables » voire nécessaires pour maintenir un certain niveau de qualité sanitaire. Au sein
du Pacte, il contribue a stabiliser une définition qui tient compte des critéres réglementaires :

« En s’appuyant sur la proposition de I’ANIA, le groupe retient, en vue de la
construction d’indicateurs, que "toute nourriture destinée a la consommation
humaine qui est transformée en déchet évitable constitue le gaspillage alimentaire" ;
étant entendu que le déchet évitable est défini comme tout déchet dont la production
aurait pu étre évitée en suivant les bonnes pratiques dans [’état actuel de la

Technologie et dans le respect des Lois et Reglements. » (Extrait du compte-rendu,
mai 2013).
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Sa remarque souligne le role des représentants d’organisations professionnelles — iCi
I’ANIA — dans le choix d’une définition considérant que la technologie et les réglements
génerent des pertes inévitables. Les mouvements militant contre le gaspillage et pour
I’alimentation durable, comme Slow Food ou Disco Soupe qui a participé au Pacte en France,

n’ont pas remis en question ces facteurs de pertes, faisant de la sécurité sanitaire une priorite.

Pour la rédaction du rapport d’une étude menée en 2015 sur les excédents par étapes de
la chaine alimentaire, en paralléle du pacte, I’Ademe a fait le choix d’utiliser I’expression
« pertes et gaspillages ». Lors de 1’observation du comité de pilotage, les commanditaires de
I’¢tude qui discutent de ces ¢léments souhaitent que les termes soient systématiquement
accolés pour ne pas «accuser » ou «stigmatiser » les firmes générant des excédents
alimentaires (Observation 97, Paris, mars 2016). Un rapport sur les pertes agricoles réalisé par
I’agence en 2014 expliquait :

« Pour eux [les agriculteurs interrogés], une perte est quelque chose de non-
valorisable économiquement. Pour donner un exemple, des petites salades
(parfaitement consommables) qui perdraient leur valeur économique parce que le
marché est saturé, n’ont plus de valeur commerciale pour [’exploitant et ne
correspondent pas pour lui & du gaspillage alimentaire. » (Extrait du rapport?8).

Les membres de I’Ademe évitent de parler de « gaspillage » pour les agriculteurs qui
jettent des produits sans valeur marchande. L’agence ne remet pas en question pas les causes

de ces pertes, comme 1’instabilité des prix d’échange des denrées agricoles.

Aux Etats-Unis, le rapport Wasted publié par ’association environnementale NRDC en
2012 parlait des pertes (losses) tout au long de la chaine, un terme moins accusateur que
gaspillage (waste) pour ceux qui les générent. Cette approche, poursuivie par la NRDC en
20177, vise & conserver ’adhésion des organisations niant la notion de gaspillage comme des
agriculteurs et certains représentants d’industries et magasins. Dans une version actualisée du
document, suite aux discussions du Forum et de la mise en cause grandissante du gaspillage,
en 2015, les deux mots « pertes et gaspillages » sont mentionnés ensemble. Ne pas considérer
comme du gaspillage les pertes dites inévitables bénéficie aux agriculteurs, aux commercants,
et aux restaurateurs qui les générent. Les définitions qui s’imposent dans le cadre du Pacte et

du Forum n’ont pas remis en question les méthodes et les quantités de production initiale.

28 « Pertes et gaspillages alimentaires dans quelques exploitations agricoles », Ademe, Mineau, M., juillet 2015,
p. 35.

29 Dans la version actualisée du rapport.
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Des désaccords sur les (ré)utilisations qui constituent ou non une

réduction du gaspillage
Au sein du Pacte en France et du Forum aux Etats-Unis, les participants ont construit
des définitions selon lesquelles I’utilisation adéquate de produits agricoles et alimentaire est
I’alimentation humaine, les autres utilisations constituant du gaspillage. Cette définition
implique que les produits utilisés pour nourrir des animaux, recycler ou faire du compost sont
inclus dans le «gaspillage » dans le sens ou il s’agit de nourriture « perdue » pour

I’alimentation humaine.

Cette vision n’est pas favorable aux organisations qui recyclent des aliments, vus
comme des déchets, et qui souhaitent mettre en valeur ce type d’action. En France, Océane,
qui mene les actions environnementales au sein de la Direction du marché de gros de
Rungis®, diplémée de droit et de gestion des politiques locales, exprime sa frustration face a
la définition du Pacte :

« Le ministére dit que pour le gaspillage alimentaire, les déchets ne rentrent pas
dedans. Rungis récupére 99 % des déchets [organiques]. On chauffe les zones
autour, [’aéroport d’Orly et des habitations a Rungis pour des gens qui sont en
HLM, les gens payent moins d’électricité... [...] Garot entend par ‘lutte contre le
gaspillage alimentaire’ tout ce qui part a destination des consommateurs et pas ce
qui est valorisé alors que nous, dans les marchés de gros, on met pas les deux au
méme niveau mais on considere que c’est quand méme une lutte contre le gaspillage

alimentaire que de valoriser en "pet food ”, en incinération, voila on a beaucoup de
niveaux. » (Entretien 82, région parisienne, mai 2014).

Elle met en exergue la possibilit¢ d’utiliser des volumes de produits alimentaires plus
importants pour le recyclage que pour I’alimentation humaine. Pour le Pacte, elle se rend
seulement a certaines réunions et ne parvient pas a imposer sa définition. Les organisations

bénéficiant de ses actions, telles que 1’aéroport et les quartiers mentionnés, n’ont pas été

identifiées comme des parties prenantes de la « chaine alimentaire » pour le Pacte.

Certains participants au Pacte ont mentionné en entretien la possibilité d’utiliser des
matiéres alimentaires dans des secteurs non alimentaires. Ingrid, ingénieure et spécialiste du
gaspillage alimentaire au sein de I’Institut national de la recherche agronomique (INRA) en

France, regrette le manque de recherches actuel sur certaines filiéres :

« Il y a des voies inexploitées. Ce sont des filieres qui n’existent pas, alors qu’il y
aurait un gros potentiel. » (Entretien 203, Paris, juin 2016).

30 Océane est secrétaire générale de la fédération regroupant les marchés de gros frangais, ainsi que conseillére
auprés du Président pour la société de gestion privée du marché de Rungis.
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Elle parle de récupérer les pigments de certains fruits ou Iégumes pour des colorants
textiles, ou utiliser les résidus de I’amidonnerie et féculerie pour fabriquer des matieres
plastique ou des cosmétiques. Ces procédés étaient peu développés a la fin des années 2000%,
mais les observations et la lecture des comptes-rendus du Pacte suggerent qu’ils n’ont pas fait
I’objet de discussions. Ils ont pourtant été pris en compte par le groupe de recherche européen
FUSIONS, qui inclut des matieres non comestibles au périmétre du gaspillage, mais considere
que les réutilisations pour [’alimentation animale et I’industrie chimique sont une

« valorisation » (voir Figure 20).

B Food and inedible parts removed from the food supply chain
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Figure 20 Périmetre du gaspillage alimentaire selon Fusions (Source : Fusions)

L’utilisation de mati¢res alimentaires pour I’alimentation d’animaux suscite des
désaccords qui persistent au fil des discussions. Au début du Pacte en 2013, un compte-rendu

de groupe de travail sur les définitions et mesures du gaspillage indiquait :

« Est-ce qu'une pomme donnée aux cochons doit rentrer dans la définition du
gaspillage alimentaire ? Il n’y a pas eu de consensus au sein du GT sur cette
question. » (Compte rendu du 25/02/2013 du Pacte).

Ingrid remarque que I’'INRA, sous tutelle du ministere de I’Agriculture, soutient la
réutilisation pour I’alimentation animale qui contribue a ses objectifs de productivité

agricole :

« Nous on parle de ‘toute nourriture destinée a étre consommée par [’homme et qui
n’est pas consommée, sauf si elle est valorisée dans [’alimentation animale’. Ca
correspond a la ligne politique de I’INRA. [...] L’INRA soutient le développement
agricole, la modernisation de [’agriculture... Une filiere qui valorise par l’élevage,
qui valorise des coproduits, alors qu’on parle de valorisation depuis 40 ans, on va
pas lui dire d’arréter tout | L’INRA ne peut pas... politiquement c’est pas possible
[de considérer que I’utilisation de coproduits pour des animaux est du gaspillage]. »
(Entretien 203, Paris, septembre 2015).

31 Voir « Enquéte sur les gisements et la valorisation des coproduits issus de 1’agro-industrie », REseau des
organisations professionnelles et interprofessionnelles pour la SEcurité et la qualité des Denrées Animales
(RESEDA), 2008.
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L’INRA a choisi une définition qui différe d’une part de celle du Pacte et de la FAO car
I’institut ne consideére pas comme gaspillage ce qui est consommé par des animaux, et d’autre
part de celle de Fusions car il considere comme gaspillage les matieres comestibles recyclées
en compost ou énergie. A I’occasion d’une étude sur les pertes de plusieurs filiéres agricoles
menée en 2016, ’'INRA a établi une distinction entre les aliments destinés a élever des
animaux d’¢levage qui re-rentrent dans la chaine de 1’alimentation humaine, non considérés
comme du gaspillage, et ceux qui sont donnés a des animaux de compagnie. Comme I’INRA,
d’autres organisations n’adhérent pas a la définition stabilisée au sein des instances de
concertation, et poursuivent des études et des mesures en fonction de leur propre périmétre de
définition.
Aux Etats-Unis, les organisateurs du Forum ont indiqué dans leur feuille de route
d’octobre 2014 que la priorité devait étre 1’alimentation humaine :
« Nous devons mettre en avant la prévention du gaspillage et [’aide alimentaire
avant le recyclage (waste diversion). Nous devons travailler en amont pour la
prévention de la nourriture gaspillée (wasted food) en premier lieu, et s assurer que
la nourriture consommable (edible) qui risque d’étre gaspillée parvienne a ceux qui
en ont besoin. » (Document remis aux participants, octobre 2014).

Cette vision correspond aux demandes des collectivités locales et des associations participant

aux discussions,

Dans un Livre blanc sur la prévention du gaspillage en 2016, I’EPA rappelait le choix
du terme «wasted food » au lieu 